Consorcio
Audintegral
FOPEP

¢ Consorcio

:*FOPEP

iduciaria Bancolombia - Fiduprevisora

@ MINISTERIO DEL TRABAJO

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 1
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP
Contenido

INTRODUGCCHION. ..ottt e e e et e et et eees e e eseseseseeeesesessesensesereeseseeseresssseresseseseserenens 5
ALCANGCE ..o e e e e e e e e et e e e s e e et et e e et e et ettt e et et et e et e e e e er et e er s 5
(@] 23] =it 1 Y/ LTSRS 6
CAPITULO | — AUDITORIA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ENCARGO
FIDUCIARIO — FOPEP ..o oot ee et e e e et eer e e e e e e es et e et e esese e esareseseeeseessareseraessanenes 8
ACTIVO oo e et e et e et et et e e et e e e et e e et e e s e e e et e e er e e s et e e er e e s e e e e ana, 11
PASIV O ..o oottt e et et ettt e et et et et et et et e et e e et et et e et et e e et e e er et er et e e et araes 23
PATRIMONIO ..o et e et er e e et e e s e e et et e e et e e e s et e e et e e et e e s s s eee et ereessteses e e esaaanes 26
ESTADO DE RESULTADOS ..o oot e e eseeee e e er e e s e aeeseseesareesasaeesareessseseseeasanenes 27
CUENTAS DE ORDEN ... .o ittt eee e oot e e et e e s e e s et e e es e e es et e s es e e es e e s et ee et e e eseteesaaens 28
CONCLUSIONES DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE FOPEP, CON
CORTE DEL 31 DE MARZO DE 2025 ......ooeeee oo e e ee e ees e e et es s seereeseseeenanans 29
CONCEPTO Y ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES AL
PERIODO ... oo oot e e et et e e et e e et et e s et e e et et e es et e e e s et e et e e e s e e e s et eteeseteeeerereesaeenes 30
CAPITULO Il - AUDITORIA DE GESTION A LOS PROCESOS CONTABLES Y
FINANGCIEROS ..o e et ee et et e e e e e et e s e e et et et et et e e e et e e et et e s et eees e e eseaanns 30
PRESUPUESTO ..ottt oot e et e s e e e e e e e s e et e e e e s e e es et e e e s e e esere s ereasesereesetesese e esananes 30
CONTROL DE MESADAS DEVUELTAS CUENTAS DE AHORRO, REINTEGROS A LA
NACION Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS ..o oot aes e eeen s 40
AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS, Y SEGUIMIENTO
A LAS NOVEDADES ..o oot et e oot e e e e e et e e s et e e et e e e s e e s e e e es e ees et e e eseneesseeserae e, 48
GESTION DE PAGOS A TERCEROS, EMBARGOS Y EPS.....oooeeeeeeeeee oo 80
VERIFICACION GESTION DE RECUPERACION APORTES EPS Y RECUPERACION
MESADAS PAGADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO ...voovoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 84
VERIFICACION PARA IDENTIFICACION DE PENSIONADOS FALLECIDOS......... 124
CAPITULO Il — AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS ....oovoeeee oo e 126
CAPITULO IV - AUDITORIA DE ASPECTOS Y PROCESOS JURIDICOS.......cc.coo...... 136
CAPITULO V - SEGUIMIENTO A INDICADORES CTO 724 DE 2022.......covevevevee. 161
INDICADORES CONTABLES Y FINANCIEROS ......oo oot e e enaenans 161

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia 2
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio

Audintegral
FOPEP
INDICADORES JURIDICOS ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt n et en s en s n s s s e s s e en e 162
INDICADORES ADMINISTRATIVOS ... ...ttt 163
INDICADORES DE TECNOLOGICOS ..ottt ettt ev v v enenenen s s s s en e enenen e 164
CAPITULO VI - SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGOS CTO 723 DE 2022 .....165
CONTABLES Y FINANCIERQOS ...ttt ettt erree e 165
RIESGOS ADMINISTRATIVOS ...ttt 175
RIESGOS DE TECNOLOGIA ... ettt ettt et e e e e e e are e e e e enees 178
CAPITULO VII - OBLIGACIONES DE INTERVENTORIA ...cooovvoeeeeeeeeeeeeeeeeeerees 183
HONORARIOS INTERVENTORIA ...ttt 183

CAPITULO VIII - INTERVENTORIA AL COMPONENTE CONTABLE Y FINANCIERO
184

EVALUACION Y CONCEPTO DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS PARA LA
LIQUIDACION DE LA NOMINA DE PENSIONADOS - CERTIFICACION NOMINA DE

PENSIONADOS MARZO DE 2025 ..o oo eeeee oo eeereeeeereeees e eesasesssaesseresesaeesanens 191
CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERO DE 2025 CERTIFICADA EN EL MES DE MARZO DE 2025.......cccccccvveun.... 195
CERTIFICACION CUENTA DE COBRO CUOTAS PARTES PENSIONALES
CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO DE 2025........ooveieeeeeeeeeeeeeeeee oo eeeen s 198
CAPITULO IX - INTERVENTORIA AL COMPONENTE ADMINISTRATIVO............ 200
VERIFICACION DE INFORMES PRESENTADOS AL MINISTERIO DEL TRABAJO Y
REVISION DEL INFORME DE GESTION . ....oi oot ee e ee e s, 209
CAPITULO X - INTERVENTORIA AL COMPONENTE JURIDICO.....coooeeeeeeeeee, 213
TUTELAS, FALLOS Y TUTELAS IMPUGNADAS ..ot eeeeeeeeee e ereeeeeseeenens 215
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES (PQRS) - ATENCION AL
PENSIONADO ..ot e e e e et e e et e e s e e e e e s e s e e et e s e e et e es e s e e et e es e e erees e s ere e eee e, 218
EIMBARGOS. ..ot e e e e e s e e e s e e e et e e e s e e s et e e e s e e e s et e e et e e et e e s et eeer e e er et e e e eeana, 230
SEGUIMIENTO DE OTROS ASPECTOS JURIDICOS ..o 234
CAPITULO XI- CONCEPTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LA
INTERVENTORIA ..o oo e e e e e e e e e et e e et e et e e et e et e e et e et e s ee s e es e e ae e eeaans 242

CAPITULO XII - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - OPERACION
243

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia 3
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

GARANTIA DE OPERACION NORMAL TIC Y ADMINISTRACION DE PAGINA WEB
244

CAPITULO XIIl - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA ... 255

ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA ........cccoeveunnee. 255

CAPITULO XIV - AUDITORIAE INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - SEGURIDAD
263

SEGURIDAD DE LOS PROCESOS TIC......ccciiiiiiiiiiiiii e s 263
CAPITULO XV ~— AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
DOCUMENTACITON ...t 274
CAPITULO XVI-AUDITORIAE INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - SISTEMA DE
INFORMACITON ... 277
GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP) ......c.ccvvevrurane. 277
CONTROL DE CAMBIOS DEL INFORME .......ccccoiiiiiiiiiiii s 322

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 4
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido en el Contrato 724 de 2022, el Ministerio de Trabajo contratd
Consorcio Audintegral FOPEP, para “Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional e Interventoria integral al Contrato de Encargo Fiduciario suscrito
con la entidad fiduciaria que administra los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional en los términos establecidos en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132
y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de 2016 y demas normas y reglamentos
que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”. Dentro de las obligaciones adquiridas,
existe el compromiso de presentar de forma mensual al Ministerio del Trabajo un Informe de
Auditoria Integral Especializada sobre el desarrollo del Contrato723 de 2022

El Objetivo principal del Informe de Auditoria es dar cumplimiento a la revision de cada uno de
los Procesos y Procedimientos teniendo en cuenta

La Caracterizacion de los Procesos

La Documentacion de cada uno de los Procesos
Los Riesgos asociados a los Procesos y

La Actualizacion de cada Procesos

De igual forma frente al anélisis documental de la informacion entregada por el Consorcio FOPEP
2022 como Administrador Fiduciario en el Marco del Contrato 723 de 2022 que tiene por objeto
“Contratar los servicios para la Administracién por Encargo Fiduciario de los del Fondo de
Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, de acuerdo en lo establecido en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1.993, el Decreto 1833 de 2016y deméas normas y reglamentos que los complementen,
adicionen, modifiquen o sustituyan”, se presenta la gestion realizada en el mes de marzo de 2025,
donde la Interventoria realiza el analisis, verificacién y consulta con el fin de proceder a generar
los conceptos y recomendaciones para que las partes intervinientes en el contrato puedan tomar las
medidas necesarias para la correcta ejecucion

ALCANCE

En el presente Informe se relaciona el Proceso y Resultado de Auditoria e Interventoria a los
Componentes Administrativos (Estructura organizacional), Técnico (Procesos, Sistemas y
Tecnologia de la Informacion y Recurso Humano), Financiero (que incluye la Vigilancia y Control
Financiero de los recursos), Contable y Juridico de la operacion del Administrador Fiduciario.
Donde se evidencia la oportunidad y cumplimiento de cada una de las Obligaciones contraidas por
el Administrador Fiduciario en el marco del Contrato 723 de 2022 suscrito entre el Ministerio de
Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022, el grado de avance y el cumplimiento de cada una de las
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Obligaciones Contractuales, en cuanto a la calidad de los diferentes Productos y Servicios
entregados

Los resultados presentados en este Informe son consecuencia de las Auditorias y revisiones
generadas a la documentacion e informacién suministrada por el Consorcio FOPEP 2022, junto
con las pruebas realizadas en la ejecucion de estas

Asi mismo, esta Interventoria prepard el presente Informe, teniendo en cuenta el avance de las
Obligaciones Contractuales durante el periodo comprendido en el mes de marzo de 2025,
verificando el cumplimiento de los compromisos a cargo del Consorcio FOPEP 2022 en el marco
del Contrato 723 de 2022, con base en el Informe de Gestidn presentado

OBJETIVOS

El presente Informe tiene por objeto evidenciar el cumplimiento de las Obligaciones Especificas
de Auditoria Integral especializada del Encargo Fiduciario Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional — FOPEP, de conformidad a lo sefialado en la Clausula 7, de Obligaciones Especificas
relacionadas con la Interventoria del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio de Trabajo
y el Consorcio Audintegral FOPEP

El presente Informe se presenta en cumplimiento de los entregables

¢ Informe de Auditoria Especializada del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
el cual debera abordar los siguientes aspectos: 1) Gestidn (sobre Procesos, Procedimientos,
métodos, criterios y herramientas). 2) Financiero (sobre Presupuesto, Contabilidad,
Tesoreria). 3) Juridica y de Sistemas en el marco de lo establecido en el numeral 5° del
articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994,
1010 de 1995 y 1151 de 1997 y demé&s normas adicionales o complementarias compiladas
en el Decreto No. 1833 de 2016, asi como el Estatuto Anticorrupcion en lo pertinente, el
Manual de Contratacion y la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo.
4) Informatica al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo. 5) Indicadores de Gestion
basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor
seguimiento y control de gestion. 6) Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado
a través de mecanismos que se puedan implementar. Impreso y en medio magnético. Este
Informe debera presentarse mensualmente y debe ser un documento anexo al Informe
mensual respectivo

¢ Informe sobre los Resultados de la Auditoria de Gestion, Juridica, Financieray Tecnologica
al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo, que incluya las visitas de Auditoria,
pruebas realizadas, acompafiamientos a procesos, monitoreo a transacciones, hallazgos
destacando las debilidades de control y sus implicaciones de tipo técnico, legal y
econdmico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el riesgo, que
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incluya Indicadores basados en los Conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad. Este
informe debera presentarse mensualmente

e Informe sobre la Auditoria a los Estados Financieros consolidados del Fondo de Pensiones
Publicas del Nacional hasta la terminacién del Contrato, con la opinion de estos y teniendo
en cuenta que el Proceso Contable y los Estados Financieros se preparen de conformidad
con lo establecido en las normas contables publicas establecidas por la Contaduria General
de la Nacion en el Régimen de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones
y demas normas vigentes. Este informe debera presentarse mensual y debe ser un
documento anexo al Informe mensual respectivo

e Informe sobre Pruebas realizadas, acompafamientos a Procesos, Visitas de Auditoria,
monitoreo a transacciones, hallazgos destacando las debilidades de control y sus
implicaciones de tipo técnico, legal y econdmico, asi como proponer los controles que
prevengan y mitiguen el riesgo, impreso y en medio magnético. Este Informe debe ser
mensual

e Matriz de Riesgos con los Riesgos que afecten cada uno de los Procesos de la operacién
del Fondo (de Gestion, Financieros, Juridicos, Informaticos y Tecnoldgicos) y la ejecucion
del Contrato de Encargo Fiduciario, proponiendo los controles que prevengan y mitiguen
los riesgos. Esta matriz debera presentarse en un término maximo de dos (2) meses a partir
del perfeccionamiento del Contrato y seguimiento mensual como Anexo al Informe de
Auditoria

e Informe de Interventoria con seguimiento y evaluacion de los Procesos y las actividades
realizadas por el Administrador Fiduciario; el Informe debe: 1) Reportar el Cumplimiento
de las actividades y resultados de la Interventoria. 2) Verificar y sefialar el grado de avance
y cumplimiento de metas, productos y objetivos pactados en el Contrato de Encargo
Fiduciario. 3) Conceptuar sobre el cumplimiento de las Obligaciones del Administrador
Fiduciario a efectos de que el Ministerio, pueda ordenar el pago de la respectiva
remuneracion a través de la Subdireccion Administrativa y Financiera. 4) Efectuar el
seguimiento y control a las situaciones o actividades subsanables que se presenten por parte
del Administrador Fiduciario. Este Informe deberé presentarse mensualmente

e Concepto Técnico, Administrativo y Financiero sobre la evaluacion a los Informes
presentados por el Administrador Fiduciario. Este documento debe presentarse
mensualmente, como anexo al Informe Mensual

e Y seincluye la verificacion del cumplimiento de las Obligaciones del Contrato N°. 723 del
2022 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022
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CAPITULO I - AUDITORIA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ENCARGO
FIDUCIARIO - FOPEP

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las Obligaciones 2,3 y 10 suscritas en el Contrato 724 de 2022, entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP que indican:

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se
puedan implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes
y rendicién de cuentas.

3. Realizar andlisis, evaluacion, y auditoria para emitir concepto sobre los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados
por el Administrador Fiduciario, con base en las normas de convergencia y las demés
establecidas por la Contaduria General de la Nacién en el Plan General de Contabilidad
Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas vigentes.

10. Realizar el analisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucién
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

ALCANCE
Movimientos y Transacciones realizadas en el mes de marzo de 2025

PROCEDIMIENTOS AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimientos

v" Obtencion del Balance de Prueba del Consorcio
v" Revision analitica de las cifras presentadas en los Estados Financieros
v" Indagacion con la Administracion de las principales variaciones reflejadas en los Estados

Financieros

v Analisis de antigtiedad de las Cuentas por Cobrar segun lo registrado en los Estados
Financieros.

v" Verificacion del Pasivo registrado en los Estados Financieros.

v" Otras pruebas de Auditoria sobre las cifras de los Estados Financieros

v Andlisis de variacion

v Anadlisis de comportamiento
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Aplicacion de pruebas sustantivas a las cifras del Balance, determinando la razonabilidad de
estas. EI Consorcio Audintegral FOPEP, efectla las siguientes actividades de caréacter
Financiero y Contable

v" Rubro de Caja Verificacion del manejo, control y registro de las Conciliaciones Bancarias y el
seguimiento de las partidas conciliatorias Asi mismo, el flujo de caja con el respectivo
seguimiento de salidas y entregas de recursos, con los controles pertinentes

v" Rubro de Deudores Analisis de las cuentas por cobrar, verificando su relaciéon con derechos
reales exigibles; asi como, su coherente materialidad econdémica, antigiiedad, razonabilidad y
revision de los documentos que soportan las transacciones econdmicas (embargos judiciales).

v" Rubro de Cuentas por Pagar: Comprobacién de los saldos pasivos mas representativos del
Consorcio, entre estos acreedores (Aportes Fondos de Pensiones y Cooperativas), Impuestos
Tasas y Contribuciones (Intereses), Pensiones y Prestaciones Economicas por Pagar,
verificando el adecuado reconocimiento y la consideracion de efectos financieros en los
periodos futuros del Consorcio

v Cuentas Patrimoniales: Indagar sobre la razonabilidad del Capital Fiscal, de las reservas y de
los saldos acumulados por resultados de ejercicios anteriores

v' Cuentas del Estado de Resultados Realizar pruebas detalladas en procura de identificar
partidas no documentadas adecuadamente y/o que no pertenezcan a operaciones reales del
Consorcio, 0 que no sean relacionadas con el desarrollo de su objeto social.

v' Cuentas de Orden Verificar y comprobar los saldos mas representativos, revisando los
documentos que soportan las transacciones econdémicas, asi como su coherente materialidad
econOmica, antigliedad y razonabilidad

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA FOPEP AL 31 DE MARZO DE 2025,
COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifrasen $)
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INFORME DE AUDITORIA E

[caF]
Consorcio i
el INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPER ESPECIALIZADA
CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 28-feb-25 Part.% 31-mar-25 Part.% Absoluta Relativa
11|TOTAL EFECTIVO 104.660.813.889 91% 106.120.091.518 99% 1.459.277.629 1,39%
1110{TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 104.660.813.889 106.120.091.518 1.459.277.629 1,39%
13|CUENTAS POR COBRAR 9.430.511.725 8% 134.409.824 0%]|- 9.296.101.901 -98,57%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 9.418.650.962 122.549.061 9.296.101.901 0,00%
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 11.860.763 - 0,00%
19| TOTAL OTROS ACTIVOS 1.042.230.258 1% 978.524.682 1%]|- 63.705.576 -6,11%
1970{TOTAL INTANGIBLES 6.783.138.805 6.788.915.246 5.776.441 0,09%
1975|AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES 5.740.908.547 - 5.810.390.564 - 69.482.017 1,21%
TOTAL ACTIVO 115.133.555.872,42 100%j 107.233.026.023,75 100%|- 7.900.529.849 -6,86%
PUC PASIVO 28-feb-25 Part.% 31-mar-25 Part.% Absoluta Relativa
24| TOTAL CUENTAS POR PAGAR 101.378.723.447 89% 102.714.256.784 97% 1.335.533.337 1,32%
2424|DESCUENTOS DE NOMINA 100.586.686.881 101.971.321.784 1.384.634.903 1,38%
2436|RETENCION EN LAFUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE - - - 0,00%
2490|OTRAS CUENTAS POR PAGAR 792.036.566 742.935.000 - 49.101.566 -6,20%
29|OTROS PASIVOS 12.206.621.518 11% 3.018.006.746 3%|- 9.188.614.772 -75,28%
2902(RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 12.206.621.518 3.018.006.746 - 9.188.614.772 -75,28%
TOTAL PASIVO 113.585.344.965 100%| 105.732.263.530 100%|- 7.853.081.435 -7,4%
PUC PATRIMONIO 28-feb-25 Part.% 31-mar-25 Part.% Absoluta Relativa
31|PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE GOBIERNO 1.731.546.526 100% 1.737.322.967 100% 5.776.441 0,33%
3105|TOTAL CAPITAL FISCAL 6.783.138.805 6.788.915.246 5.776.441 0,09%
3109|RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 5.051.592.279 5.051.592.279 - 0,00%
3110|TOTAL RESULTADO DEL EJERCICIO - - - 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 1.731.546.525,85 100%| 1.737.322.967,24 100%| 5.776.441 0,3%
UTILIDAD NETA 183.335.619 -10,6%|- 236.560.473 -14%|- 53.224.855 29,03%
TOTAL PATRIMONIO 1.731.546.526 100% 1.737.322.967 100% 5.776.441 0,33%

Se evalué el Proceso de Causacion Contable de la Némina de Pensionados, registro del pago de
Nomina de Pensionados, elaboracion de las Conciliaciones Bancarias, conciliacion contable frente
a la informacion de las areas fuente, el Control de la Ejecucidn Presupuestal y demas actividades
relacionadas con la contabilidad del Consorcio FOPEP, todo mediante el uso del aplicativo
Financiero “SIIGO”, Mddulo de Contabilidad que permite el control de flujo de recursos y pagos
por cada Entidad que sea asumida por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, de
conformidad con el Catalogo de Cuentas del Plan General de Contabilidad Publica; aplicativo que
garantiza la integridad y la seguridad de la informacion, ya que recibe interface del aplicativo de
liquidacidon de la némina de pensiones sobre la informacion de la Prendmina y Postnmina de cada
Fondo sustituido

Se pudo evidenciar el cumplimiento del Régimen de Contabilidad Publica como la Resolucion 533
de 2015 que contempla el Manual de Politicas Contables del proceso de Gestion Financiera del
Ministerio de Trabajo, numeral 4.16.1 FONDO DE PENSIONES PUBLICAS FOPEP en el que se
sefialan las etapas del registro contable, como son: Reconocimiento, Medicion Inicial, Medicion
Posterior y Revelaciones de los hechos econémicos administrados por el Consorcio FOPEP

A continuacién, se presentan los resultados de la Interventoria realizada a las principales cuentas
gue conforman la Situacion Financiera del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional, asi
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INFORME DE AUDITORIA E

ool INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
ACTIVO

Con corte al 31 de marzo, se evidencio una disminucion del 6,86% en el saldo del Activo en
comparacion con el mes anterior, lo que equivale a una reduccion de $7.900.529.849. Cabe destacar
que el 99% de la composicion del activo corresponde a recursos en efectivo, como se detalla a
continuacion:

CODIGO

DESCRIPCION

SALDO (CIFRAS EN $)

SALDO (CIFRAS EN $)

VARIACION

PUC

ACTIVO

28-feb-25

Part.%

31-mar-25

Part.%

Absoluta

Relativa

11

TOTAL EFECTIVO

104.660.813.889

91%

106.120.091.518

99%

1.459.277.629

1,39%

1110[{TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 104.660.813.889 106.120.091.518 1.459.277.629 1,39%
13|CUENTAS POR COBRAR 9.430.511.725 8% 134.409.824 0%]|- 9.296.101.901 -98,57%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 9.418.650.962 122.549.061 9.296.101.901 0,00%
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 11.860.763 - 0,00%
19| TOTAL OTROS ACTIVOS 1.042.230.258 1% 978.524.682 1%|- 63.705.576 -6,11%
1970[{TOTAL INTANGIBLES 6.783.138.805 6.788.915.246 5.776.441 0,09%
1975|AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES 5.740.908.547 - 5.810.390.564 - 69.482.017 1,21%
TOTAL ACTIVO 115.133.555.872,42 100%)| 107.233.026.023,75 100%|- 7.900.529.849 -6,86Y

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Activo estd compuesto en un 99% por la cuenta de efectivo y el 1% restante por otros activos.
En este contexto, a continuacion se presentan los resultados de la interventoria realizada sobre los
saldos registrados en cada una de estas cuentas.

ACTIVO 31-mar-25 Part%
EFECTIVO 106.120.091.518 99%
CUENTAS POR COBRAR 134.409.824 0%
OTROS ACTIVOS 978.524.682 1%
TOTAL ACTIVO 107.233.026.023,75| 100,009

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



INFORME DE AUDITORIA E

ool INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

CONFORMACION DEL ACTIVO A

MARZO DE 2025
120%
99%
100%
80%
60%
40%
20%
0% 1%
0%
EFECTIVO CUENTAS POR COBRAR OTROS ACTIVOS

Efectivo y Equivalentes al Efectivo

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un total de 10 cuentas de ahorro y 9 cuentas corrientes, sobre
las cuales se realizo la verificacion de los extractos bancarios y sus respectivas conciliaciones.
Como resultado de este proceso, se evidencié siguiente

Cuenta efectiva, saldo al 31 de marzo de 2025, comparado con el saldo del mes anterior (cifras
en $)

Se evidencia que respecto a las Cuentas Bancarias registradas en el efectivo su comportamiento
fue el siguiente
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INFORME DE AUDITORIA E
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ESPECIALIZADA

Consorcio
Audintegral
FOPEP

VALOR ACTIVO
28-feb-25

VALOR ACTIVO
31-mar-25

ENTIDAD/CUENTA

Part%

Part% Absoluto Rel%

CUENTAS CORRIENTES 565.739.239,80 608.588.473,50 42.849.234 8%)
1110050201|GIRO CHEQUES Y NACION 51-15 - - 0% - 0%
1110050202 NOMINA BANCOLOMBIA 51-16 513.633.169,84 91% 576.104.062,74 95% 62.470.893 12%
1110050203|MSDAS NO COBRADAS OPORT/. 51-17 51.121.306,99 9% 31.117.910,76 5%|- 20.003.396 -39%
1110050301{NOMINA AGRARIO 54-10 984.762,97 0% 1.366.500,00 0% 381.737 0%
1110050401 NOMINA POPULAR 57-08 - 0% - 0% - 0%
1110050501{NOMINA AVVILLAS 69-54 - 0% - 0% #iDIVIO!
1110050701{NOMINA DAVIVIENDA 26-93 - 0% - 0% - 0%
1110050801|{NOMINA BBVA 49-97 - 0% - 0% - 0%
1110050901{NOMINA CAJA SOCIAL 71-73 0% 0% - 0%

CUENTAS DE AHORRO 104.097.696.434 105.511.663.044 1.413.966.610 1,4%
1110060107|RECURSOS NACION 51-07 159.618.345,58 0,15% 97.889.991,41 0,09%|- 61.728.354 -39%
1110060108|GIRO EXT. Y CASOS ESP. 51-08 366.443.247,11 0,35% 30.481.047,22 0,03%|- 335.962.200 -92%
1110060109| TERCEROS Y EMBARGOS 51-09 1.892.832.569,79 1,82% 2.175.923.942,79 2,06% 283.091.373 15%
1110060110|REINTEGROS TERCEROS 51-10 22.709.305,39 0,02% 26.022.889,71 0,02% 3.313.584 15%
1110060111|RECURSOS EPS 51-11 27.556.201.537,08 26,47% 38.721.193.197,57 36,70% 11.164.991.660 41%
1110060112|REINTEGROS EPS 51-12 57.326.905,87 0,06% 15.118.007,43 0,01%|- 42.208.898 -74%
1110060113|REINTEGROS MESADAS 51-13 93.532.244,74 0,09% 113.629.661,84 0,11% 20.097.417 21%
1110060114{CUOTAS PARTES 51-14 - 0,00% 568.762,75 0,00% 568.763 | #iDIV/O!
1110060203|AHORROS AGRARIO 71-79 72.171.912.203,00 69,33% 62.171.911.123,00 58,92% |- 10.000.001.080 -14%
1110060501{POPULAR CTA 22-000-91518-46 1.777.120.075,91 1,71% 2.158.924.420,32 2,05% 381.804.344 21%

TOTAL CUENTA ADMINISTRADAS POR EL CONSORCIO 1.456.815.843

104.663.435.674,27
Fuente: Estados Financieros FOPEP

106.120.251.517,54

De las Cuentas Corrientes Unicamente tres presentan saldo con corte a 31 de marzo de 2025, esto
dado que las Cuentas Corrientes son usadas para la distribucién de los recursos en las Cuentas de
los Pensionados

Rendimientos Financieros obtenidos en el mes de marzo de 2025, comparados con los
Obtenidos en el mes anterior y acumulado

Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de Marzo de 2025, comparadas con el mes
anterior (cifras en $)
Cuenta Banco feb-25 mar25 Absoluta Relativa%
Valor Valor

69000005111 [ Bancolombia $112.627.337,08 $140.495.997,57 $ 27.868.660,49 24,74%
69000005114 | Bancolombia $ 0,00 $568.762,75| $ 568.762,75 #DIV/O!
69000005108 | Bancolombia $1.205.472,94 $3.373.714,39| $ 2.168.241,45 179,87%
69000005109 | Bancolombia $ 49.456.085,79 $95.061.277,79 $ 45.605.192,00 92,21%
69000005110 | Bancolombia $ 72.405,39 $78.334,00( $ 5.928,61 8,19%
69000005112 | Bancolombia $51.805,87 $66.407,43| $ 14.601,56 28,19%
69000005113 [ Bancolombia $936.551,30 $ 724.859,06| -$ 211.692,24 -22,60%
69000005107 | Bancolombia $ 159.618.345,58 $97.889.991,41| -$ 61.728.354,17 -38,67%
402.303.017.179|Banco Agrario $171.912.203,00 $171.911.123,00( -$ 1.080,00 0,00%
220.009.151.846 [Banco Popular $10.100.442,33 $12.067.344,41| $ 1.966.902,08 19,47%
TOTAL $505.980.649,28 $522.237.811,81 $ 16.257.162,53 3,21%
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Entre el 1°y el 31 de marzo de 2025, las Cuentas de Ahorro generaron rendimientos por un valor
total de $522.237.811,81, lo que representa un incremento del 3,21% en comparacion con los
rendimientos obtenidos en el mes anterior. Se evidencio que la mayor variacion en el valor de
los rendimientos corresponde a determinadas cuentas, las cuales se detallan a continuacion

1. Bancolombia 69000005109, con un aumento del 179%

Conciliaciones Bancarias

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Obtencidn de las Conciliaciones Bancarias del Consorcio

Cruce de los Registros Contables con los saldos de los extractos bancarios

Cruce de las Partidas registradas en libros con los extractos bancarios

Verificacion de las Partidas Conciliatorias y seguimiento de esta

Verificacion del correspondiente registro de los intereses y Gravdmenes Financieros

Verificar que las conciliaciones bancarias cuenten con las firmas correspondientes de las
personas que intervienen en el proceso de preparacion, revision y aprobacion.

Con corte al 31 de marzo de 2025, las Cuentas Corrientes presentan partidas conciliatorias, asi

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS CORRIENTES MARZO 2025
(cifrasen $)
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TIPO SALDO SEGUN SALDO SEGUN
BANCO CUENTA No. SRR STRAGTE CONTABILIDAD DIFERENCIA OBSERVACIONES

Bancolombia .d’e 69000005115 Corriente - - - | Reintegros a la Nacion

cheques ynacion

Bancolombia 69000005116 | Corriente 576.104.063 576.104.063 | Movimiento pago nomina

nomina Bancolombia

Bancolombia Movimiento pago

mesadas pendientes| 69000005117 Corriente 31.117.911 31.117.911 - |[mesadas pendientes de

de cobro 51-17 cobro Bancolombia

. . . Movimiento cuentas

Agrario nomina 302.300.005.410 | Corriente 1.366.500 1.366.500 - ;
general Agrario

Banco Popular 110.009.135.708 | Corriente - - .| Movimiento pago nomina
Popular

Awillas 59036954 | Corriente - - | Movimiento pago nomina
AWillas

Davivienda 9969992693 | Corriente - - | Movimiento pago nomina
Davivienda

. Movimiento pago némina

BBVA 309054997 Corriente - - “|zBVA

Caja social 21004167173 | Corriente ; ; .| Movimiento pago nomina
Caja Social

TOTAL 608.588.474 608.588.474 -

Fuente: Extractos bancarios - conciliaciones bancarias y auxiliares de banco con corte a 31 de marzo de 2025

Para el mes de marzo no se generaron Partidas Conciliatorias en las Cuentas Corrientes.

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS DE AHORROS MARZO DE 2025

(cifras en 9)

Cuentan con 10 cuentas de Ahorro de estas una presenta Partidas Conciliatorias
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mlEuse |eEm qBm |smaco CONTABILIDAD SIS
1|Bancolombia 69000005111| Ahorros 38.721.193.197,57 38.721.193.197,57
2[Bancolombia 69000005114 Ahorros 568.762,75 568.762,75
3|Bancolombia 69000005108 Ahorros 30.481.047,22 30.481.047,22
4|Bancolombia 69000005109| Ahorros 2.175.923.942,79 2.175.923.942,79
5(Bancolombia 69000005110| Ahorros 26.022.889,71 26.022.889,71
6|Bancolombia 69000005112| Ahorros 15.118.007,43 14.958.007,43(- 160.000,00
7| Bancolombia 69000005113| Ahorros 113.629.661,84 113.629.661,84
8[Bancolombia 69000005107 Ahorros 97.889.991,41 97.889.991,41
9[Banco Agrario 402.303.017.179| Ahorros 62.171.911.123,00 62.171.911.123,00
10|Banco Popular 220.009.151.846| Ahorros 2.158.924.420,32 2.158.924.420,32
TOTAL 105.511.663.044,04 105.511.503.044,04 -160.000,00

o De larevision realizada a las Conciliaciones Bancarias del mes de marzo se evidencio que
la cuenta de ahorros Bancolombia 5112 presento una partida conciliatoria de acuerdo con
la conciliacion bancaria corresponde a una consignacion local referencia en efectivo por

valor de $160.000

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Las Conciliaciones Bancarias con corte a marzo de 2025 del Consorcio FOPEP 2022,
presentan razonablemente los saldos de los extractos bancarios, y del estado de situacion
financiera; al analisis se evidencia firma de preparada, revisada y aprobada por los
responsables del Proceso

Se analizaron 19 Conciliaciones Bancarias, que corresponden a 9 Cuentas Corrientes y 10
Cuentas de ahorro, se evidencio que las Cuentas corrientes no presentan partidas conciliatorias
y las cuentas de ahorro una presenta una partida conciliatoria menor a 30 dias a la que se le
debe realizar seguimiento en el siguiente periodo

Se evidencia que las cuentas de cobro presentan saldo a conformidad con los acuerdos de pago
y pagos realizados por los terceros

Se evidencio amortizacion del activo intangible conforme con la politica aplicable.

Se evidencid el reconocimiento de esta cuenta como se observa en el numeral 4.16.1.1
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO del Manual de Politicas Contables del
Ministerio de Trabajo donde se sefialan: “...aportes a la seguridad social, descuentos por
embargos, libranzas, etc. También: En este grupo, se incluyen las cuentas que representan
los recursos de liquidez inmediata en caja, las cuentas corrientes y cuentas de ahorro
destinadas para recibir y pagar los recursos de la ndmina de los pensionados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP vy las demas obligaciones inherentes a las
mismas tales como se incluyen las cuentas de ahorro destinadas a la administracion de los
recursos de aquellas mesadas que no fueron cobradas oportunamente por los pensionados.
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Flujo de Caja

INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Obtencion del Flujo de Efectivo del Consorcio

e Cruce de los registros Contables con los saldos de Flujo de Caja

e Verificacion y seguimiento de los recursos recibidos por el Consorcio como son: Pago de la
Nomina por parte del Ministerio del Trabajo, utilidad en la negociacién y venta de Inversiones,
Rendimientos Financieros y reintegros de EPS, Fondos y Entidades Bancarias por concepto
de mesadas no cobradas dentro del tiempo reglamentario, entre otros

e Verificacion y seguimiento de los pagos efectuados al Ministerio del Trabajo por Concepto de

Reintegros

e Pagos a EPS, Fondo de Pensiones, Cajas de Compensacion Familiar, Cooperativas, Juzgados
y Pago de Mesadas de atrasadas y vigentes

Estado de Flujo de Efectivo al 31 de marzo de 2025

Saldo inicial
Bancos

Fuentes

Némina

Litilidades

Reintegros de mesadas no cobradas oportunamente
Otros reintegros

Cuotas Partes

Parcial bancos y corporaciones

Usos

Pensiones

Terceros-embargos E_P.5 -Diversas
Mesadas no cobradas oportunamente
Reintegres Macion

Reintegro TELECOM-Teleasociadas
Reintegro Capresub

Reintegro Supersociedades

Pago Cuotas partes pensionales
Saldos en bancos

Saldo final bancos

104,660,813,888.96

104,660,513, 586.96 1)
989,725,676,110.03

983,138,123,827.25 2)

522,237,811.81 3

763,526,644.07 {4)

18,839,055.71 {5)

5,262,950,771.19
1,094,386,491,998.99

968,266,400,481.45

733,656,691,380.53 {6)
243,979,594,532.14 {7
607,613,021.18 {9)

3,232,871,667.07
1,496,671,446 63
4,682 565.47
5,025,088.24
5,262,950,771.19

(10)
(10)
(10)
(10)

106,120,091,517.54

106,120,091,517.54

1. Valor inicial de las Cuentas Bancarias
2. Recursos recibidos para el pago de la Nomina, aportes a Fondo de Pensiones y aportes para
el pago de la salud de los Pensionados de Foncolpuertos, correspondientes al mes de marzo

de 2025

3. Ingresos por Rendimientos Financieros de las cuentas de Ahorro
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Reintegro de Mesadas no cobradas oportunamente (Ver reintegros).

Reintegros de terceros, E.P.S., juzgados, DIAN y otros (Ver diversas).

Valor de la Némina del mes pagada a través de la red bancaria y las demas modalidades de
pago. (Ver pago nomina).

Descuentos de Némina (Cooperativas, Embargos y diversos) pagados durante el mes.

El Incremento de las Cuentas por Cobrar

Pago de mesadas no cobradas oportunamente

0. Valor total de los Reintegros efectuados a la Direccion del Tesoro Nacional, Telecom y
capresub por concepto de mesadas en estado grabado, fallecido, prescrito, liquidacion cero,
O.N.P y otros. (Ver D.T.N.)

oo

B2 oo

Frente al Banco se mostré con anterioridad las variaciones mas representativas en las Cuentas
Bancarias frente a las fuentes

FUENTES
Nomina

Como se presenta a continuacién el saldo de las fuentes por Némina corresponde a los Recursos
solicitados para la Nomina del mes de marzo de 2025.

CUENTAS DE COBRO VALOR

MINISTERIO DE TRABAJO $ 972.656.753.098,08
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $ 19.690.719,59
CAPRESUB $2.209.243.718,16
SUPERSOCIEDADES $ 875.555.345,02
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO $ 34.637.446,40
MINISTERIO DE SALUD $ 7.342.015.700,00
MINISTERIO DE COMERCIO $ 227.800,00

TOTAL GENERAL $ 983.138.123.827,25

Este valor fue verificado en las entradas de la Cuenta 5107 de Bancolombia
Utilidades

Como se presentd en los Rendimientos Financieros se generaron en el mes de marzo por valor de
$522.237.811,81
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Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de Marzo de 2025, comparadas con el mes
anterior (cifras en $)
Cuenta Banco feb-25 frar-25 Absoluta Relativa%
Valor Valor

69000005111 [ Bancolombia $112.627.337,08 $140.495.997,57 $ 27.868.660,49 24,74%
69000005114 | Bancolombia $ 0,00 $568.762,75| $ 568.762,75 #DIV/O!
69000005108 | Bancolombia $1.205.472,94 $3.373.714,39| $ 2.168.241,45 179,87%
69000005109 | Bancolombia $49.456.085,79 $95.061.277,79| $ 45.605.192,00 92,21%
69000005110 | Bancolombia $ 72.405,39 $78.334,00( $ 5.928,61 8,19%
69000005112 |Bancolombia $51.805,87 $66.407,43| $ 14.601,56 28,19%
69000005113 Bancolombia $936.551,30 $ 724.859,06| -$ 211.692,24 -22,60%
69000005107 | Bancolombia $ 159.618.345,58 $97.889.991,41| -$ 61.728.354,17 -38,67%
402.303.017.179|Banco Agrario $171.912.203,00 $171.911.123,00( -$ 1.080,00 0,00%
220.009.151.846 [Banco Popular $10.100.442,33 $12.067.344,41| $ 1.966.902,08 19,47%
TOTAL $ 505.980.649,28 $522.237.811,81 16.257.162,53 3,21%

Reintegro de Mesadas

Este Reintegro esta conformado por las Mesadas de los siguientes Terceros

Tercero Cantidad Fecha Inicial Fecha Final Valor Observacion
CC 1190171 1 feb-25 feb-25 19.426,35 | Fallecido 4/01/2025
CC 139228 1 feb-25 feb-25| 11.368.789,07 | Fallecido 27/01/2025

CC 16351599 3 dic-24 feb-25 2.497.590,72 | Fallecido 14/02/2023- 22 mesadas no recuperadas
CC 17171109 1 feb-25 feb-25 3.069.489,30 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 19320929 1 feb-25 feb-25 2.621.785,31 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 20008850 2 ene-25 feb-25 2.443.160,80 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 20264911 3 dic-24 feb-25| 11.230.383,97 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 20468257 3 dic-24 feb-25| 10.480.928,42 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 24261548 1 feb-25 feb-25 2.768.289,91 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 29020683 2 ene-25 feb-25 2.893.313,00 | Fallecido 8/12/2024
CC 31264896 3 dic-24 feb-25| 11.640.808,14 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 31295413 3 dic-24 feb-25| 10.647.798,92 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 32472957 3 dic-24 feb-25| 11.128.455,52 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 32491282 1 feb-25 feb-25 2.648.622,57 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 33113268 3 dic-24 feb-25 | 383.504.061,62 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 33120029 15 nov-23 ene-25 | 21.543.507,81 | Fallecido 2/11/2023
CC 34040119 3 dic-24 feb-25 9.951.651,78 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 37798161 3 dic-24 feb-25| 11.646.207,63 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 41599526 3 dic-24 feb-25| 11.102.049,20 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
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CC 42051278 3 dic-24 feb-25 | 126.742.106,54 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 4314958 3 dic-24 feb-25| 10.611.303,35 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 5943519 3 dic-24 feb-25| 10.782.125,15 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 7437969 2 ene-25 feb-25| 81.434.908,42 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
CC 98524396 3 dic-24 feb-25| 10.749.880,57 | Cuenta Preaperturada Sin Legalizar
Total 69 763.526.644,07

A continuacién se relacionan los pantallazos de los terceros donde se evidencia el motivo del
reintegro, asi

e Parael caso del fallecido con 15 mesadas se evidencia que confome con el certificado de
defunsion fallecio en Florida, Estados Unidos

INFORMANT, FUNERAL FACILITY AND PLACE OF DISPOSITION INFORMATION
INFORMANT'S NAME:  PATRICIA PEREZ
RELATIONSHIP TO DECEDENT:  NIECE
INFORMANT'S ADDRESS: 5737 NW 114 PATH APT NO. 103, DORAL, FLORIDA 33178, UNITED STATES
FUNERAL DIRECTOR/LICENSE NUMBER: MAYKEL RIBALTA, F076240
FUNERAL FACILITY: VALLES FUNERAL HOMES & CREMATORY F067521
12830 NW 42 AVE, OPA LOCKA, FLORIDA 33054
METHOD OF DISPOSITION: CREMATION

PLACE OF DISPOSITION: FLORIDA CREMATION SERVICES,LLC
OPA-LOCKA, FLORIDA

CERTIFIER INFORMATION

TYPE OF CERTIFIER: CERTIFYING PHYSICIAN MEDICAL EXAMINER CASE NUMBER: NOT APPLICAB
TIME OF DEATH (24 HOUR): 9999 DATE CERTIFIED: NOVEMBER 2, 2023

CERTIFIER'S NAME: MARTIN ALEXANDER VALDIVIA ARENAS

CERTIFIER'S LICENSE NUMBER: ME124311

NAME OF ATTENDING PRACTITIONER (IF OTHER THAN CERTIFIER): NOT ENTERED

Usos

Para el mes de marzo se realizaron pagos de mesadas del periodo por valor de
$733.656.691.389,53, que fueron distribuidos asi

ENTIDAD BANCARIA I VALOR PAGO
PAGO DE NOMINA
Banco Agrario 24.098.388.330,94
Bancolombia 536.021.614.970,09
Banco Popular 54.626.796.671,50
BBVA 37.473.027.751,38
Banco Caja Social 9.346.517.724,90
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Banco AV Villas

10.640.099.213,26

Davivienda

59.964.336.283,50

Giros Exterior

1.179.592.730,00

Casos especiales

306.317.713,96

TOTAL PAGO DE NOMINA 733.656.691.389,53

Los siguientes son los valores por Concepto

CONCEPTO VALOR
EPS 99.443.288.000,00
EMBARGOS 9.711.095.015,14
TERCEROS 134.773.564.517,00
DIVERSOS 51.947.000,00
TOTAL 243.979.894.532,14

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con la revision efectuada al Flujo de Caja correspondiente al mes de marzo de 2025,
bajo los Procedimientos de Interventoria establecidos para tal fin, se evidencia que las cifras en
dicho flujo son razonables y representan las operaciones de Ingresos y Egresos del Consorcio
FOPEP 2022, para dicho periodo

Cuentas por Cobrar
En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Determinar el detalle de los Procesos a favor del Consorcio

Obtener los documentos soporte de los Procesos

Verificar los registros contables con los soportes de los Procesos
Efectuar el seguimiento del estado de los Procesos a favor del Consorcio

El Rubro de Cuentas por Cobrar, al cierre del mes de marzo de 2025, presenta un saldo por la suma
de $134.409.824 de los que la mayor parte corresponde a transferencias por cobrar.
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SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA POR COBRAR AL CORTE DE MARZO DE 2025,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

CcODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN'$) VARIACION
PUC ACTIVO 28-feb-25 Part.% 31-mar-25 Part.% Absoluta Relativa
13 CUENTAS POR COBRAR 9.430.511.725) 100,00% 134.409.824 100,00% -9.296.101.901 -6916,24%)
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 9.418.650.962| 0,00% 122.549.061, 0,00% -9.296.101.901
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 100,00% 11.860.763 100,00% 0 0,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Durante el mes de marzo de 2025, se evidencia pago de las siguientes cuotas partes:

FONDO VALOR
CAJANAL $ 5.196.456.381,42
CAJA AGRARIA $ 209.043.450,48
VALOR TOTAL $ 5.405.499.831,90

Adicional al saldo indicado anteriormente se tiene un acuerdo de pago registrado asi:

DETALLE DE LA CONFORMACION DE LAS CUENTAS POR COBRAR AL 31 de Marzo de 2025 (cifras en $)
130000- CUENTAS POR COBRAR 28-feb-25 31-mar-25 VAR
ENTIDAD CONCEPTO VALOR Par%| VALOR parvs| %
138450 OTRAS CUENTAS POR
COBRAR 11.860.763 11.860.763

ANA GILMA TORRES
MORALES DIVERSAS 11.860763| 190% 11860763 | 100%| 0%
FONCOLPUERTOS DIVERSAS ] 0% ) 0% | 0,00%
CONSORCIO FOPEP 2022 DIVERSAS 0 0% 0 0% | 100%
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 100'8/3 11.860.763 100'3/2 5%

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA OTROS ACTIVOS, AL CORTE DE MARZO DE 2025,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifrasen $)

DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
ACTIVO 28-feb-25 Pl 31-mar-25 Pl Absoluta Relativ
% %

0, 0, N 0,
19 OTROS ACTIVOS 1.042.230.258,05 | 100% | 978.524.682,22 | 100% 63.705.575,83 6,11%
1970 | INTANGIBLES 6.783.138.804,77 | 651% | 6.788.915.246,16 | 694% | 5.776.441,39 | 0,09%

AMORTIZACION - - -

1975 | ACUM.INTANGIBLES 574090854672 | 2°1%| 581030056304 | %% | 6948201720 | 121%

Fuente: Estados Financieros FOPEP
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas realizadas a los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP,
por la suma de $107.233.026.023,75, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de marzo de 2025, por
lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el Plan
General de la Contabilidad Pdblica

PASIVO

El Pasivo presento una disminucion del 7,43% frente al mes anterior, por valor de $7.853.081.435,
esto corresponde a la disminucion en los otros pasivos , otras cuentas por pagar, Como se Ve a
continuacion

Pasivos al Corte del 31 de marzo de 2025, comparados con el mes anterior (cifras en $)

PUC PASIVO 28-feb-25 ‘ Part.% 31-mar-25 Part.% Absoluta Relativa

24 | CUENTAS POR PAGAR 101.378.723.447 102.714.256.784 1.335.533.337 1,30%

2424 | DESCUENTOS DE NOMINA 100.586.686.881 88,56% | 101.971.321.784 | 96,44% 1.384.634.903 1,36%

RETENCION EN LA FUENTE o
2436 E IMPUESTO DE TIMBRE 0 0 0 0,00%

OTRAS CUENTAS POR

2490 | 2RAS 792.036.566 1% 742.935.000 1% 49101566 |  -6,61%
20 | oTROS PASIVOS 12.206.621.518 3.018.006.746 -9.188.614.772 | -304,46%
2002 i'é%ﬁﬁsos RECIBIDOSEN | 15 506.621.518 11% | 3.018.006.746 3% | -9.188.614.772 | -304,46%

TOTAL PASIVO 113.585.344.965 100% 105.732.263.530 100% - 7.853.081.435
Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Pasivo de los de los Estados Financieros del FOPEP, esta conformado en un 96,44% por los
Descuentos de NOmina, otras cuentas por pagar en un 1% y por los Recursos Recibidos en
Administracion un 3%.
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CONFORMACION DEL PASIVO MARZO DE

2025
120%
100% 96%
80%
60%
40%
20%
0% 1% 3%
0% —
DESCUENTOS DE RETENCION EN LA OTRAS CUENTAS RECURSOS
NOMINA FUENTE E POR PAGAR RECIBIDOS EN
IMPUESTO DE ADMIN.
TIMBRE

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Los Pasivos registrados al corte de marzo de 2025 presentaron una disminucion de 7,43% respecto
al saldo registrado al corte del mes anterior

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

o Verificar si todos los saldos que muestran las cuentas y documentos por pagar corresponden
efectivamente a obligaciones reales pendientes de pago

e Determinar la correcta clasificacion seglin su naturaleza, documentacion, cuantia, fecha de
vencimiento

o Verificar si se pueden originar pasivos sin ser registrados
e Determinar el detalle de los conceptos que componen los rubros del pasivo

Saldo registrado por concepto de descuentos de Némina, al corte de marzo de 2025,
comparado con el mes anterior (cifras en $)

DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS CUENTAS POR PAGAR POR DESCUENTOS DE NOMINA DE FOPEP, AL
CORTE 31 DE MARZO DE 2025 , COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)
2424 DESCUENTOS DE NOMINA 28-feb-25 Par% 31-mar-25 Par% Abso Rel%
2424010 | APORTES A FONDOS PENSIONALES
1| ALTERNOS 444.003.500 | 0,44% 447.814.600 | 0,44% 3.811.100 0,86%
2424010 | APORTES A FONDOS PENSIONALES
> | NORMALES 16.686.800 | 0,02% 16.686.800 | 0,02%
242401 | APORTES A FONDOS PENSIONALES 460.690.300 | 0,46% 464.501.400 | 0,46% 3.811.100 O’E/i
2424020 4 92.267.514.10 93.259.980.90
1 APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL 0 91,73% 0 91,46% 992.466.800 0,27%
2424020 < -
2 APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA 7.175.773.900 | 7,13% | 7.320.716.300  7,18% 144.942.400 | 0,05%
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242402 APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN 99.443.288.00 98,86% 100.580.697.2 98,64% | 1.137.409.20 1,14
SALUD 0 00 0 %

0 0 [
242405 | COOPERATIVAS 51.813.311 0,05% 264.757.802 | 0,26% 212.944.491 411%
242411 | EMBARGOS JUDICIALES 407.315.470 | 0,40% 435.061.482 | 0,43% 27.746.012 6,81%
242490 | OTROS DESCUENTOS DE NOMINA 223.579.800 | 0,22% 226.303.900 | 0,22% 2724100 1,22%
2424 | DESCUENTOS DE NOMINA 100.586.686.8 [ 100,00 [ 101.971.321.7 | 100,00 1.384.634.90 1,38
81 % 84 % 3 %

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONFORMACION DESCUENTOS AL 31 DE MARZO DE 2025 (CIFRAS EN $)
0,22% 043% - _0.26% 4 000
oo 044% "
7,18%

91,46%

= APORTES A FONDOS PENSIONALES
APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL

= COOPERATIVAS

= OTROS DESCUENTOS DE NOMINA

APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES
APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA
= EMBARGOS JUDICIALES

Fuente: Estados Financieros FOPEP

DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS OTRAS CUENTAS POR PAGAR DE FOPEP, AL CORTE DE MARZO 31 DE
2025, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 28-feb-25 Par% 31-mar-25 | Par% Absoluto Rel%
249038 | FONDO DE SOLIDARIDAD 671.111.900 84,73% | 671.807.500 [ 90,43% 695.600 | 0,10%
249040 | SALDOS A FAVOR DE BENEFICIARIOS | 120.924.666 15,27% | 71.127.500 9,57% | - 49.797.166 | -41,18%

2490 | OTRAS CUENTAS POR PAGAR 792.036.566 100,00% | 742.935.000 | 100,00% -49.101.566 | -6,20%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

DETALLE DE LA CONFORMACION DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION DE FOPEP, AL CORTE DE
MARZO DE 2025, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

RECURSOS RECIBIDOS EN e 0 o 0 0
2902 ADMINISTRACION 28-feb-25 Par% 31-mar-25 Par% Absoluto Rel%
2902010 603.211.395,5 - -
1 NOMINA POR PAGAR 876.249.158,70 7,18% 7 19,99% 273.037.763 | 31.16%
2902010 | MESADAS NO COBRADAS 1.911.721.396,9 2.292.246.289,
2 | OPORTUNAMENTE 15,66% 45| 7595%| 350504892 | 1990%
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2902012 CUOTAS PARTES PENSIONALES 9'418'650'962':1% 77.16% 122'549'060'1 4,06% | 9.296.101.90 | 0,00%
1
RECURSOS RECIBIDOS EN 12.206.621517, | 100,00 | 3.018.006.745, | 100,00 - -
2902 | ADMINISTRACION 81 % 73 % | 188014771 7528

Fuente: Estados Financieros FOPEP

En la relacion de Terceros y en el Balance de Prueba al 31 de marzo de 2025, el Administrador
Fiduciario registra el detalle de los valores por pagar a cada uno de los acreedores, sin que se
evidencien observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los
saldos registrados en las cuentas por pagar por Concepto de descuentos por Nomina del mes de
marzo de 2024

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas de Auditoria realizadas a los saldos registrados en la cuenta del pasivo
del FOPEP, por la suma de $105.732.263.530, no se evidenciaron observaciones relevantes que
ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de marzo
de 2025, por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del pasivo cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Pablica.

PATRIMONIO

Se evidencia que el Patrimonio disminuyo por las pérdidas del periodo anterior que fueron
aplicados en los resultados de ejercicios anteriores.

PATRIMONIO 28-feb-25 Part.% 31-mar-25 Part.% Absoluta Relativa
CAPITAL FISCAL 6.783.138.805 438% 6.788.915.246 452,36% 5.776.441 0,09%
RESULTADOS DE EJERCICIOS
ANTERIORES - 5.051.592.279 -326,29% | -  5.051.592.279 -336,60% - 0,00%
EXCEDENTES DEL EJERCICIO - 0% - 0,00% - 0,00%

TOTAL PATRIMONIO 1.731.546.526 - 1.737.322.967 5.776.441 0,33%

En los Estados Financieros del FOPEP se presenta en cada Componente del Patrimonio, ya sea en
el Estado de Cambios en el Patrimonio o en las notas, la siguiente informacion

e El valor de los Incrementos de capital y los Excedentes Financieros distribuidos
e El saldo de los resultados acumulados al inicio y al final del periodo contable, y los cambios
durante el periodo
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e Una conciliacion entre los valores en libros al inicio y al final del Periodo Contable para cada
componente del patrimonio, informando por separado cada cambio

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Visto lo anterior, se concluye que el registro de la Cuenta del Patrimonio cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Pablica

ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS Y GASTOS DEL 1o AL 31 DE MARZO DE 2025 Y ACUMULADOS AL 31 DE MARZO DE 2025

CcODIGO DESCRIPCION
Mes Acumulado

Marzo 31 de 2025 Marzo 31 de 2025

PYG

4 INGRESOS
480201 | INTERESES SOBRE DEPOS.EN EF 522.237.812 1.465.229.938
5 GASTOS
53660601 | AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANG 69.482.017 208.446.052
57050801 | TRAS. RECURSOS DECRETO 058 505.980.649 1.493.344.360
UTILIDAD O PERDIDA -53.224.855 -236.560.473

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $522.237.812 y la
amortizacion de software por valor de $69.482.017, los registros contables son razonables frente
al valor verificado en los extractos bancarios de las cuentas de ahorro.

1. Ingresos — Intereses sobre depdsitos en efectivo: corresponde al valor de los rendimientos
generados en las cuentas de ahorro y que el proximo periodo deberan ser reintegrados a la
nacion, para el mes de marzo se generaron un total de $522.237.812

2. Gastos — Amortizacion de Activos Intangibles: se evidencia la Amortizacion mensual
conforme con la politica.
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $522.237.812 y la
amortizacion de software por valor de $69.482.017, los registros contables son razonables frente
al valor verificado en los extractos bancarios de las cuentas de ahorro.

CUENTAS DE ORDEN

CONFORMACION CUENTAS DE ORDEN DE FOPEP, AL CORTE DE MARZO DE 2025, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 28-feb-25 31-mar-25 Absoluta | Relativa
8390 | OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL 1.083.626.030,07 | 100% | 111164525019 | 100% | 28.019.219,22 2,59%
8905 | ACTIVOS CONTINGENTES POR CONTRA (CR) - | 100% 100% 0%
8915 | OTRAS DEUDORAS CONTROL X CONT . 1083.626.039,97 | 100% |- 1.111645.259,19 | 1009 | ~28:019.219.22 259%

Conforme con el Balance de Prueba la cuenta 8390 otras cuentas deudoras de control se encuentran

conformada de la siguiente manera:

CUENTA DESCRIPCION 28-feb-25 31-mar-25 DIFERENCIA
83909002 | NOMINA VENTANILLA 1.718.320 1.718.320 0
83909003 | CUENTAS POR COBRAR EPS 36.503.900 34.509.900 -1.994.000
83909006 | MESADAS COBRADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO PENSIONADO 1.045.403.820 | 1.075.417.039,31 30.013.219

TOTAL 1.083.626.040 1.111.645.259 28.019.219

Las mesadas cobradas posterior al fallecimiento del Pensionado presenta aumento por valor de
$30.013.219 esto se da ya que se evidencia el ingreso de los siguientes terceros por valor de

$37.680.239,05:
No. Identificacién Nombre Valor
139.228 | JOSE VICENTE ROMERO HERNANDEZ 1.817.339,05
1.190.171 | RUBIANO AMAYA JOSE GUILLERMO 2.864.157,76
16.351.599 | LARGO BUITRAGO GERARDO ANTONIO 31.508.425,58
29.020.683 | MARY TEJADA 1.490.316,66

Igualmente se evidencia la salida de los siguientes terceros por valor de $7.667.019,83:

No. Identificacion Nombre Valor
20.202.667 | FANDINO RUEDA MARIA DEL CARMEN 7.647.019,83
22.279.504 | HERRERA DE RAMOS LETICIA 20.000,00
TOTAL 7.667.019,83
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CONCLUSIONES DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE FOPEP,
CON CORTE DEL 31 DE MARZO DE 2025

Esta Auditoria Conceptia que de acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros
consolidados del Fondo de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional presentados por el
Administrador Fiduciario, correspondiente al ejercicio del 1 al 31 de marzo de 2025 y conforme
con las Pruebas y Procedimientos de Auditoria aplicados, se pudo establecer que los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan
razonablemente la Situacién Financiera de sus operaciones, de conformidad con los Principios de
Contabilidad Generalmente aceptados, con las normas de convergencia y las demés establecidas
por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General de Contabilidad Publica, circulares,
instructivos, resoluciones y deméas normas vigentes. Las cifras reflejadas en la Contabilidad se
Ilevan de acuerdo con las normas legales y la técnica contable, las operaciones registradas en los
libros, la correspondencia y los comprobantes de las cuentas se llevan y se conservan debidamente

En desarrollo de la Auditoria Financiera a los Estados Financieros del FOPEP para el periodo del
1° al 31 de marzo de 2025, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, por lo siguiente

v' El comportamiento de las cifras evaluadas para cada una de las Cuentas que conforman el
Balance General de FOPEP, son razonables y estan conforme al objeto del Encargo Fiduciario
y de cada una de las cuentas que conforman los Estados Financieros

v En los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP, por la suma de
$107.233.026.023,75 de pesos, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de marzo de 2025,
por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el
Plan General de la Contabilidad Publica

v Sobre las Conciliaciones bancarias del periodo se evidenciaron partidas conciliatorias en tres
cuentas corrientes y una de ahorros a las cuales se le debe generar seguimiento en el proximo
periodo

v" En los saldos registrados en la Cuenta del Pasivo del FOPEP, por la suma de $105.732.263.530
no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre la
razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de marzo de 2025.

v’ Las cifras contabilizadas en las diferentes cuentas se encuentran conciliadas con las cifras que
manejan las areas fuentes, conforme a lo consignado en el SNP
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v" Los Estados Financieros del FOPEP al corte de marzo de 2025, presentan razonablemente la
Situacion financiera de sus operaciones

v' Los Registros Contables se realizan de conformidad con los Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados, las cifras reflejadas en la Contabilidad se llevan de acuerdo con las
Normas Legales y la Técnica Contable

Se estan aplicando las Politicas Contables establecida por el Administrador Fiduciario, conforme
al contenido de los Procedimientos establecidos para la Gestion Contable, en concordancia con los
riesgos definidos en la Matriz de Riesgos de Apoyo gestion Contable y los Controles Establecidos
para mitigarlos

CONCEPTO Y ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES AL
PERIODO

De acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros consolidados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el Administrador Fiduciario,
correspondiente al ejercicio del 1 al 31 de marzo de 2025 y conforme con las Pruebas y
Procedimientos aplicados, se pudo establecer que los Estados Financieros consolidados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan razonablemente la Situacion Financiera de
sus operaciones, de conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente aceptados, con
las normas de convergencia y las demas establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el
Plan General de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas
vigentes. Las cifras reflejadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y la
técnica contable, las operaciones registradas en los libros, la correspondencia y los comprobantes
de las cuentas se llevan y se conservan debidamente

CAPITULO Il - AUDITORIA DE GESTION A LOS PROCESOS CONTABLES Y
FINANCIEROS

PRESUPUESTO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las siguientes obligaciones de Auditoria Integral Especializada, del contrato
724 de 2022, celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral Fopep

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financiera sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria, juridica y de sistemas de informacion al
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Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral
5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas
normas adicionales o complementarias, con indicadores de gestion basados en los conceptos
de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.
2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes y rendicion
de cuentas.

10. Realizar el analisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucion
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

25. Realizar auditoria de la informacion en cada uno de los procesos que realiza el Encargo
Fiduciario a fin de detectar inconsistencias en la actualizacion de las bases de datos, e
informar al Ministerio de los faltantes o modificaciones indebidas en los registros de cada
proceso.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestidn a los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas para el
manejo del Presupuesto, del periodo del 1 al 31 de marzo de 2025, del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de
1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas complementarias que las
adicionen, modifiquen o sustituyan, con Indicadores de Gestion basados en los Conceptos de
eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestién a dichos
Procesos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Procedimiento aplicado para el desarrollo de esta Auditoria es el siguiente

e Consecucion de copia del Informe “Ejecucion Presupuestal - Desagregado por Mes y
Acumulados - Egresos”, y copia del Informe “Ejecucion Presupuestal por - Egresos”,
suministrados por el Grupo de Presupuesto del Ministerio del Trabajo y generado por el
Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF, correspondiente al mes de marzo 2025

e Verificacién de la asignacién presupuestal, la apropiacion disponible, la ejecucién
acumulada, el porcentaje ejecutado, el saldo por ejecutar del informe que elabora el
Consorcio en el Software de Nomina de Pensionados SNP

e Reuvision de la ejecucion de las reservas periodo marzo 2025.

e Informacion suministrada por el Consorcio Fopep 2022, mediante Carpeta Compartida, en
la Carpeta No. 6 denominada Contabilidad, vigencia 2025, periodo marzo, archivo
denominado “Ejecucion Presupuestal 2025

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia 31

Teléfono (+57) (601) 7443680



= INFORME DE AUDITORIA E
Lonsore o INTERVENTORIA INTEGRAL

Audintegral
FOPEP ESPECIALIZADA

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Como resultado de la verificacion de la Auditoria al M6dulo de Presupuesto, se procedio a verificar
la Ejecucion Presupuestal con del periodo del 1 al 31 de marzo 2025 reportada tanto por el
Consorcio Fopep 2022, como por el Ministerio de Trabajo, detallando los saldos de la apropiacion
vigente, CDP, apropiacion disponible y compromiso, como se detalla en el siguiente cuadro

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA — VIGENCIA

Revisando la Ejecucion Presupuestal del 1 al 31 de marzo de 2025, con la Informacion reportada
por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por el SIF del Ministerio
del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto asignado:

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA 2025
CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % APROPIACION
VIGENTE ($) PRESUPUESTAL EJECUTADO DISPONIBLE (SALDO
ACUMULADA A POR EJECUTAR)
MARZO-31-25
CAJANAL 11.107.291.084.000,00 1.848.474.029.359,06 16,64% 9.258.817.054.640,94
C.V.C. 37.538.451.000,00 33.241.084,00 0,09% 37.505.209.916,00
FONCOLPUERTOS 1.240.267.838.000,00 169.946.130.009,88 13,70% 1.070.321.707.990,12
APORTES SALUD- 93.427.007.000,00 21.895.763.400,00 23,44% 71.531.243.600,00
FONCOLPUERTOS
SUPER IND. Y 630.185.000,00 79.158.535,14 12,56% 551.026.464,86
COMERCIO
SUPERSOCIEDADES 15.869.182.000,00 10.576.712,00 0,07% 15.858.605.288,00
SUPERFINANCIERA 294.428.000,00 54.360.895,32 18,46% 240.067.104,68
CAJA AGRARIA 337.379.547.000,00 56.214.904.426,44 16,66% 281.164.642.573,56
CARBOCOL 4.588.780.000,00 2.114.274,00 0,05% 4.586.665.726,00
CAMINOS VECINALES 230.130.000,00 646.029,00 0,28% 229.483.971,00
MINERCOL EN 7.083.225.000,00 1.287.050.837,30 18,17% 5.796.174.162,70
LIQUIDACION
INCORA EN 87.056.320.000,00 14.618.551.844,65 16,79% 72.437.768.155,35
LIQUIDACION
FOCINE 280.569.000,00 93.105.130,50 33,18% 187.463.869,50
INURBE 732.364.309,00 27.562.166,29 3,76% 704.802.142,71
AUDIOVISUALES 1.017.354.000,00 1.174.597,00 0,12% 1.016.179.403,00
INRAVISION 80.867.010.000,00 51.799.710,00 0,06% 80.815.210.290,00
ADPOSTAL 137.495.960.000,00 23.784.507.021,43 17,30% 113.711.452.978 57
ISS 646.512.462.000,00 101.707.771.023,58 15,73% 544.804.690.976,42
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MINISTERIO DE 17.593.181.000,00 3.346.260.534,21 19,02% 14.246.920.465,79
COMUNICACIONES

INEA 1.023.823.000,00 197.351.373,70 19,28% 826.471.626,30
INAT 1.662.405.000,00 193.507.851,81 11,64% 1.468.897.148,19
CAPRESUB 39.641.056.000,00 26.278.224,00 0,07% 39.614.777.776,00
CAPRECOM 31.464.700.000,00 3.548.148.537,69 11,28% 27.916.551.462,31
INVIAS 3.529.251.000,00 99.392.187,18 2,82% 3.429.858.812,82
TELEARMENIA 272.328.000,00 1.761.895,00 0,65% 270.566.105,00
TELECALARCA 10.200.000,00 58.730,00 0,58% 10.141.270,00
TELECARTAGENA 7.959.698.000,00 11.863.426,00 0,15% 7.947.834.574,00
TELEHUILA 37.476.000,00 234.920,00 0,63% 37.241.080,00
TELESANTAMARTA 468.100.000,00 1.292.056,00 0,28% 466.807.944,00
TELENARINO 4.893.410.000,00 4.169.818,00 0,09% 4.889.240.182,00
TELETOLIMA 3.032.290.000,00 230.628.408,16 7,61% 2.801.661.591,84
TELECOM 1.151.302.869.000,00 45.897.247.629,24 3,99% 1.105.405.621.370,76
CFT 7.409.975.000,00 1.431.144.777,92 19,31% 5.978.830.222,08
CNT 5.105.322.000,00 945.457.575,20 18,52% 4.159.864.424,80
ISS ARL 442.045.242.000,00 87.703.651.660,34 19,84% 354.341.590.339,66
ZONAS FRANCAS 2.411.494.000,00 374.654.682,60 15,54% 2.036.839.317,40
CORELCA 112.873.000,00 23.264.444,57 20,61% 89.608.555,43
PROSOCIAL 735.067.000,00 152.772.951,36 20,78% 582.294.048,64
INTRA 761.406.000,00 131.968.357,16 17,33% 629.437.642,84
MOPT 3.733.568.000,00 565.346.056,28 15,14% 3.168.221.943,72
ALCALIS 56.597.489.000,00 10.212.996.919,15 18,04% 46.384.492.080,85
INDERENA 21.979.486.000,00 3.421.022.187,22 15,56% 18.558.463.812,78
IDEMA 54.931.947.000,00 9.696.994.610,58 17,65% 45.234.952.389,42
TOTAL 15.657.276.552.309,00 2.406.499.916.868,96 15,37% 13.250.776.635.440,00

Comparativo entre el informe de la Ejecucion Presupuestal al 31 de marzo de 2025 suministrado
por el Consorcio Fopep y el informe generado por el SIIF de Ministerio de Trabajo.

FUENTE REPORTE APROPIACION EJECUCION % APROPIACION %
VIGENCIA (COMPROMISOS) DISPONIBLE
Consorcio Fopep 2022 $15.657.276.552.309 $2.406.499.916.868,96 | 15,37% $13.250.776.635.440,00 | 84,63%
SIIF- Ministerio de Trabajo | $15.563.849.545.309 $2.384.604.153.468,96 | 15,32% $13.179.245.391.840,00 | 84,68%
DIFERENCIA * $93.427.007.000,00 $21.895.763.400,00 $71.531.243.600,00
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La diferencia de $93.427.007.000 en la apropiacion vigente obedece a que en el reporte del
Consorcio FOPEP 2022 registran los aportes de salud Foncolpuertos, que no estan incluidos en el
presupuesto del Ministerio de Trabajo

Nota: Del Fondo Fonprenor, se tramito el traslado de la funcion pensional, y fue ingresado a la
nomina del FOPEP mediante Decreto No. 1620 del 30 de diciembre de 2024 adoptado por el
Ministerio del Trabajo: “Por el cual se subroga el Capitulo 8 del Titulo 10 de la Parte 2 del Libro
2 del Decreto 1833 del 2016 en relacién con las reglas para la asuncion de la funcién pensional
del liquidado Fondo de Prevision Social de Notariado y Registro FONPRENOR, por parte de la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccién Social -UGPP y el pago a través del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
-FOPEP” Pero se aclara que debido a que se apropiaron recursos en la Reserva para este fondo, la
ejecucion presupuestal se vera reflejada mes a mes Unicamente en la Reserva y no en la apropiacion
de la vigencia.

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA — RESERVA

Revisando la Ejecucidon Presupuestal de la Reserva, del 1 al 31 de marzo de 2025, con la
Informacion reportada por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por
el SIIF del Ministerio del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto
asignado
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EJECUCION RESERVA PRESUPUESTAL 2025
CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % APROPIACION
VIGENTE ($) PRESUPUESTAL EJECUTADO DISPONIBLE (SALDO
ACUMULADA A POR UTILIZAR)
MARZO-31-25

CAJANAL 285.941.386.804,26 284.284.358.695,98 99.42% 1.657.028.108,28
C.V.C. 9.110.167.679,45 7.023.683.012,61 77.10% 2.086.484.666,84
FONCOLPUERTOS 23.667.476.121,69 23.496.646.789,26 99.28% 170.829.332,43
APORTES SALUD- - - 0.00% -
FONCOLPUERTOS
FONPRENOR 15.092.643.000,00 1.968.659.587,14 13.04% 13.123.983.412,86
SUPER IND. Y 25.068.260,76 25.047.118,36 99.92% 21.142,40
COMERCIO
SUPERSOCIEDADES 13.282.503.084,33 2.629.395.084,74 19.80% 10.653.107.999,59
SUPERFINANCIERA 5.025.720,15 5.004.577,75 99.58% 21.142,40
CAJA AGRARIA 4.551.982.045,01 4.507.991.857,22 99.03% 43.990.187,79
CARBOCOL 3.885.021.521,92 898.846.439,38 23.14% 2.986.175.082,54
CAMINOS VECINALES 84.781.220,28 45.435.553,85 53.59% 39.345.666,43
MINERCOL EN 27.523.378,15 27.317.192,53 99.25% 206.185,62
LIQUIDACION
INCORA EN 1.676.402.345,33 1.663.734.390,00 99.24% 12.667.955,33
LIQUIDACION
FOCINE 6.105.093,74 6.083.807,68 99.65% 21.286,06
INURBE 48.621.098,30 48.562.462,58 99.88% 58.635,72
AUDIOVISUALES 379.704.243,64 220.717.387,94 58.13% 158.986.855,70
INRAVISION 25.801.679.200,40 15.279.757.394,67 59.22% 10.521.921.805,73
ADPOSTAL 2.277.642.475,10 2.268.348.494,26 99.59% 9.293.980,84
ISS 16.632.458.033,42 16.472.245.765,46 99.04% 160.212.267,96
MINISTERIO DE 36.123.373,55 31.344.877,77 86.77% 4.778.495,78
COMUNICACIONES
INEA 1.396.526,03 1.207.437,11 86.46% 189.088,92
INAT 154.132.051,14 153.855.278,12 99.82% 276.773,02
CAPRESUB 12.758.763.052,55 6.698.270.496,84 52.50% 6.060.492.555,71
CAPRECOM 2.257.120.501,69 2.255.441.288,19 99.93% 1.679.213,50
INVIAS 587.864.768,09 587.673.293,09 99.97% 191.475,00
TELEARMENIA 78.335.907,76 58.980.378,68 75.29% 19.355.529,08
TELECALARCA 6.220.449,26 1.455.477,90 23.40% 4.764.971,36
TELECARTAGENA 5.792.921.493,27 1.421.011.185,60 24.53% 4.371.910.307,67
TELEHUILA 24.227.998,37 8.030.087,19 33.14% 16.197.911,18
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TELESANTAMARTA 501.588.432,71 81.939.146,95 16.34% 419.649.285,76
TELENARINO 1.952.962.965,70 983.541.519,04 50.36% 969.421.446,66
TELETOLIMA 336.597.142,12 336.482.618,20 99.97% 114.523,92
TELECOM 175.107.751.308,08 173.581.475.451,59 99.13% 1.526.275.856,49
CFT 2.086.818,24 1.772.752,28 84.95% 314.065,96
CNT 4.375.529,29 4.346.369,05 99.33% 29.160,24
ISS ARL 8.012.319.834,27 7.946.486.308,41 99.18% 65.833.525,86
ZONAS FRANCAS 92.867.692,37 92.739.777,87 99.86% 127.914,50
CORELCA 18.084,19 14.398,95 79.62% 3.685,24
PROSOCIAL 355.656,65 283.172,93 79.62% 72.483,72
INTRA 3.359.138,99 3.064.437,95 91.23% 294.701,04
MOPT 183.366.763,66 182.822.253,68 99.70% 544.509,98
ALCALIS 884.208.376,10 878.561.821,42 99.36% 5.646.554,68
INDERENA 907.572.878,83 904.095.166,73 99.62% 3.477.712,10
IDEMA 117.019.845,32 107.857.498,04 92.17% 9.162.347,28
TOTAL 612.299.747.914,16 557.194.588.104,99 91,00% 55.105.159.809,17

Comparativo entre el informe de la Ejecucion Presupuestal de la reserva al 31 de marzo de 2025
suministrado por el Consorcio Fopep y el informe generado por el SIIF de Ministerio de Trabajo.

FUENTE REPORTE RESERVAS EJECUCION % RESERVAS %
VIGENTES DISPONIBLES
Consorcio Fopep 2022 $612.299.747.914,16 $557.194.588.104,99 91,00% $55.105.159.809,17 9,00%
SIIF- Ministerio de Trabajo $612.299.747.914,16 $559.893.943.018,29 91,44% $52.405.804.895,87 8,56%
DIFERENCIA * $0,00 -2.699.354.913,30 0 2.699.354.913,30

La diferencia en la ejecucion de la reserva representa un menor valor ejecutado por el Consorcio
Fopep, respecto a la ejecucion en el SIIF de $2.699.354.913,30, corresponde a:

CONCEPTO TOTAL EJECUCION EJECUCION SIIF DIFERENCIA
PRESUPUESTAL
ACUMULADA A MARZO-
31-25

CAJANAL $ 284.284.358.695,98 $ 285.225.966.624,34 $(941.607.928,36)
CVv.C $ 7.023.683.012,61 $ 7.025.108.566,87 $ (1.425.554,26)
FONCOLPUERTOS $ 23.496.646.789,26 $ 23.628.235.908,85 $(131.589.119,59)
CAJA AGRARIA $ 4.507.991.857,22 $ 4.528.995.347,03 $(21.003.489,81)
INCORA EN LIQUIDACION $ 1.663.734.390,00 $ 1.670.398.622,47 $(6.664.232,47)
INRAVISION $ 15.279.757.394,67 $ 15.292.472.206,31 $(12.714.811,64)
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1SS $ 16.472.245.765,46 $ 16.570.081.595,90 $ (97.835.830,44)
MINISTERIO DE COMUNICACIONES | $  31.344.877,77 $  32570.044,08 $(1.225.166,31)
TELECARTAGENA $ 1.421.011.18560 $ 142547234351 $(4.461.157,91)
TELESANTAMARTA $  81.939.146,95 $ 8203890195 $(99.755,00)
TELECOM $ 173.581.475.451,59 $ 175.062.203.319,02 $(1.480.727.867,43)
$ (2.699.354.913,22)

Por lo anterior se solicita al Area Contable del Consorcio Fopep, la explicacion de dicha diferencia.

EJECUCION PROYECTADA ABRIL 2025

E SALDO POR APROPIA N
APROPIACION — - DISPONIBILI
DISPONIBLE UTILIZAR RESERVA MINA MARZO-25 DISPONIBLE PROMEDIO TOTAL DAD EN

NOMBRE DEL FONDO AMARZO 31 DE PROYECTADA A PAGOS MENSUALES
! ; 202 ! S
A I\L-\RZ?I::I DE 2025 ) MARZO DF 2025 MESES

A-03-04-02-039 |CATANAL 5 5.258.317.054.640.54 1.657.028.10828 | § T06.248.004.41454 | § B8.554.226.078.334,68 | § 705.8583.654.515.10 12,12
A-03-04-02-050 [ALCALIR 3 46.384.452.080,85 564655468 (5 321360941200 |5 43.176.52622344 | §  3.552260.467354 12,15
A-03-04-02-045 |CV.C 3 37.505.208.516,00 208648466680 | 5 228276850101 |5 37208.526.081,7% | § 233255393065 15,58
A-03-04-02-046 (FONCOLPUERTO2 5 1.070.321.707.550,12 170.825.33243 | § 6485284083246 | § 1.005.530.656.450,08 [ 3 6452025733831 15,58
A-03-04-02-027 [APORTES SALUD-FONCOLPUERTO| S 71.531.243 600,00 - 5 T.3BB254400,00 |5 6414288520000 | § 732531540000 875
A-03-04-02-042 |FONPEENOR 3 - 1312368341286 | § 636219.862.40 | § 12.467.763.55046 | § 637231.370,10 18,57
A-03-04-02-043  [SUPER IND. ¥ COMERCIO 3 551.026.464. 86 2114240 | 3 3463744640 | 5 516.410.160.86 | S 3463744640 1451
A-03-04-02-044 [SUPERSOCIEDADES 3 15.858.605.288.00 10.633.107.995.59 | § 870.530.256,78 | § 25641.183.030,81 | § 874.752.798 85 2831
A-03-04-02-038 [SUPERFINANCIERA 3 240.067.104,68 2114240 | 3 15.650.715,55 | 5 22035752745 | § 15.650.7159,38 11,19
A-03-04-02-041 |CATA AGRARIA 5 281.164.642.573.56 4385018779 | § 2028733542718 | §  260.51128733417 (5 20.105785.78633 12,58
A-03-04-02-040 [CARBOCOL 3 4.586.665.726,00 258617508254 | 8 2099.559.266.66 | § 7.273281.541.88 5 289.5559.266,66 2428
A-03-04-02-047 [CAMDINOS VECINALES 3 225.483.571.00 3534566630 | § 1512758631  § 253.702.051,08 | § 15127.586.31 16,77
A-03-04-02-048  [MINERCOL EN LIQUIDACION 3 5.796.174.162,70 20618562 [ § 45325677308 | § 534308057524 5 440375471 55 12,13
A-03-04-02-049  |INCORA EN LIQUIDACION 3 72.437.768.155.35 1266785533 [ 8§ 5387.500.80837 |5 67.062.83530231 | § 539704554828 1243
A-03-04-02-052 |INDERENA 3 18.558.463.812.78 347771210 [ 8 141510171822 | 8 17.148.835.805.66 | § 142403052124 12,04
A-03-04-02-053 [IDEMA 3 4523485238642 516234728 [ § 326334804256 |5 41580.766.654,14 | § 323520267950 12,58
A-03-04-02-052 [FOCINE 3 187.463.865.50 2128606 | S 1451400188 [ 5 7257115368 | 3 14.558.126,88 11,85
A-03-04-02-050 |INUEBE 3 704.802.142,71 5863372 | 8 25.081.16825 | § 679.779.610.18 | § 25.081.16825 27.10
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A-03-04-02-053 |AUDIOVISUALES 3 1.016.175.403,00 158.886.855.70 | § 3 1.112.453.850,80 | 8 70.835.523.12 15,70
A-03-04-0 INRAVISION L3 80.815.210.290.00 10.521.921.805.85 | § L3 8620451058162 | §  5.112.045.960.42 16,86
A-03-04-0 5 |ADPOSTAL 3 113.711.452.878,.37 52563580.84 5 3, 3 105.054.421.803,52 | §  B.637481.712.50 12,16
A-03-04-0 58 3 544 804.650.576.42 160212.26756 | 5 3960675385463 (3 505358.145.385.75 | 5 35.243.063.793.14 12,88
A-03-04-02-057 |MINISTERIO DE COMUNICACIONES( 5 14246 520.465,7% 477848578 [ 5§ 110084876046 5 1315084520111 | §  1.113.701.742.21 11,81
A-03-04-02-071 |INEA 3 826.471.626.30 18508892 | 5 6147157534 [ 5 765.189.135.88 | § 64.708.838.77 11,83
A-03-04-02-066 |INAT 3 1.468.807.148.19 7 k3 117.680.639.85 [ 1.351.493.281.36 | & 115.239.197 .55 11,73
A-03-04-02-070 |CAPRESUB 3 3561 76,00 $ 221024560167 | 8 4346502473004 | 5 2.226.667.006.54 19,52
A-03-04-02-034 [CAPRECOM 3 27.916.551.462.31 5 191406764316 | S 26.004.163.032,65 | §  1.921.071.307.33 13,54
A-03-04-02-073  |INVIAS 3 3420.858.812.82 5 308.446372.77 | 8 312160391505 | § 248.058.652.55 12,58
A-03-04-02-064 |TELEARMENIA 3 270.566.105,00 5 1814407655 [ 5 27177755713 | 8 19.250.256,58 1412
A-03-04-02-065 |TELECALARCA 3 10.141.270,00 k3 48355648 | 8 14422 681,88 S 483.555.48 29,83
A-03-04-02-062 |TELECARTAGENA 3 754783457400 437181030767 | S 46764485403 [ 5 11.852.09552764 | § 473.350.305,38 25,04
A-03-04-02-060 |TELEHUILA 3 37.241.080,00 16.197.911.18 | 5 267029635 5 30.768.694.83 [ 5 2.670.296,335 19,01
A-03-04-02-063 |TELESANTAMARTA 3 466.807.544.00 41564528576 | 5 2737808863 5 85507824113 | § 27.378.988.63 3138
A-03-04-02-061 |TELENARINO 3 4.885.240.182.00 5 312.558.630.33 | § 5.545.702558.33 | § 324.043.585 34 17,11
A-03-04-02-05% |TELETOLIMA 3 2.801.661.551.84 5 188.065.65444 [ 5 261371046132 | S 188.065.654 44 13,50
A-03-04-02-058 |TELECOM 5 1.105405.621.370.76 1. $ 7426619759856 | 8 1.032665.69962865 (S 73.8052.142251.20 13,58
A-03-04-02-068 |CFT 3 578.830.222, 08 314.065.96 | S 430.716.810,99 | 552842747705 | 3 468.525.525 45 11,77
A-03-04-02-068 [CNT 3 4.155.864.424 80 2516024 | 415.567.082,63 | 374432650241 | 5 340.516.875,07 11,00
A-03-04-02-074 (I35 ARL 3 354341.550.335.66 63.833.525.86 [ § 31.208.54 3 323.198.877314.25 [ § 31.358.308.547.27 10,29
A-03-04-02-067 [ZONASFRANCAS 3 2.036.835.317.40 12781450 5 151.42 212 (% 1.885.530.475.78 | § 153.213.645.10 12,31
A-03-04-02-075 [CORELCA 3 85.608.55543 368524 | 8 769608528 [ S 81816.15535 | § 7.696.085,28 10.64
A-03-04-0 PROSOCIAL 5 582.254.048.64 7248372 | S 49.626.716.67 | § 532.739.81565 | § 48.733.652,18 10,71
A-03-04-02-072 [INTEA 3 625.437.642 84 28470104 | 5 4384060115 | 5 585.791.742.65 | § 4354060115 1333
A-03-04-02-088 [MOPT 3 3.168.221.543.72 34450554 [ 5 244 515.040.36 | S 252424741330 | 5 245.051.303,73 11583
TOTAL 5 13.150.776.635.440,00 | § 55.105.159.809,17 | § 983.881.573.563,96 | § 12.311.999.211.685,30 | § 981.561.494.807,70
S 083.565.457.520.62

Para calcular la proyeccion de la némina de abril de 2025, se tiene en cuenta

» Apropiacion disponible y saldo por utilizar reserva: Se tomo del informe de ejecucion
presupuestal enviado por el Ministerio del Trabajo al 31 de marzo de 2025.

» Pagos estimados: Corresponde al valor de la némina liquidada para el mes de abril de 2025
(Estadistico)

» Promedio de pagos mensual: Se calcul6 con base en el Promedio de la Noémina liquidada
de los meses de enero a abril de 2025, sin incluir mesada adicional.

» Disponibilidad en meses: Apropiacion disponible proyectada a diciembre 31 de 2025,
dividida en el promedio total de pagos mensuales.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

La Auditoria conceptia que la Gestion realizada por el Administrador Fiduciario esta de
conformidad con las Obligaciones Contractuales, toda vez que el Administrador Fiduciario da
estricto cumplimiento al Procedimiento consignado en el Procedimiento 3.2.3.8.Ejecucién
Presupuestal, en el cual se registran los controles alineados con los consignados en la Matriz de
Riesgos Apoyo Gestion Contable y como resultado de los Procesos de Auditoria en el mes de
marzo 2025, existe conformidad, por lo siguiente
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o De la Apropiacién Presupuestal para la vigencia 2025, en el periodo del 1 al 31 de marzo
de 2025, se evidenci6 que de lo apropiado $15.657.276.552.309 se ejecuto
$2.406.499.916.868,96, que corresponde a un 15.37%, quedando un saldo por ejecutar en
la vigencia de  $13.250.776.635.440, Cifras razonable y acorde con los pardmetros
presupuestales establecido

Comparativo ejecucion de la vigencia por periodo:

PERIODO | APROPIACION VIGENGTE TOTAL EJECUCION % APROPIACION DISPONIBLE
(&) PRESUPUESTAL EJECUTADO (SALDO POR EJECUTAR)
ACUMULADA
31/01/2025 $ 15.657.276.552.309,00 $579.938.209.477,00 3,70% $15.077.338.342.832,00
28/02/2025 $ 15.657.276.552.309,00 $1.463.575.274.276,63 9,35% $14.193.701.278.032,40
31/03/2025 $ 15.657.276.552.309,00 $2.406.499.916.868,96 15,37% $13.250.776.635.440,00
o De la Reserva Presupuestal para la vigencia 2025, en el periodo del 1 al 31 de marzo de

2025, se evidencid que de lo apropiado en la Reserva Presupuestal $612.299.747.912, se
ejecutd $557.194.588.104,99, que corresponde a un 91%, quedando un saldo por ejecutar
de la Reserva de $55.105.809,17 Cifras razonable y acorde con los parametros
presupuestales establecido

Comparativo ejecucion de la Reserva por Periado

PERIODO APROPIACION RESERVA TOTAL EJECUCION % APROPIACION DISPONIBLE
PRESUPUESTAL EJECUTADO (SALDO POR EJECUTAR)
ACUMULADA
31/01/2025 $  612.299.747.912,00 $427.740.612.736,00 69,86% $184.559.135.176,00
28/02/2025 $§  612.299.747.912,00 $514.551.072.065,57 84,04% $97.748.675.846,43
31/03/2025 $  612.299.747.914,16 $557.194.588.104,99 91,00% $55.105.159.809,17

Indicadores de Procedimiento 3.2.3.8. EJECUCION PRESUPUESTAL vy el seguimiento a los
mismos.

Ejecucién EFICIENCIA % Ejecucion por Fondo /Apropiacion de la Bajo 0-59 MENSUAL
Presupuestal vigencia por Fondo. -
Medio 60-79
Alto 80-100

Se identifica que el Indicador del Procedimiento al mes de marzo 2025 demuestra cifras razonables
en la ejecucion presupuestal de la vigencia de cada Fondo de acuerdo con la apropiacion de la
vigencia de cada uno de ellos, ya que la ejecucion en promedio es del 15.37%. Y para la ejecucion
presupuestal de la reserva es alta la ejecucion, el promedio es del 91%. Considerando gque son cifras
razonables presupuestalmente
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CONTROL DE MESADAS DEVUELTAS CUENTAS DE AHORRO, REINTEGROS A
LA NACION Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 2, 6, 12, 13, 14, 15 y 19 de las obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Auditoria Especializada e Interventoria
integral No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio AUDINTEGRAL
FOPEP 2022

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcién Pdblica en esta materia.

6. Presentar Realizar Auditoria sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnoldgico, y
politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion
en cuentas de ahorro.

12. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre el
desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados de la
Interventoria, con indicadores de gestién basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

13. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los Procesos, Procedimientos, Soporte Tecnoldgico, y Politicas para el manejo de los recursos
procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

14. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador Fiduciario, respecto
del material que se presenta en cada reunion.

15. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los procesos, procedimientos, y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los
reintegros de pensiones de jubilacién en cuentas de ahorro.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se esten realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

En cumplimiento de lo establecido en las Citadas Funciones de Auditoria, efectuamos una
evaluacion a las Cuentas de Ahorro indicadas y manejadas por el Fondo de Pensiones Publicas con
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corte al 31 de marzo de 2025, tomando como marco de referencia las directrices establecidas en
las obligaciones adquiridas por el Consorcio FOPEP 2022 respecto a la Administracion y Gestion
de las Cuentas de Ahorro, estipuladas en la Clausula Séptima del Contrato de Encargo Fiduciario
723 de 2022, celebrado entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Interventoria se tuvieron en cuenta los siguientes Procedimientos

e Se verificd el movimiento de las Cuentas de Ahorro de los Bancos Bancolombia y Popular
contra los saldos del Balance del Consorcio FOPEP en cumplimiento de las instrucciones
emitidas por el Consejo Asesor y Supervisores del Contrato 724

e Se verificaron las entradas y salidas de los recursos, por los Conceptos de
» Mesadas devueltas
= Lastransferencias de los recursos a la Nacion por el Administrador Fiduciario en extractos
bancarios y libros auxiliares
= Los Rendimientos Financieros obtenidos en el mes y su comportamiento con respecto a
los meses anteriores

e Se realizo conciliacion entre valores y cuentas, verificando las coincidencias de lo reportado en
el Informe de Gestion

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

a. MESADAS DEVUELTAS

De acuerdo con la informacién suministrada y verificada para el cierre del mes de marzo de 2025
se registraron 614 mesadas no cobradas oportunamente por los pensionados por valor de $
2,259,761,878.69 mas los intereses generados en la cuenta del Banco Popular por $ 12,067,344.41
y Bancolombia $ 724,859.06 para un total de $ 2,272,554,082.16. Los recursos se encuentran
consignados de acuerdo con la politica establecida para la administracion de los recursos de las
mesadas devueltas, como se describe a continuacion:

Concepto mar-2025 Porcentaje Tasa promedio de
rentabilidad (E.A)
Banco Popular $2.158.924.420,32 95% 8%
Bancolombia $113.629.661,84 5% 5.50%

Fuente: Informe de Gestién marzo 2025
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FOPEP ESPECIALIZADA

Se evidencio que en la Cuenta de Ahorros de Bancolombia present6 una tasa de interés del 5.50%
y el Banco Popular una tasa de interés del 8% E.A, por lo cual, al cierre del mes de marzo de 2025,
el Consorcio FOPEP 2022 mantuvo el 5% de los recursos en Bancolombia y el 95% en Banco
Popular, de los recursos provenientes de mesadas devueltas.

b. ENTRADAS Y SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS, ORDENES DE NO PAGO Y
ORDENES DE NO PAGO POR FALLACIMIENTO

En los diferentes archivos y consolidados se verifican los rubros reportados en el Informe de
Gestion y se valida que el Consorcio lleva el detalle la informacion de mesadas devueltas y sus
rendimientos, reflejadas en las cuentas de ahorro como se describe en los movimientos bancarios
y extractos de cada una de las cuentas relacionadas con los reintegros, rendimientos y las mesadas

En la Tabla se observa el resumen cantidad de mesadas que entraron y salieron en el mes de marzo
de 2025 al Modulo de Devoluciones, al igual que el Balance de valores correspondientes a los
saldos registrados en el Mddulo de Devoluciones al iniciar el mes y el saldo al cierre de este.

ENTRADAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS MARZO 2025

Concepto Mesadas Valor

Reintegro de mesadas devueltas por los bancos 20 $ 100.183.252,12
Reintegro de mesadas devueltas por Ordenes de no pago por 79 $ 801.826.838,39
fallecimiento, solicitud del fondo y/o reubicaciones
Mesadas ingresadas al médulo de devoluciones del periodo actual 228 S 527.901.913,83
Subtotal mesadas devueltas S 1.429.912.004,34
Rendimientos cuentas de operacion febrero 2025 0 $ 494.943.655,65
Rendimientos cuenta de ahorros Bancolombia 51-13 marzo 2025 0 S 724.859,06
Rendimientos cuenta de ahorros Banco Popular marzo 2025 0 S 12.067.344,41
Subtotal rendimientos S 507.735.859,12

Total S 1.937.647.863,46

SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS MARZO 2025
Concepto Valor

Giro Recursos a la Nacion 451.353.736,41

Pago de mesadas devueltas 578.411.716,26

Giro de Rendimientos al Tesoro Nacional -febrero 2025 505.980.649,28

1.535.746.101,95

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

El Administrador Fiduciario mensualmente genera un archivo denominado Entradas y Salidas de
mesadas en el cual incluye el resumen de las cantidades y valores de mesadas que ingresan al
Maodulo de Devoluciones, al igual que la cantidad y valores de las mesadas que salen del Mddulo
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de devoluciones incluidos los valores de ingresos por Rendimientos Financieros y los Reintegros
de estos al Tesoro Nacional

En la Consulta que se realiza a las Bases de Datos, libros auxiliares, SNP, extractos bancarios y
Certificacion Bancaria se evidencia la coincidencia con lo reportado por el Consorcio FOPEP 2022
en su Informe de marzo de 2025

c. REINTEGROS A LA NACION

De acuerdo con lo revisado en el flujo de caja se reintegraron un total de $ 4.729.543.113,70 asi:

Concepto

Valor

Reintegros a Nacion

3.232.871.667,07

Reintegro Telecom - Teleasociados

1.496.671.446,63

Total

4.729.543.113,70

Sobre estos se validaron los comprobantes SEBRA de ellos que se evidencian un total de 12 que
fueron por los siguientes valores y para los siguientes convenios de entidades de la nacién

Fecha Entidad Reintegro Valores Marzo
26/03/2025 | Ministerio del trabajo 3.568.190.213,65
26/03/2025 | Ministerio del trabajo 641.711,00
11/03/2025 | Ministerio del trabajo 10.319.011,91
26/03/2025 | Ministerio del trabajo 435.800,00
26/03/2025 | UGPP 582.574.459,73
11/03/2025 | UGPP 35.666.281,13
26/03/2025 | Ministerio del comercio 1.724.401,00
26/03/2025 Ministerio de las tecnologias 249.364,00
26/03/2025 Ministerio de Agricultura 2.461.822,00
26/03/2025 Ministerio de salud 21.299.400,00

Total General 4.223.562.464,42

Fecha Entidad Reintegro Valor
11/02/2025 | Rendimientos Ministerio de Trabajo 504.205.258,56
11/02/2025 | Rendimientos Superfinanciera 1.261.697,02
11/02/2025 | Rendimientos SuperSociedades 492.141,05
11/02/2025 | Rendimientos Superindustria y comercio 21.552,65

Total General 505.980.649,28
Total Reintegro 4.729.543.113,70

Los valores reintegrados a la Nacion por Entidad son los siguientes
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Entidad Reintegro Valores Febrero | Valores Marzo Diferencia %
Ministerio del trabajo 2.155.410.726,04]3.579.586.736,56] 1.424.176.010,52 66%
UGPP 1.004.977.409,34] 618.240.740,86] -386.736.668,48 -38%
Ministerio del comercio 1.724.401,00 1.724.401,00 0,00 0%
Ministerio de las tecnologias 294.023,00 249.364,00 -44.659,00 -15%
Ministerio de Agricultura 2.461.822,00 2.461.822,00 0,00 0%
Ministerio de salud 14.529.200,00 21.299.400,00 6.770.200,00 47%
Total General 3.179.397.581,38] 4.223.562.464,42]| 1.044.164.883,04 33%

e Ministerio del Trabajo

Los Reintegros generados al Ministerio del Trabajo se dan por la devolucion de terceros, EPS,
Juzgados, pensionados, Orden de No pago que pertenecen a la vigencia actual, en el periodo de los

siguientes Fondos

FONDO VALOR FEBRERO VALOR MARZO Diferencia
ADPOSTAL 1.423.500 12.936.929 11.513.429
ALCALIS 4.606.175 4.814.244 208.069
c.v.C. 2.624.323 1.425.554 -1.198.769
CAJA AGRARIA 22.948.841 21.003.490 -1.945.351
CAJANAL 930.239.139 1.642.060.688 711.821.549
CAPRESUB 7.181.237 4.682.565 -2.498.672
CFT 6.444.752 - -6.444.752
FONCOLPUERTOS 124.407.883 213.642.305 89.234.422
IDEMA 8.516.830 7.335.142 -1.181.688
INAT - 1 1
INCORA EN LIQUIDACION 6.664.232 8.724.256 2.060.024
INDERENA 1.423.500 - -1.423.500
INRAVISION 15.835.345 12.714.812 -3.120.533
ISS 94.942.517 125.585.698 30.643.181
ISS ARL 790.422.438 25.886.987 -764.535.451
MOPT 1.651.300 - -1.651.300
MINISTERIO DE COMUNICACIONES - 6.666.315 6.666.315
PROSOCIAL - 142.581 142.581
SUPERSOCIEDADES - 5.025.088 5.025.088
TELECARTAGENA 541.956 4.461.158 3.919.202

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680




CAF

Consorcio

Audintegral
FOPEP
FONDO VALOR FEBRERO VALOR MARZO Diferencia

TELECOM 135.437.002 1.480.727.867 1.345.290.865

TELESANTAMARTA 99.755 99.755 0
ZONAS FRANCAS - 1.651.300 1.651.300

TOTAL GENERAL 2.155.410.725 3.579.586.737 1.424.176.012

e UGPP

Los Reintegros a la UGPP son por la Reserva Presupuestal, por Conceptos de Ordenes de No Pago
a terceros, devolucion valores netos, devoluciones de terceros, EPS, juzgados, pensionado, por los

siguientes Fondos

FONDO VALOR FEBRERO VALOR MARZO Diferencia
ADPOSTAL 836.041,00 554.283,00 -281.758,00
ALCALIS 3.143.894,10 98.746,00 -3.045.148,10
CAJA AGRARIA 22.879.271,00 16.292.663,00 -6.586.608,00
CAJANAL 889.563.930,24 510.348.190,07 -379.215.740,17
CAPRECOM 845.823,00 845.823,00 0,00
FONCOLPUERTOS 28.656.832,00 33.366.428,00 4.709.596,00
INCORA EN LIQUIDACION 712746 0,00 -712.746,00
IDEMA 5.187.300,00 0,00 -5.187.300,00
INCORA EN LIQUIDACION 0,00 124.006,00 124.006,00
INDERENA 341625 4.304.160,91 3.962.535,91
INRAVISION 1997800 0,00 -1.997.800,00
INTRA 0 2.180.846,34 2.180.846,34
ISS 30.581.479,99 5.521.471,76 -25.060.008,23
ISS ARL 2.439.679,00 1.891.306,00 -548.373,00
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 0,00 20.318.341,50 20.318.341,50
MOPT 114200 0,00 -114.200,00
TELECARTAGENA 409.623,00 409.623,00 0,00
TELECOM 16.925.540,09 21.435.227,28 4.509.687,19
ZONAS FRANCAS 341.625,00 549.625,00 208.000,00
TOTAL GENERAL 1.004.977.409,42 618.240.740,86 -386.736.668,56
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e Ministerio del Comercio

Se valida la base de los Reintegros donde se reporta que este reintegro se da por el doble cobro de
pension de alcalis

De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP a raiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ALCALIS como Entidad fue Administrado por Ministerio del
Comercio, luego fue entregado mediante decreto 1623 del 7 de diciembre de 2020, a la Funcion
Pensional en la UGPP vy al pago por parte del FOPEP

| Ministerio del Comercio | ALCALIS | Doble cobro de pension Alcalis $1.724.401

Este valor corresponde a 9 orden de no pago de terceros

e Ministerio de las Tecnologias

Corresponde a la devolucion a un Patrimonio Auténomo de Cajanal, Apostal y Telecom

De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP araiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ADPOSTAL como entidad fue administrado por Caprecom, luego
fue entregado mediante decreto 2011 de 2012 establecié que la Caja de Previsién Social de
Comunicaciones (Caprecom) debera entregar a la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), dentro de los 9 meses siguientes a la entrada en
vigencia del citado decreto, la informacion que se requiere para asumir la funcion de
Administracion de la némina de los pensionados y jubilados que actualmente administra dicha
Caja.

Luego mediante el Decreto 823 del 28 de abril de 2014, se decretd

“Articulo 2°.Cuotas Partes Pensionales. La administracién de las cuotas partes pensionales por
cobrar y por pagar, reconocidas con anterioridad a la fecha de traslado de las néminas del
Instituto Nacional de Radio y Television (Inravision) y la Administracion Postal Nacional
(Adpostal) a la Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), estara a cargo del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones.

Las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar, reconocidas con posterioridad a la fecha
de traslado a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) del Instituto Nacional de Radio y Television
(Inravision) y la Administracion Postal Nacional (Adpostal), seran administradas por esta Unidad.
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El pago de las cuotas partes que estan a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) se realizara a través del
Fondo de Pensiones Publicas de Nivel Nacional (Fopep).”

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de las tecnologias ADPOSTAL | Patrimonios Auténomos Cajanal-Adpostal-Telecom $294.023

e Ministerio de Agricultura

Se evidencia que a esta entidad se trasladan los siguientes montos por los Fondos

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de Agricultura IDEMA PORTAFOLIO DTN - REINTEGROS IDEMA $2.261.822
Ministerio de Agricultura INAT REINTEGRO POR DOBLE PENSION INAT $ 200.000

El saldo de IDEMA corresponde a 16 Ordenes de No Pago al tercero portafolio DTN — reintegros
Idema

De acuerdo con la caracterizacion de los Fondos IDEMA fue administrado inicialmente por Min
agricultura y mediante decreto 1859 del 24 de diciembre de 2021, se generaron las reglas para la
asuncion de la funcion pensional del liquidado Instituto de Mercadeo Agropecuario - IDEMA, por
parte de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de
la Proteccion Social - UGPP y el pago a través del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional
— FOPEP

El Fondo INAT fue Administrado inicialmente por Minagricultura y mediante Decreto 885 del 13
de mayo de 2014, se decretd

“A partir del 31 de mayo de 2014, las competencias asignadas en relacion con la funcion de
reconocimiento y administracion de la némina de pensionados del extinto Instituto Nacional de
Adecuacion de Tierras (INAT), seran asumidas por la Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccidn Social (UGPP).

En la fecha establecida en el inciso anterior, la Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) debera recibir la
informacidn correspondiente y en el mes siguiente se efectuara el respectivo pago a través del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (Fopep).”
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

En la Consulta realizada a bases de datos, archivos y soportes bancarios se confirmé que los valores
que registra en el Informe de Gestion del mes de marzo de 2025, presentado por el Consorcio
FOPEP 2022, coincideny reflejan en el Balance, las entradas y salidas del Mddulo de Devoluciones
en cuanto a cantidad y valor de las mesadas devueltas y los Rendimientos Financieros generados
durante el mes, realizando la respectiva conciliacion con las cifras registradas contablemente por
Concepto de Mesadas no cobradas oportunamente en estado grabado y de mesadas prescritas

En las cifras registradas por Concepto Mesadas devueltas, Ordenes de Pago, Reintegros a la Nacion
y rendimientos financieros generados durante el mes, son razonables y coinciden con el detalle
incluido en los archivos y soportes puestos a disposicion de la Auditoria e Interventoria

El Consorcio Audintegral pudo constatar en el Proceso de Devolucion de Mesadas, respecto al
registro de la informacion, verificacion de los soportes y registros contables de las operaciones y
el cumplimiento de las normas, que el movimiento de recursos procedentes de los reintegros de
pensiones de jubilacién se encuentra conciliado con registros contables y con el Mddulo de
Devoluciones del Sistema SNP

AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS, Y SEGUIMIENTO
A LAS NOVEDADES

OBJETIVO

Realizar Auditoria a la Informacién enviada por los Fondos al FOPEP, mediante el presente
Informe que tiene como finalidad dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 5, 7, 18 y 19,
de las Obligaciones de Auditoria Especializada del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP, en donde se relaciona la importancia
de revisar, evaluar y conceptuar la informacién enviada por los Fondos Sustituidos Administrados
por el Consorcio Fopep 2022

5. Evaluar la gestién del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones contractuales
que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre los procesos del
administrador en las diferentes areas como, atencion al pensionado, coordinacion de némina,
grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos, administrativa, financiera, juridica,
sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto
1833 de 2016 y deméas normas adicionales o complementarias y brindar un informe sobre la
pensién gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y las pensiones a que se
refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988.
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7. Realizar pruebas de auditoria de campo con la informacion enviada por cada uno de los fondos,
aplicando revisiones selectivas con los soportes fisicos que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacion de la ndGmina correspondan con estos soportes.

18. Realizar auditorias a la informacion enviada por los Fondos, realizando verificaciones a los
archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y digitales de estas novedades.
El interventor debera proponer un plan de trabajo que incluya visitas de campo a los Fondos y
toma de muestras sobre la informacion auditada, presentando los informes respectivos al
Ministerio, en el caso de ser posibles las visitas fisicas, de lo contrario podrian ser virtuales.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensiénales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a la Informacidn proveniente de los Fondos en el mes de marzo
de 2025, con el propdsito de mejorar el flujo y calidad de la informacion, efectuando verificaciones
a los archivos de las Novedades de Pensionados y a los soportes fisicos y magnéticos de estas
Novedades

Adicional, verificar la cantidad de registros y valores enviados por los Fondos mediante los
archivos de novedades, mantener registro estadistico de la cantidad, tipos de novedades y
resultados de las lecturas en el SNP de las novedades enviadas por los Fondos

En este Informe se verifico la totalidad de los Archivos de las Novedades enviados para el mes de
marzo de 2025 para todos los Fondos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las actividades que se realizaron para verificar la informacion reportada por los Fondos y fue
cargada en el SNP
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b.

Informacién Enviada por los Fondos

Se verificd registros en las Bases de Datos reportada sobre inclusiones exclusiones en
noémina, cotejando los archivos de novedades con las cifras de control, reportados por cada
Fondo

A las cifras de control entregadas por cada Fondo, se les revisé la cantidad, el valor y el
concepto de la Novedad, éstas son entregadas al Consorcio a través de la red privada virtual
(VNP) establecida para tal fin

Se verificé la relacion de las Novedades sumando las inconsistentes y las aceptadas con las
enviadas

Se validd y unificaron los archivos de némina entregados por los Fondos y se verifico la
duplicidad utilizando como llave la identificacion del Pensionado

Novedades enviadas por los Fondos

Se genera Informe sobre resultados del Proceso de Auditoria a la Informacion enviada por los
Fondos y recibida por los Auditores para validar el Informe reportado en el mes de marzo de 2025
por el Consorcio FOPEP 2022

Obtencién de copia de los Archivos de Novedades enviados por los Fondos

Clasificacion e interpretacion de los tipos de Novedades

Acumulacion tanto de cantidad de registros como de los valores reportados

Conteo estadistico de acuerdo con el tipo de novedad

Comprobacién y comparacion de los resultados de las acumulaciones y conteos efectuados
contra lo reportado por la lectura y cargue de las novedades en el SNP (aceptacion,
advertencia y/o rechazo)

Visitas de Campo a los Fondos

ALCANCE

Coordinar con la “UGPP” y los Fondos, para acordar la fecha y hora en que Autoricen el Ingreso
de los Profesionales de la Interventoria, a practicar la visita presencial, conforme al plan de trabajo
previsto y a las comunicaciones enviadas a los Fondos por los Supervisores del Contrato

Ejecutar para todos los Fondos se ejecuto entre otros los siguientes Procedimientos relacionados
con el Componente Tecnoldgico y la Auditoria de gestion presencial a las novedades enviadas
mensualmente por los Fondos para la liquidacion de la Némina de Pensionados, a fin de aplicar
revisiones selectivas con los soportes fisicos y/o digitales que reposan en las cajas o fondos,
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verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacion de la Nomina correspondan con estos soportes

Para el mes de marzo no hubo visita presencial a los Fondos

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

Relacion de actividades a realizar de manera presencial y/o virtual

1.

2.

Informacion de quienes estdn autorizados para generar los Archivos que se transmiten al
Encargo Fiduciario

Qué mecanismos de seguridad tienen para generar los Archivos, como por ejemplo que no se
puedan editar o modificar una vez generados

. Qué programas de computador o herramientas se estan utilizando para realizar la transmision

de la informacién, de manera Segura

. Con qué usuarios y si se hace la Autenticacion mediante Usuario y Contrasefias para la

transmision de la Informacion

. Si se deja un log o registro de quién, cuando, desde donde y que se transmitié al Encargo

Fiduciario

. Detallar el Procedimiento de autorizacion para el envio de la Informacion, quien da el visto

bueno para que se haga esta actividad

. En caso de una Contingencia Tecnoldgica cdmo y quienes la atienden
. Si se deja copia de la informacion transmitida, debidamente etiquetada, en algun repositorio, los

mecanismos de seguridad adoptados para que estos no se modifiquen, copien o borren

. Desde ddnde se realiza la transmision de la Informacion y si existen controles para proteger los

equipos fisicamente, asi mismo, si existe Autenticacion o validacion por parte del Encargo
Fiduciario de quien esta transmitiendo la Informacion

10.Tomar las evidencias del desarrollo y evaluacion de los aspectos Indicados en los puntos

anteriores para soportar el Informe de Auditoria

11.Diligenciar y firmar por las partes el Acta de la visita presencial

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

1) AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS Y

SEGUIMIENTO A LAS NOVEDADES ENVIADAS POR LOS FONDOS

a. Procedimiento Novedades de Fondos

v" Prevalidacién de Novedades Fondo en Produccion
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Mediante el uso de una red privada virtual (VPN), implementada entre el Fondo o y el Outsourcing
Tecnologico, hace entrega de las novedades de nomina debidamente cifradas con las llaves del
Outsourcing Tecnoldgico y de los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio, antes de
la fecha definitiva (cuarto dia habil del periodo), con el proposito de verificar la aplicacion de las
novedades, y efectuar los ajustes a inconsistencias y/o advertencias antes de la entrega definitiva.
Este proceso recibe el nombre de prevalidacion de novedades, luego notifica por correo electronico
al Outsourcing Tecnoldgico, con copia a las cuentas de correo de los integrantes de la Direccion
de Sistemas, que ha ubicado las Novedades en el buzén FTP asignado al Fondo, para que se lleve
a cabo el proceso de Prevalidacién de Novedades

El Outsourcing Tecnoldgico carga en el SNP los archivos de Novedades entregados por el Fondo,
genera los archivos que contienen los resultados del proceso de Prevalidacion que incluyen, las
advertencias e inconsistencias de tipo informativo, que no evitan que la novedad sea aplicada en la
base de datos durante el proceso de liquidacion de la némina y los errores que son las
inconsistencias que generan rechazo, que evita que el registro de la novedad sea aplicado en la base
de datos durante la liquidacion de la Nomina

La cifra de los archivos con los resultados del proceso de Prevalidacion, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifican por correo electronico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados de la Prevalidacion en el buzon FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante
VPN

El Outsourcing Tecnoldgico, descarga los resultados de las prevaricaciones realizadas, descifra los
archivos gque contienen las advertencias y errores del proceso y realiza un analisis de estos y en
caso de considerarlo conveniente, realiza los ajustes pertinentes y repite el proceso de entrega de
novedades para Prevalidacion, descrito en los pasos anteriores

Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos datos
cargados, que no necesariamente implican la no aplicacién de la novedad y que reciben el nombre
de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y analisis
mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades. En la incorporacion de las novedades
se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los Fondos. Uno con los errores que por el
hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el sistema y otro con
las advertencias generadas durante el Proceso

Si bien el Consorcio aplica los procedimientos y controles enumerados anteriormente sobre las
novedades reportadas por los Fondos, regularmente se presentan solicitudes de pensionados
pendientes de reincorporacion y/o reporte de mesadas liquidadas en cero, por No cobro de tres
mesadas consecutivas 0 No presentacion oportuna de la Supervivencia, para pensionados con
marcacion de Residencia en el Exterior; situacién que puede conllevar a la suspension en la
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prestacion de los servicios de salud a los pensionados y sus beneficiarios, por la falta de pago de
los aportes al SGSSS. Estas solicitudes son recibidas por el Consorcio 2022 y trasladadas a los
Fondos para su tramite y reporte de novedades en néminas posteriores

El Proceso Controla que la informacién de los datos bésicos del pensionado, no se incluya mas de
una vez. Para el caso de las novedades de inclusion de nuevos pensionados, el sistema rechaza los
registros que ya existen en la base de datos como pensiones activas; lo anterior, basado en la
validacion del tipo y nimero de documento de identidad y el nimero de la resolucion del titular de
la prestacion. Como parte de las validaciones implementadas en el sistema de informacion de
Nomina de Pensionados, para el control de Novedades dobles, se tienen las pensiones dobles, el
Sistema rechaza las novedades de inclusiones (nuevas pensiones o reincorporaciones), en los
siguientes casos: de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez para el
mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo Pensionado, de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez
para el mismo pensionado. Para el caso de inclusién de pensiones de sustitucion a pensionados
que ya gozan de una del mismo tipo, no se genera rechazo para el ingreso de la novedad,
unicamente se remite advertencia al Fondo en los productos de Nomina

Como resultado del Proceso de Validacion de novedades dobles, se informa al Fondo mediante
archivos en Excel que contienen los siguientes mensajes de error y advertencias: a) TIPO DE
PENSION VEJEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). b) TIPO DE
PENSION INVALIDEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). c)
ADVERTENCIA: TIPO PENSION SUSTITUCION DUPLICADO EN PENSIONADO
(aplicacion de novedad con mensaje de advertencia). d) ADVERTENCIA: PENSION VEJEZ
DUPLICADA CON PENSION DE VEJEZ (aplicacion de novedad con mensaje de advertencia
para pensiones solo cuentas (12)

En el mes de marzo de 2025, la Unidad de Gestién Pensional y Parafiscales — UGPP antes del
cierre de postnémina mediante el correo electronico recibido el dia 19 de marzo de 2025, emite
veinticuatro (24) Ordenes de no pago las cuales fueron ratificadas con oficio No.
20250142000601651, radicado en FOPEP bajo el cddigo 2025009672 el dia 20 de marzo del citado
afio.

FONDO ANTES DE DESPUES DE
CIERRE DE NOMINA CIERRE DE NOMINA
CAJANAL 10 0
FONCOLPUERTOS 3 0
INAT 1 0
ISS ARL 3 0
TELECOM 7 0
TOTAL 24 0
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Es importante mencionar que los Fondos no reportan descuentos de Ley, estos son calculados
automaticamente por el sistema con base en la normatividad vigente. Entre estos descuentos se
encuentran: Retencion en la Fuente, Fondo de solidaridad pensional, aportes por concepto de salud
y aporte a Administradoras de Fondos de Pensiones. Para este Gltimo caso, es necesario que el
Fondo o caja reporte con exactitud, la fecha de efectividad de la prestacion y marque correctamente
a los pensionados a quienes se les deba descontar aporte a administradoras de pensiones (AFP).
Para el célculo de Fondo de Solidaridad Pensional y Retencion en la Fuente, sobre reliquidaciones
y Pagos Retroactivos, el Fondo debe especificar en dichas novedades el periodo (AAAAMM) al
cual pertenecen, asi el Sistema liquidard automaticamente el aporte para cada uno de estos
conceptos; para el caso de los aportes de salud, el Fondo debera reportar bajo los codigos
correspondientes, las sumas sujetas a dicho descuento

Para deducciones diferentes a los de indole parafiscal, el Modulo de descuentos permite capturar,
validar, modificar, inactivar y consultar descuentos reportados mediante novedades por las
entidades autorizadas, es decir, que tiene un cdodigo de descuento asignado, segun la normatividad
vigente y las politicas internas. EI Software de Nomina de Pensionados controla que su aplicacién
no supere el porcentaje establecido por la ley y administra los saldos de las distintas operaciones
hasta dar cumplimiento con el valor total autorizado por el pensionado. El proceso de Asignacion
0 Renovacion para entidades que cuentan con un codigo de descuento se realiza con una
periodicidad anual, tiene como objetivo la actualizacion de informacion de la entidad y
conocimiento del cliente, en cumplimiento a la normatividad vigente

Adicionalmente, dentro del Proceso se realiza la verificacion en listas de control de la entidad y
sus representantes. Las entidades que generen resultados en listas restrictivas, no se les asigna el
cddigo de descuento. Para las entidades que soliciten renovacion del codigo, y que generen un
Bloqueo Restrictivo en la consulta ante las listas de control, se revisan con los Comités de Apoyo
con las fiduciarias consorciadas y se escalan al Consejo Asesor con el fin de establecer la
pertinencia en la continuidad de los pagos que ya se vienen aplicando. Con corte al mes de marzo
de 2025, una vez efectuados los cruces en listas de control para entidades y representantes legales,
no se evidenciaron coincidencias que generen algun tipo de blogueo o alerta

Para descuentos por Concepto de Aportes al SGSSS: En el Proceso de liquidacién se calculan
Automaticamente los aportes al sistema de salud, cuyos pagos se deben realizar a las EPS
generando las correspondientes autoliquidaciones que posibilitan su pago, de acuerdo con lo
establecido en las normas vigentes

En los casos de las mesadas que se encuentran marcadas en el SNP como compartidas, se suma el
valor de la mesada pagada por el FOPEP, mas el valor reportado por la UGPP 0 COLPENSIONES
correspondiente al devengo del pensionado en COLPENSIONES; a partir de dicho valor se
establece el porcentaje de salud que se debe liquidar al pensionado
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Una vez realizadas las validaciones mencionadas anteriormente, se procediéo a efectuar la
liquidacidn de los aportes en salud de la siguiente manera: 1. Para mesadas menores o iguales a un
(1) SMMLYV, se aplico el 4% 2. Para mesadas superiores a uno (1) y hasta dos (2) SMMLYV, se
aplico el 10% 3. Para mesadas superiores a dos (2) SMMLYV, se aplico el 12%

v Aplicacion Definitiva de Novedades

Se cifran los archivos que contienen las Novedades de Nomina del mes, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por el operador del Outsourcing Tecnoldgico y por los funcionarios de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP vy, en caso de no aplicar la medida de aislamiento
preventivo, los almacena en medio éptico (CD-R o DVD), genera comunicacion de entrega de las
novedades, asegurandose que sea firmada solamente por el personal que haya sido autorizado por
el representante legal del Fondo en el Formato de registro de firmas autorizadas (Formato FR-
NOF-003). A maés tardar el cuarto dia habil del mes a las 5:30 p.m., entrega en medio Optico las
novedades definitivas para su aplicacion en Nomina en la sede del Outsourcing Tecnolégico,
adjuntando la comunicacion de aplicacion de novedades donde se relaciona la cantidad de registros
y su valor (Formato FR-NOF-004). En caso de aplicar la medida de aislamiento preventivo, la
entrega de novedades definitivas y del Formato FR-NOF-004, se realiza mediante su ubicacion en
el buzon SFTP asignado a cada fondo, a través de la VPN implementada entre las partes. Entrega
copia de las comunicaciones y del medio Optico en las oficinas del Consorcio FOPEP. En caso de
aplicar la medida de aislamiento preventivo, copia de las comunicaciones son enviadas por correo
electronico a las cuentas de la Direccion de Sistemas del Consorcio

El Outsourcing Tecnolodgico verifica que las comunicaciones recibidas del Fondo, se encuentren
firmadas por el personal autorizado por su representante legal; si esto no es asi, lo informa al Fondo
y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico y se abstiene de
continuar con el Proceso de cargue de novedades, descifra los archivos entregados en medio 6ptico
y los carga en el SNP, verifica que las cantidades y valores totales de las novedades cargadas en el
SNP coincidan con las consignadas en la comunicacion entregada por el Fondo; si esto no es asi,
lo informa al Fondo y a la Direccidn de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico
y se abstiene de continuar con el proceso de cargue de novedades, genera los archivos que contienen
los resultados del Proceso de cargue de Novedades y que incluyen: advertencias y errores

Cifra los archivos con los resultados del Proceso de Cargue de Novedades, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifica por correo electronico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados en el buzén FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante VPN. Consorcio —
director de Sistemas, Analista de Soporte Técnico

El cuarto dia habil del mes, mediante correo electronico, autoriza al Outsourcing Tecnoldgico
realizar el cierre y liquidacion de la Némina de pensionados. Outsourcing Tecnoldgico Operador,
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se inicia el Proceso de liquidacién de nGmina de pensionados a la hora autorizada por la Direccion
de Sistemas mediante correo electronico. Se generan las salidas contempladas en las 6rdenes de
proceso de cada Fondo y del Consorcio FOPEP, las cifray las ubica en los buzones FTP, se informa
por correo electronico al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, sobre la
disponibilidad en el buzén FTP, de los resultados de la liquidacién de la N6mina, para que sean
descargados por el Fondo mediante VPN o mediante canal dedicado para el caso del Consorcio
FOPEP. Como producto de la liquidacion de némina realizada a cada pensionado, se obtiene el
Cupon de Pago, que permite observar en el SNP el desprendible de pago de cada pensionado con
sus valores devengados y deducidos en el mes, junto con el valor neto a pagar y los demas detalles
del pago que se relacionan a continuacion: Nombre Banco (Nombre de la entidad bancaria donde
se realiza en pago), Cup6n de Pago Numero (Consecutivo asignado al cupén), Modalidad de pago
(Ventanilla o numero de cuenta), Mes (Corresponde al mes de pago), Afio (Corresponde al afio de
pago), Paguese hasta (Fecha limite para realizar el cobro en banco), Ciudad/Dpto. (ciudad y dpto.
donde se realiza el pago), Sucursal (Nombre y direccion de la sucursal donde se realiza el pago),
Identificacion (tipo y numero de documento del pensionado), Nombre pensionado (nombres y
apellidos del pensionado), Céd. (Codigo asignado de acuerdo al tipo de concepto), Conceptos
(Nombre de los conceptos aplicados), Ingresos (Valor de cada devengado), Egresos (Valor de cada
descuento realizado), Neto a pagar (Total a pagar al pensionado)

Durante el mes de marzo de 2025 se realizd la confrontacion de la Informacion contenida en los
archivos de novedades enviados por los Fondos, contra los soportes escritos en los que se incluyen
cifras de control, cantidades y valores de registros a ser aplicados. Las Novedades reportadas por
los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacién, que las catalogd en novedades aplicadas
y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las novedades remitidas por los Fondos en
némina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los registros que cumplieron con las
validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas

Cada tres (3) meses se ubica en el servidor de informacién instalado en el centro de computo del
Ministerio la siguiente informacién: Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas
recibidas en medio magnético de los Fondos, Novedades Pruebas: Contiene las Novedades
enviadas por correo electronico por los Fondos, para procesos de prevalidacion, otras Novedades:
Contiene los archivos utilizados en procesos varios de cruces y cargues de informacién

b. Informacion Enviada por los Fondos

Para el mes de marzo de 2025 los siguientes Fondos presentaron Novedades, a los cuales se verificd
el valor de las inclusiones en NAmina, se cotejaron los archivos de Novedades con las cifras de
control reportadas por cada Fondo

En el mes de marzo de 2025 se cargaron y prevalidaron las novedades enviadas por los 22 fondos
ADPOSTAL, ALCALIS, CAJA AGRARIA, CAJANAL, CAPRECOM, CAPRESUB, CFT, CNT,
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C.V.C., FONCOLPUERTOS, IDEMA, INAT, INCORA, INDERENA, INRAVISION, ISS, ISS
ARL, MINCOM, TELECARTAGENA, TELECOM, TELENARINO y ZONAS FRANCAS, lo
que permitié retroalimentar a cada entidad para que realizaran las respectivas correcciones antes
de la liquidacion final de némina (cuarto (4to) dia habil del mes).

A las cifras de control entregadas por cada Fondo se les reviso: cantidad, valor y concepto de la
novedad, sin encontrar ninguna diferencia. Asi mismo, se verifico la relacion de las novedades
sumando las inconsistentes que detecto el Software, el andlisis realizado por la coordinacién de
noémina del Administrador Fiduciario, el reporte a los Fondos y finalmente si se aplicaron a la
nomina de marzo de 2025. Para las novedades que no presentaron inconsistencias las novedades
leidas y aplicadas en el SNP, las cuales no presentan diferencia con la informacion reportada por
los fondos, se verifico su aplicacion

De igual forma, se verifico con los oficios de radicado por los fondos que el niUmero de reporte de
novedades coincidiera con el niumero de novedades de los archivos cargados y registrados en el
SNP, para el mes de marzo de 2025 no se presentaron diferencias. En los archivos se realiz6 una
revision con la identificacién del pensionado y asi determinar que no existiera duplicidad en las
Novedades

c. Revision de las Novedades Enviadas por los Fondos

Para los Fondos que presentaron y reportaron Novedades en el mes de marzo de 2025,
seleccionamos los siguientes Fondos a los que les revisamos las Novedades enviadas al
Consorcio, las cifras correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por el
Fondo comparados con los registros y valores incluidos en la Nomina para cada uno de dichos
archivos y las diferencias que eventualmente se presenten, asi:

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDO: C.V.C.
REPORTADO POR EL
Archivo de Novedades i FONDO INCITUIDO EN LA NOMINA i DIFERENCIAS

Cantidad valor Cantidad valor Cantidad valor

Registros Registros Registros
BASFOPEP 4 0 4 0 0 0
REGFOPEP 4 12.350.655 4 12.350.655 0 0
OTRFOPEP 11 42.983.101 11 42.983.101 0 0
RETFOPEP 2 0 2 *9.570.453 2 *9.570.453
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacién incluida en la némina SNP.
* 2 Retiro por muerte
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Cifras expresadas en Pesos Col.
FONDO: CAJA AGRARIA
Archivo de REPORTADO POR EL FONDO INC!_UIDO EN LA NOMINA ' DIFERENCIAS
Novedades Can_t|dad Valor Can'tldad Valor Can_tldad Valor
Registros Registros Registros

BASFOPEP 37 0 37 0 0 0
REGFOPEP 31 52.631.454 31 52.631.454 0 0
OTRFOPEP 760 1.075.391.327 760 1.075.391.327 0 0
RETFOPEP 0 0 49 * 114.631.400 49 * 114.631.400
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacién incluida en la némina SNP.
* 29 Retiro por muerte y 20 otras suspensiones

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDO: CAMINOS VECILANES
REPORTADO POR EL
Archivo de Novedades _ FONDO INCITUIDO EN LA NOMINA _ DIFERENCIAS
Cantidad Cantidad Cantidad
. Valor - Valor - Valor
Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 0 0 0 0 0 0
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacidn incluida en la némina SNP.

d. Conclusiones de la Informacion y las Novedades enviadas por los Fondos en el mes de
marzo de 2025

Como se puede apreciar en los cuadros anteriores, para los 3 Fondos seleccionados se presentaron
y reportaron Novedades en el mes de marzo de 2025, no se evidenciaron diferencias entre las cifras
correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por cada archivo de novedades
enviadas por los Fondos, comparados con los registros y valores incluidos en la Némina para cada
uno de dichos archivos, sin perjuicio de las inconsistencias y las advertencias arrojadas para cada
uno de esos archivos. Por tal motivo, se puede concluir que, de acuerdo con los resultados de las
pruebas de auditoria aplicados a los procesos de las Novedades enviadas por los Fondos, no se
detectaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, toda vez que tal y como lo
registra el Administrador Fiduciario en el informe de gestion del mes marzo de 2025

“Las novedades reportadas por los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacién, que las
catalogd en novedades aplicadas y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las
novedades remitidas por los Fondos en ndmina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los
registros que cumplieron con las validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas y cuyas
cifras se evidencian en la seccion “Informacion Estadistica”, numerales 1.1y 1.2 de este informe.
Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos
datos cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la novedad y que reciben el
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nombre de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y
analisis mediante los reportes de resultado de cargue de novedades. En la incorporacion de las
Novedades se manejan dos tipos de Archivos de respuesta hacia los Fondos. Uno con los errores
que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el Sistema
y otro con las advertencias generadas durante el proceso ”.

e. Archivos de Novedades enviados por los Fondos

La siguiente Tabla contiene el nimero de registros reportados en los Archivos de texto enviado
por los fondos en el mes de marzo al Fondo de Pensiones Consorcio FOPEP

Archivos xIs N Fondos gque reportan N de registros Valor enviado por los fondos

BASFOPEP 19 866 0
CNVFOPEP 4 12 0
DSCFOPEP 2 5 345.764.002
M14FOPEP 1 1 0
OTRFOPEP 19 12.182 21.239.593.722
REGFOPEP 15 459 1.033.862.362
RETFOPEP 22 952 0
TOTAL 14.477 22.619.220.086

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

En la validacién de la Informacion reportada se retomaron los Archivos de cada Fondo como se
describe en la Tabla y se verificaron que los registros reportados, estuvieran contenidos en las bases
de datos que forman el conjunto de valores y datos que definen en el alistamiento de Pre-Noémina

En el Procedimiento se recogid Archivo por Archivo y se corrobord contra correos recibidos por
parte de FOPEP en relacion con las instrucciones impartidas en él ya sea por la UGPP, las
SuperSociedades, Superfinanciera, Superintendencia de Industria y Comercio entre otros

De acuerdo con las Novedades de ndmina enviadas para el mes de marzo, las bases que presentan
variaciones monetarias en la liquidacion de la Ndémina son DSCFOPEP, OTRFOPEP Y
RETFOPEP

Se observé que, para el periodo de la Pre-Némina de marzo de 2025, la cantidad de pensiones
liguidadas en la Némina coincide con los archivos enviados por los Fondos. Las Novedades que
indican la inclusion o reactivacion de pensiones son reportadas por los Fondos en los archivos de
Novedades DSCFOPEPP, OTRFOPEPP y REGFOPEP. Para el mes de marzo de 2025 los Fondos
que reportaron Novedades, fueron los siguientes
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

C. OTRFOPEP -

NOMBRE DEL FONDO BbIIENIDC:EI?\I%SIg)NNEIES,S Noved[a:(;egsoysl Otros DESCJENTOS Total general
ADPOSTAL 7.649.320 49.212.177 56.861.498
ALCALIS 3.164.930 98.454.253 101.619.183
C.V.C. 12.350.655 42.983.101 55.333.756
CAJA AGRARIA 52.631.454 863.577.287 916.208.741
CAJANAL 477.599.357 10.855.469.330 18.458.341 11.351.527.028
CAPRECOM 9.863.983 9.863.983
CAPRESUB 14.060.509 14.060.509
CFT - -
CNT - -
FONCOLPUERTOS 215.350.910 2.025.735.380 327.305.661 2.568.391.951
IDEMA 4.475.706 35.758.387 40.234.093
INAT 1 13.853.333 13.853.334
INCORA EN LIQUIDACION - 29.232.139 29.232.139
INDERENA 341.625 341.625
INRAVISION 19.352.027 167.772.433 187.124.460
ISS 41.737.454 1.056.936.464 1.098.673.918
ISS ARL 15.942.164 332.691.088 348.633.251
MINISTERIO DE COMUNICACIONES - -
TELECARTAGENA 1.079.063 409.623 1.488.686
TELECOM 177.742.782 5.633.801.101 5.811.543.883
TELENARINO 4.786.539 9.099.884 13.886.424
ZONAS FRANCAS 341.625 341.625
TOTAL GENERAL 1.033.862.362 21.239.593.722 345.764.002 22.619.220.086

Las Novedades por medio de las cuales se indica la suspension o retiro de Pensiones son reportadas
por los Fondos en los archivos de Novedades RETFOPEP. Se puede concluir que, para los
pensionados en los archivos RETFOPEP, presentaron causas validas para suspender o retirar las

Pensiones

f. Detalle y Comprobacion de las Novedades enviadas por los Fondos

En el mes de marzo, se cargaron las Novedades enviadas por los Fondos, con sus respectivas
inconsistencias, informacion dispuesta por el Consorcio en la Carpeta compartida, correspondiente
a la informacion definitiva al liquidar la Némina del periodo de 2025, archivos segln tipo de
novedad y archivos CONINC, en la herramienta de la Interventoria

A continuacion, se evidencia imagen de los archivos fuente, para el mes de marzo de 2025
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00-Cajanal

01-CVC

07-Alcalis

03-Carbocol

10-Fecine

®@ © ® @& @ @ @ ® @ ® @ @

11-Inurbe

02-Superfinanciera
03-Supersociedades
04-Superindustria_y_Cemercio
03-Foncolpuertos

06-Caja_Agraria

08-Fonprenor

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

@
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@
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@
@
@
@
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@

Fuente: Carpeta Comparti

12-Audiovisuales
13-Incora
14-Adpostal
15-Inravision
16-Corelca
17-Minercol
18-Caminos_Vecinales
19-MinCom
20-155

21-Inea

22-Inat

23-Capresub

®@ © ® @& @ @ @ ® @ ® @ @

o

a

24-Caprecom
253-Invias
26-Telecalarca
27-Telehuila
28-Telesantamarta
29-Telearmenia
30-Telecom
31-Telecartagena
32-Telenarifio
33-Teletolima
34-CNT

35-CFT

@ @ @ & @ ®© ® @ O @

36-Zonas_Francas
37-Prosocial
38-Intra

39-Mopt
40-155_ARL
41-Inderena
42-Idema
Consolidados
Descapli

Otras salidas

A continuacion, se detalla el Resultado por cada Fondo y por cada tipo de del mes de marzo de
2025, para cada uno de los Fondos

CAJANAL

INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX| APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
7| - AD - - « | ADO_LEID( - DOS - - ICADO |« S |+ - -
0[CAJANAL A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 526 - 524 - 2 428 mar-25
0[CAJANAL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 258 477.599.357 257 476.157.925 1 47 mar-25
0|CAJANAL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 6915 - 6910 - 5 2211 mar-25
0[CAJANAL D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 3 3 0 0 mar-25
0[CAJANAL E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 6 - 5 0 0 mar-25
0|CAJANAL G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 16 73.150.704 14 - 2 0 mar-25
0[CAJANAL G1. ACRECIMIENTOS 0 - 0 22.265.817 0 0 mar-25
0[CAJANAL G2. DECRECIMIENT OS 0 - - 0 97.545 - 0 0 mar-25
0[CAJANAL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 6794 10.782.318.626 2.327.207.535 6792 - 2.327.207.535 2 0 mar-25
0|CAJANAL |. OTRFOPEP - 0.00 0 N N 833| 1.839.033.559 b 0 0 mar-25
0|CAJANAL J. OTRFOPEP - 8.00 0 28 11.510.719 0 0 mar-25
0|CAJANAL J0. OTRFOPEP - 4.00 0 248 255.756.903 0 0 mar-25
0|CAJANAL K. OTRFOPEP - 10.00 0 1408| 2.441.619.986 0 0 mar-25
0|CAJANAL L. OTRFOPEP - 12.00 0 4208| 8.524.344.056 0 0 mar-25
0|CAJANAL M. OTRFOPEP - 12.50 0 67 34.762.457 0 0 mar-25
0[CAJANAL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha (15) 38 38 - 0 0 mar-25
0[CAJANAL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha (16) 1 1 0 0 mar-25
0[CAJANAL 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 9 7 2 0 mar-25
0[CAJANAL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 48 48 0 0 mar-25
0[CAJANAL Q. SUSPENSIONES 605 574 - 31 500 mar-25
0[CAJANAL R. RETIRO MUERTE 500 469| 1.385.044.367 31 500 mar-25
0[CAJANAL S. OTRAS SUSPENSIONES 105 - 105 119.449.896 0 0 mar-25
0[CAJANAL T. DESCUENTOS 3 18.458.341 3 - 0 0 mar-25
0[CAJANAL V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 1 - 1 0 1 mar-25
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEID~ VALOR_INDEX | APLICA VL APLICAD~ VL_INDEX_APL [ STENCIA ClAS PERIODO
A - AD = - «| ADO_LEID(~ | DOS = - - ICADO = S |+ - -
1|C.V.C. A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 4 - 4 - - 0 4 mar-25
1|C.Vv.C. B. INCLUSIONES DE PENSIONES 4 12.350.655 4 12.350.655 - 0 1 mar-25
1|C.V.C. C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 11 - 11 - - 0 0 mar-25
1|C.Vv.C. H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 11 42.983.101 11 - - 0 0 mar-25
1|C.V.C. |. OTRFOPEP - 0.00 0 - 2 11.740.166 - 0 0 mar-25
1|C.V.C. K. OTRFOPEP - 10.00 0 - 5 11.129.485 - 0 0 mar-25
1|C.V.C. L. OTRFOPEP - 12.00 0 - 4 20.113.449 - 0 0 mar-25
1|C.V.C. Q. SUSPENSIONES 2 - 2 - - 0 2 mar-25
1jCc.V.C. R. RETIRO MUERTE 2 - 2 9.570.453 - 0 2 mar-25
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR_INDEX | APLICA VL_INDEX_APL IS'\fI'(él(\l)(':\llsAl ABVERIEY PERIODO
h - AD = VALOR’LEIDv ADO_LEID( = | DOS = VL*APLICADv ICADO = S cls - -
5|FONCOLPUERTOS A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 96 - - 96 - - 0 86 mar-25
5|FONCOLPUERTOS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 52 215.350.910 - 52 215.350.910 - 0 14 mar-25
5|FONCOLPUERTOS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1156 N - 1155 - - 1 506 mar-25
5|FONCOLPUERTOS G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 4 14.318.350 - 3 - - 1 0 mar-25
5|FONCOLPUERTOS GL. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 4.323.284 - 0 0 mar-25
5|FONCOLPUERTOS G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0 0 - 0 0 mar-25
5|FONCOLPUERTOS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1118]| 2.011.417.030 212.053.205 1118 - 212.053.205 0 0 mar-25
5|FONCOLPUERTOS 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 208 376.009.451 - 0 0 mar-25
5|FONCOLPUERTOS J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 8 10.647.000 - 0 0 mar-25
5|FONCOLPUERTOS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 103 198.433.540 - 0 0 mar-25
5|FONCOLPUERTOS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - 755| 1.545.271.592 - 0 0 mar-25
5|FONCOLPUERTOS M. OTRFOPEP - 12.50 0 - 44 93.108.652 - 0 0 mar-25
5|FONCOLPUERTOS N. OTRFOPEP - Cambios Fecha 0 (15) 14 14 - - 0 0 mar-25
5|FONCOLPUERTOS O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 3 3 - - 0 0 mar-25
5[FONCOLPUERT0OS P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 17 17 - - 0 0 mar-25
5|FONCOLPUERT 0S Q. SUSPENSIONES 65 - 64 - - 1 41 mar-25
5|FONCOLPUERT OS R. RETIRO MUERTE 41 - 40| 185.619.104 - 1 41 mar-25
5[FONCOLPUERT 0OS S_OTRAS SUSPENSIONES 24 - - 24| 117.838.901 - 0 0 mar-25
5[FONCOLPUERTOS T. DESCUENTOS 2| 327.305.661 - 2 - - 0 0 mar-25
INCONSI ADVERTEN

FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX| APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - AD + - +| ADO_LEIDC + DOS - - ICADO |« S - -
6|CAJA AGRARIA A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 37 - 37 - - 0 30 mar-25
6|CAJA AGRARIA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 31 52.631.454 31 52.631.454 - 0 8 mar-25
6[CAJA AGRARIA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 768 - 768 - - 0 256 mar-25
6|CAJA AGRARIA G. OT RFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 2 3.142.966 2 - - 0 0 mar-25
6|CAJA AGRARIA G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 1.571.484 - 0 0 mar-25
6|CAJA AGRARIA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 760 860.434.321 214.957.005 760 - 214.957.005 0 0 mar-25
6|CAJA AGRARIA 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 116 242.424.083 - 0 0 mar-25
6|CAJA AGRARIA K. OTRFOPEP - 10.00 0 - 109 152.067.752 - 0 0 mar-25
6|CAJA AGRARIA L. OTRFOPEP -12.00 0 - 535 680.899.491 - 0 0 mar-25
6|CAJA AGRARIA N. OTRFOPEP - Cambios Fecha 0 (15) 1 - 1 - - 0 0 mar-25
6|CAJA AGRARIA N. OTRFOPEP - Cambios Fecha (16) 1 - 1 - - 0 0 mar-25
6[CAJA AGRARIA 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 2 - 2 - - 0 0 mar-25
6|CAJA AGRARIA P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 2 - 2 b - 0 0 mar-25
6|CAJA AGRARIA Q. SUSPENSIONES 49 - 49 b - 0 29 mar-25
6|CAJA AGRARIA R. RETIRO MUERTE 29 - 29 53.068.297 - 0 29 mar-25
6|CAJA AGRARIA S. OTRAS SUSPENSIONES 20 - 20 61.563.104 - 0 0 mar-25
6|CAJA AGRARIA Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 8 - 8 - - 0 0 mar-25
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Consorcio
Audintegral

FOPEP

CAF

ALCALIS

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX | APLICA VL APLICAD™ VL_INDEX_APL [ STENCIA CIAS PERIODO
a - AD = - «| ADO_LEID(~ | DOS = - - ICADO = S |+ - -
7|ALCALIS A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 9 - 9 - - 0 7 mar-25
7|ALCALIS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 8 3.164.930 8 3.164.930 N 0 5 mar-25
7|ALCALIS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 139 - 139 - - 0 101 mar-25
7|ALCALIS G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 2 3.489.874 2 - - 0 0 mar-25
7|ALCALIS Gl. ACRECIMIENTOS 0 - 0 1.109.099 - 0 0 mar-25
7|ALCALIS G2. DECRECIMIENTOS 0 - 0 89.932 - 0 0 mar-25
7|ALCALIS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 136 94.964.378 136 - - 0 0 mar-25
7|ALCALIS |. OTRFOPEP - 0.00 0 - 55 32.009.034 - 0 0 mar-25
7|ALCALIS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - 80 62.856.599 - 0 0 mar-25
7|ALCALIS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - 1 98.746 - 0 0 mar-25
7|ALCALIS 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 - 1 - - 0 0 mar-25
7|ALCALIS Q. SUSPENSIONES 9 - 9 - - 0 7 mar-25
7|ALCALIS R. RETIRO MUERTE 7 - 7 5.248.617 - 0 7 mar-25
7|ALCALIS S. OTRAS SUSPENSIONES 2 2 1.423.500 - 0 0 mar-25
7|ALCALIS VM14. MESADA 14 1 1 - - 0 0 mar-25
7|ALCALIS W1. Convencion 1SS (CNVFOPEP) 4 - 4 - - 0 0 mar-25
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR_INDEX | APLICA VL_INDEX_APL IS,\flc'E:\?(’Z\‘ISAI (R PERIODO
K - AD - VALORiLH[" ADO_LEID( - DOS - VLiAPLICAP‘ ICADO | ~ S |- CIAS - -
13|INCORA EN LIQUIDACION |A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 5 - - 5 - - 0 5 mar-25
13|INCORA EN LIQUIDACION |B. INCLUSIONES DE PENSIONES 2 N b 2 - - 0 1 mar-25
13[INCORA EN LIQUIDACION [C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 20 - - 20 - - 0 6 mar-25
13|INCORA EN LIQUIDACION |G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 2.426.502 - 1 - - 0 0 mar-25
13|INCORA EN LIQUIDACION |G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 1.213.251 - 0 0 mar-25
13[INCORA EN LIQUIDACION [H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 17 26.805.637 - 17 - - 0 0 mar-25
13|INCORA EN LIQUIDACION |I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 3 8.845.925 - 0 0 mar-25
13|INCORA EN LIQUIDACION |K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 13 13.715.595 - 0 0 mar-25
13|INCORA EN LIQUIDACION |L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 1 4.244.117 - 0 0 mar-25
13|INCORA EN LIQUIDACION |O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 - - 1 - - 0 0 mar-25
13|INCORA EN LIQUIDACION |P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - - 1 - - 0 0 mar-25
13|INCORA EN LIQUIDACION |Q. SUSPENSIONES 8 - - 7 - - 1 7 mar-25
13|INCORA EN LIQUIDACION |R. RETIRO MUERTE 7 - - 6 14.379.688 1 7 mar-25
13]INCORA EN LIQUIDACION |S. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 - 0 0 mar-25
INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEID~ VALOR_INDEX| APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
LT - AD| - « | ADO_LEID(~ | DOS - - ICADO = S |+ - -
14|ADPOST AL A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 9 - 9 - - 0 8 mar-25
14|ADPOST AL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 3 7.649.320 3 7.649.320 - 0 1 mar-25
14|ADPOST AL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 35 - 35 - - 0 15 mar-25
14|ADPOST AL E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y D (2) 1 - 1 - - 0 0 mar-25
14|ADPOST AL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 30 49.212.177 30 - - 0 0 mar-25
14|ADPOST AL |. OTRFOPEP - 0.00 0 - 4 7.147.408 - 0 0 mar-25
14|ADPOST AL J. OTRFOPEP - 8.00 0 - 1 1.980 - 0 0 mar-25
14|ADPOST AL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - 24 41.509.397 - 0 0 mar-25
14|ADPOST AL L. OTRFOPEP -12.00 0 - 1 553.393 - 0 0 mar-25
14|ADPOST AL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha (15) 1 - 1 - - 0 0 mar-25
14|ADPOST AL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - 1 - - 0 0 mar-25
14|ADPOST AL P1. OTRFOPEP - (22) 2 - 2 - - 0 0 mar-25
14|ADPOST AL Q. SUSPENSIONES 6 - 6 - - 0 5 mar-25
14|ADPOST AL R. RETIRO MUERTE 5 - 5 18.144.930 - 0 5 mar-25
14|ADPOST AL S. OTRAS SUSPENSIONES 1 - 1 - - 0 0 mar-25
P
INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX| APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - AD - - + | ADO_LEID( + DOS « - - ICADO - S |» - -
15]/INRAVISION A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 2 - - 2 - - 0 1 mar-25
15]|INRAVISION B. INCLUSIONES DE PENSIONES 2 19.352.027 2 19.352.027 - 0 0 mar-25
15|INRAVISION C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 19 - 19 - - 0 2 mar-25
15]|INRAVISION H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 17 167.772.433 17 - - 0 0 mar-25
15]|INRAVISION 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 20.596.018 - 0 0 mar-25
15]|INRAVISION L. OTRFOPEP -12.00 0 - 15 147.176.415 - 0 0 mar-25
15]|INRAVISION N. OTRFOPEP - Cambios Fecha (15) 1 - - 1 - - 0 0 mar-25
15]|INRAVISION P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - - 1 - - 0 0 mar-25
15]|INRAVISION Q. SUSPENSIONES 7 - - 7 - - 0 4 mar-25
15|INRAVISION R. RETIRO MUERTE 4 N - 4 21.176.369 - 0 4 mar-25
15]INRAVISION S. OTRAS SUSPENSIONES 3 - - 3 - - 0 0 mar-25

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680

63




Consorcio
Audintegral

FOPEP

[car

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

INCONSI  ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEID™ VALOR_INDEX | APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL [ STENCIA CIAS PERIODO
T - AD ~ - « | ADO_LEID(~| DOS~ = - ICADO |~ S - -
19[MINIST ERIO DE COMUNICAQ. SUSPENSIONES 6 - - 6 - - 0 6 mar-25
19[MINIST ERIO DE COMUNICAR. RETIRO MUERTE 6 - - 6 12.154.731 - 0 6 mar-25
INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEID™ VALOR_INDEX | APLICA VL APLICAD™ VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - AD - = +| ADO_LEID( + DO§ + - - ICADO - S - -
20]ISS A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 30 - - 30 - - 0 23 mar-25
20]1SS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 18 41.737.454 - 18 41.737.454 - 0 7 mar-25
20]ISS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 686 - - 686 - - 0 465 mar-25
20]1SS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 686| 1.056.936.464 74.402.334 686 - 74.402.334 0 mar-25
20]1SS |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 96 136.297.129 - 0 0 mar-25
20]1SS K. OTRFOPEP - 10.00 0 N - 74 131.523.996 - 0 0 mar-25
20[1SS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - — 516] _ 863.517.673 - 0 0 mar-25
20[1SS Q. SUSPENSIONES 68 B — 65 — B 3 61 mar-25
20[1SS R RETIRO MUERTE 61 B — 58] 158.261.402 — 3 61 mar-25
20[1sS S OTRAS SUSPENSIONES 7 — — 7 13.411.126 — 0 0 mar-25
20]1sS W1. Convencion 1SS (CNVFOPEP) 3 - - 3 - - 0 0 mar-25
INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX| APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - AD - = + | ADO_LEID( + DOS ~ - - ICADO = S |+ - -
22|INAT A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - 1 - - 0 0 mar-25
22|INAT B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 1 1 1 - 0 0 mar-25
22|INAT C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 13 - 7 - - 6 7 mar-25
22|INAT H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 13 13.853.333 7 - - 6 0 mar-25
22[INAT 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - 3 3.460.000 - 0 0 mar-25
22[INAT J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 10 10.393.333 - 0 0 mar-25
22[INAT Q. SUSPENSIONES 1 - - 0 - - 1 1 mar-25
22[INAT R. RETIRO MUERTE 1 - - 0 2.797.399 - 1 1 mar-25
INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX| APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - AD - = + | ADO_LEID( + DOS ~ - - ICADO = S |+ - -
23|CAPRESUB A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 3 - 3 - - 0 3 mar-25
23|CAPRESUB C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 4 - 4 - - 0 2 mar-25
23|CAPRESUB G. OT RFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 2 7.627.822 2 - - 0 0 mar-25
23|CAPRESUB G1. ACRECIMIENTOS 0 - 0 2 - 0 0 mar-25
23|CAPRESUB H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 2 6.432.687 2 - - 0 0 mar-25
23|CAPRESUB |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 6.432.687 - 0 0 mar-25
23|CAPRESUB Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0 2 mar-25
23|CAPRESUB R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 7.181.237 - 0 2 mar-25
INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX| APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - AD - = « | ADO_LEID( + DOS ~ - - ICADO =+ S |+ - -
24|CAPRECOM A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 3 - 3 - - 0 3 mar-25
24|CAPRECOM C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 6 - 6 - - 0 0 mar-25
24|CAPRECOM H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 6 9.863.983 6 - - 0 0 mar-25
24|CAPRECOM 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - 1 2.254.540 - 0 0 mar-25
24|CAPRECOM K. OTRFOPEP - 10.00 0 - 1 422.912 - 0 0 mar-25
24|CAPRECOM L. OTRFOPEP -12.00 0 - - 4 7.186.532 - 0 0 mar-25
24|CAPRECOM Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1 mar-25
24|CAPRECOM R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 1.806.034 - 0 1 mar-25
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Consorcio
Audintegral

FOPEP

= INFORME DE AUDITORIA E

TELECOM

ESPECIALIZADA

INTERVENTORIA INTEGRAL

INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX | APLICA VL APLICAD~ VL_INDEX_APL | STENCIA ClAS PERIODO
T - - AD = - « | ADO_LEID(~ | DOS = = - ICADO | = S |v - -
30| TELECOM A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 76 - - 74 - - 2 70 mar-25
30|TELECOM B. INCLUSIONES DE PENSIONES 53 177.742.782 - 53 177.742.782 - 0 39 mar-25
30|TELECOM C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1929 - - 1926 - - 3 1832 mar-25
30|TELECOM E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y D ) 1 - - 1 - - 0 0 mar-25
30| TELECOM G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 2 3.495.475 - 2 - - 0 0 mar-25
30|TELECOM Gl. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 1.125.568 - 0 0 mar-25
30| TELECOM H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1908| 5.630.305.626 - 1905 - - 3 0 mar-25
30|TELECOM 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 229 560.027.509 - 0 0 mar-25
30|TELECOM J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - 3 1.208.374 - 0 0 mar-25
30|TELECOM K. OTRFOPEP - 10.00 0 - 335 780.450.824 - 0 0 mar-25
30| TELECOM L. OTRFOPEP -12.00 0 1338| 4.285.684.648 - 0 0 mar-25
30| TELECOM N. OTRFOPEP - Cambios Fecha imiento (15) 6 6 - - 0 0 mar-25
30| TELECOM O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 1 - - 0 0 mar-25
30| TELECOM P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 8 8 - - 0 0 mar-25
30| TELECOM P1. OTRFOPEP - (22) 3 3 - - 0 0 mar-25
30| TELECOM Q. SUSPENSIONES 65 63 - - 2 38 mar-25
30| TELECOM R. RETIRO MUERTE 38 36 168.157.805 - 2 38 mar-25
30| TELECOM S. OTRAS SUSPENSIONES 27 - 27 91.703.715 - 0 0 mar-25
30[TELECOM Z. AFP_ CONYUGES (SOBFOPEP) 1 - 1 - - 0 0 mar-25
INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEID~ VALOR_INDEX | APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - - AD| = - + | ADO_LEID( + DOS ~ - - ICADO |« S |v - -
31|TELECART AGENA A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 5 - - 5 - - 0 5 mar-25
31| TELECARTAGENA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 1.079.063 - 1 1.079.063 - 0 0 mar-25
31| TELECARTAGENA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2 - - 2 - - 0 0 mar-25
31| TELECARTAGENA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 2 409.623 - 2 - - 0 0 mar-25
31| TELECARTAGENA L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 2 409.623 - 0 0 mar-25
31| TELECART AGENA Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0 mar-25
31| TELECART AGENA S_ OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 1.079.063 - 0 0 mar-25
INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEID~ VALOR_INDEX | APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - - AD - + | ADO_LEID(~| DOS + = - ICADO |« S |» - -
32[TELENARINO A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 1 mar-25
32[TELENARINO B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 4.786.539 - 1 4.786.539 - 0 0 mar-25
32| TELENARINO C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2 - - 2 - - 0 0 mar-25
32[TELENARINO H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 2 9.099.884 - 2 - - 0 0 mar-25
32[TELENARINO L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 2 9.099.884 - 0 0 mar-25
32| TELENARINO Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0 mar-25
32| TELENARINO S_ OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 4.786.539 - 0 0 mar-25
INCONSI ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX| APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - - AD - + | ADO_LEID( ~| DOS~ = - ICADO |+ S |+ - -
34|CNT Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1 mar-25
34|CNT R.RETIRO MUERTE 1 - - 1 4.861.498 - 0 1 mar-25
INCONSI  ADVERTEN
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEID™ VALOR_INDEX | APLICA VL APLICAD™ VL_INDEX_APL [ STENCIA CIAS PERIODO
T - - AD - « | ADO_LEID( ~ | DOS -~ = - ICADO |+ S |+ - -
35|CFT Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1 mar-25
35|CFT R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 6.444.752 - 0 1 mar-25
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR_INDEX [ APLICA VL_INDEX_APL IS’\“IC'E?('Z\‘Iﬂ (ABYERUEY PERIODO
T - - AD| = VALOR’LED: ADO_LEID( + DOS ~ VL’AFLICAD: ICADO = & ers - -
36| ZONAS FRANCAS A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 1 mar-25
36|ZONAS FRANCAS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1 - - 1 - - 0 0 mar-25
36|ZONAS FRANCAS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1 341.625 - 1 - - 0 0 mar-25
36|ZONAS FRANCAS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 1 341.625 - 0 0 mar-25
36|ZONAS FRANCAS Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1 mar-25
36|ZONAS FRANCAS R.RETIRO MUERTE 1 b - 1 2.902.713 b 0 1 mar-25
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= INFORME DE AUDITORIA E
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

ISS ARL

INCONSI

FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX | APLICA VL APLICAD~ VL_INDEX_APL | STENCIA ADZ:EE;EN PERIODO
T - - AD = - « | ADO_LEID(~ | DOS = = - ICADO | = S |v - -
40|1SS ARL A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 45 - - 45 - 0 38 mar-25
40[1SSARL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 19 15.942.164 - 19 15.942.164 0 19 mar-25
40[1SS ARL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 380 - 378 - 2 132 mar-25
40[1SS ARL E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y D ) 3 - - 3 0 0 mar-25
40|1SS ARL G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 4 9.660.572 - 4 - 0 0 mar-25
40[1SS ARL Gl. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 5.344.311 0 0 mar-25
40/1SS ARL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 347 323.030.516 - 345 - 2 0 mar-25
40[1SS ARL 1. OTRFOPEP - 0.00 0 - 81 61.804.533 0 0 mar-25
40[1SS ARL J. OTRFOPEP - 8.00 0 14 10.192.489 0 0 mar-25
40[1SS ARL J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 226 210.673.902 2 0 mar-25
40]1SS ARL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 11 9.220.415 0 0 mar-25
40]1SS ARL L. OTRFOPEP -12.00 0 13 30.155.475 0 0 mar-25
40]1SS ARL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha imiento (15) 7 - - 7 - 0 0 mar-25
40/1SS ARL O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 5 - - 5 0 0 mar-25
40]1SS ARL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 14 - - 14 0 0 mar-25
40]1SS ARL Q. SUSPENSIONES 45 - - 43 - 2 29 mar-25
40]1SS ARL R. RETIRO MUERTE 29 - - 27 39.440.973 2 29 mar-25
40[1SS ARL S_OTRAS SUSPENSIONES 16 - - 16 1.423.500 0 0 mar-25
40][1SS ARL W1. Convencion 1SS (CNVFOPEP) 1 - - 1 - 0 0 mar-25

INCONSI ADVERTEN

FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEID~ VALOR_INDEX | APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - - AD| = - + | ADO_LEID( + DOS ~ - - ICADO |« S |v - -
41|INDERENA A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 1 0 1 mar-25
41|INDERENA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1 - 1 0 0 mar-25
41|INDERENA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1 341.625 1 0 0 mar-25
41|INDERENA J. OTRFOPEP - 8.00 0 - 1 0 0 mar-25
41|INDERENA Q. SUSPENSIONES 3 3 - 0 2 mar-25
41|INDERENA R. RETIRO MUERTE 2 2 3.015.144 0 2 mar-25
41|INDERENA S. OTRAS SUSPENSIONES 1 1 - 0 0 mar-25

INCONSI ADVERTEN

FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTID VALOR LEIDA VALOR_INDEX| APLICA VL APLICADA VL_INDEX_APL | STENCIA CIAS PERIODO
T - - AD + - + | ADO_LEID( + DOS + - - ICADO S |» - -
42|IDEMA A. DAT OS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 12 - - 12 - 0 12 mar-25
42|IDEMA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 6 4.475.706 - 6 4.475.706 0 3 mar-25
42|IDEMA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 95 - 95 - 0 67 mar-25
42|IDEMA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 89 35.758.387 - 89 - 0 0 mar-25
42|IDEMA |. OTRFOPEP - 0.00 0 - 55 12.200.914 0 0 mar-25
42|IDEMA K. OTRFOPEP - 10.00 0 34 23.557.473 0 0 mar-25
42|IDEMA N. OTRFOPEP - Cambios Fecha imiento (15) 3 3 - 0 0 mar-25
42|IDEMA P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 3 3 0 0 mar-25
42|IDEMA Q. SUSPENSIONES 5 5 - 0 3 mar-25
42|IDEMA R. RETIRO MUERTE 3 3 3.962.891 0 3 mar-25
42|IDEMA S. OTRAS SUSPENSIONES 2 2 1.169.194 0 0 mar-25
42|IDEMA W1. Convencion 1SS (CNVFOPEP) 4 4 - 0 0 mar-25

Se realizo la verificacion del Proceso de Cargue de las Novedades de la UGPP, donde depende
de dos tipos de validacion, la primera es la Prevalidacion realizada por el SNP y los registros
realizados por el operador que carga la informacion y la segunda, la aplicacién de las Novedades
una a una, en el orden del codigo del fondo, con los formatos especiales por tipo de novedad y los
reportes CONINC que validan la aplicacion de estas. Como resultado de la revision se obtuvieron
los resultados del cargue para cada uno de los Fondos y verificamos que sélo en el momento de la
liquidacion de la Nomina quedan en firme las Novedades

En el mes de marzo de 2025, con la herramienta desarrollada por el Consorcio Interventor, posterior
a validar los dos pasos mencionados anteriormente, se verificaron los archivos de tipo de novedad
y los reportes CONINC, obteniendo como resultado el reporte del 100% de las novedades que
aplicaron y que quedaron en firme
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g. Novedades Aplicadas en el SNP en el mes de marzo de 2025, comparadas con el mes

anterior

A continuacion, se muestra el numero de Novedades aplicadas en el mes de marzo de 2025, y en
la grafica el comparativo con las Novedades aplicadas en el mes anterior

Variacion
NOVEDADES APLICADAS marzo febrero el %
A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 866 743 123 16,6%
B. INCLUSIONES DE PENSIONES 459 355 104 29,3%
C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 12.182 6.518 5.664 86,9%
D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 3 1 2 200,0%
E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 11 13 - 2 -15,4%
F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 1 - 1 -100,0%
G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pensién (8) 33 52 - 19 -36,5%
H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 11.940 6.300 5.640 89,5%
H1. OTRFOPEP - CAMBIOS FECHA EFECTIVIDAD (12) 20 - 20 -100,0%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 71 20 51 255,0%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Nacimiento (16) 2 2 0,0%
N1. OTRFOPEP - FECHA RESOLUCION (17) - 0,0%
0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pensién (18) 22 43 - 21 -48,8%
P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 95 85 10 11,8%
P1. OTRFOPEP - (22) 5 3 2 66,7%
Q. SUSPENSIONES 952 1.937 - 985 -50,9%
R. RETIRO MUERTE 741 924 - 183 -19,8%
S. OTRAS SUSPENSIONES 211 1.013 - 802 -79,2%
T. DESCUENTOS 5 2 3 150,0%
U. Actualizacién datos pensionados (ACTFOPEP) - 0,0%
V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 1 2 - 1 -50,0%
VM14. MESADA 14 1 1 0,0%
WO0. ESCOLARIDAD - 0,0%
W1. Convencién ISS (CNVFOPEP) 12 11 1 9,1%
Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 1.167 0,0%
Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 9 20 0,0%
X. COMPARTIDAS (COMFOPEP) - 0,0%
Total general 14.477 9.566 4.911

h. Inconsistencias y Advertencias detectadas por el Consorcio

Dentro del anélisis de la informacién de la Informacién enviada por los Fondos, se procesan y se
generan las ADVERTENCIAS (ADV) que son validaciones implementadas con el fin de alertar
sobre la baja consistencia de algunos datos cargados, estos no necesariamente implican la no
aplicacion de la novedad; una vez identificadas son informadas a los Fondos para su verificacion
y analisis mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades

En la incorporacion de las Novedades se manejan dos tipos de Archivos de respuesta hacia los
Fondos. Uno con los errores (ERR) que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas
y que no se aplican en el Sistema y otro con las advertencias (ADV) generadas durante el Proceso

En la Tabla siguiente se resume las advertencias e inconsistencias generadas de manera automatica

por el Sistema como archivos .xls de manera general

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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X‘.’.‘:.?.‘:{:;,‘:a. INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
ESPECIALIZADA

ARCHIVOS FONDOS INCONSISTENCIAS ADVERTENCIAS
BASFOPEP 19 4 726
CNVFOPEP 4 0 0
DSCFOPEP 2 0 0
M14FOPEP 1 0 0
OTRFOPEP 19 17 5602
REGFOPEP 15 1 145
RETFOPEP 22 41 741

TOTALES 63 7.214

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

Para el mes de marzo se presentaron un total de 63 Registros con inconsistencias y 7.214

advertencias

i. Analisis de la Consistencia de la Nomina del mes de marzo de 2025 comparada con la
Nomina del mes anterior (Cifras en $)
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

COMPARATIVO DE LAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS-NOMINA DEL MES DE MARZO DE
2025 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

COMPARATIVO DE LAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS NOMINA DE MARZO 2025 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

POS NOMINA MARZO 2025 POS NOMINA FEBRERO 2025 VARIACIONES
FONDO NOMBRE DEL FONDO CANT. VALOROTROS | VALOR MESADA | VALOR TOTALPOS CANT. VALOR OTROS VALOR MESADA VALOR TOTAL POS
BENEFICIARI | VALOR PENSIONES PAGOS ADICIONAL NOMINA BENEFICIARIO [ VALOR PENSIONES PAGOS ADICIONAL NOMINA ABSOLUTA| % ABSOLUTA %
0S DEPAGO S DEPAGO

0 [cAaanAL 203.814 690.324.914.126 12.451.367.185 702.776.281.312 204.197 691.464.474.318 5.947.947.514 - 697.412.421.832 383 [ -0,19% 5.363.859.479 0,77%
1 leve 536 2.296.259.000 42.983.101 2.339.242.101 536 2.288.006.016 108.731.229 - 2.396.737.245 - 0,00%]- 57.495.144 -2,40%
2 [SUPERFINANCIERA 5 19.690.720 - 19.690.720 5 19.690.720 - - 19.690.720 - 0,00% - 0,00%
3 [SUPERSOCIEDADES 181 870.530.257 - 870.530.257 182 875.555.345 - - 875.555.345 1] -055%|- 5.025.088 -057%
4 |SUPERINDUSTRUA Y COMERCIO 5 34.637.446 - 34.637.446 5 34.637.446 - - 34.637.446 - 0,00% - 0,00%
5 |FONCOLPUERTOS 11.030 62.347.669.737 2.170.033.932 - 64.517.703.669 11.059 62.436.263.735 549.830.990 - 62.986.094.724 29 | -0,26% 1.531.608.944 2,43%
6 |CAJA AGRARIA 8.666 18.898.015.428 985.875.955 89.515.372 19.973.406.755 8.667 18.941.027.978 54.719.272 - 18.995.747.250 1] -001% 977.659.504 5,15%
7 |ALCALIS 1.619 2.693.395.665 314.714.707 3.395.549 3.011.505.920 1.637 2.697.418.634 257.766.588 101.801.538 3.056.986.761 18 | -1,10%|- 45.480.841 -1,49%
8 |FONPRENOR 170 656.219.862 - - 656.219.862 170 656.219.862 - - 656.219.862 - 0,00% - 0,00%
9 [cARBOCOL 35 297.376.083 2.183.184 299.559.267 35 297.376.083 2.183.184 - 299.559.267 - 0,00% - 0,00%
10 |FOCINE 5 14.914.002 - 14.914.002 5 14.914.002 55.556.930 - 70.470.931 - 0,00%]- 55.556.930 -78,84%
11 [INURBE 12 25.081.168 - 25.081.168 12 25.081.168 - - 25.081.168 - 0,00% - 0,00%
12 |AUDIOVISUALES 20 66.533.547 - 66.533.547 21 66.533.547 24.850.183 - 91.383.730 1] -4.76%|- 24.850.183 -27,19%
13 [INCORA 1.722 5.272.991.789 26.805.637 5.299.797.426 1.727 5.288.723.990 158.726.235 - 5.447.450.225 5| -0,20%|- 147.652.799 -2,71%
14 |ADPOSTAL 2.881 8.533.613.853 49.212.177 8.582.826.031 2.886 8.544.938.090 41.804.334 - 8.586.742.424 |- 5| -0,17%|- 3.916.393 -0,05%
15 [INRAVISION 844 4.997.321.778 167.772.433 5.165.094.211 846 4.990.684.563 37.889.731 - 5.028.574.294 |- 2| -0,24% 136.519.917 2,71%
16 |CORELCA 3 7.696.085 - 7.696.085 3 7.696.085 - - 7.696.085 - 0,00% - 0,00%
17 |MINERCOL 99 436.072.704 - 436.072.704 99 436.072.704 - - 436.072.704 - 0,00% 0,00%
18 |CAMINOS VECINALES 10 15.127.586 - 15.127.586 10 15.127.586 - - 15.127.586 - 0,00% - 0,00%
19 [MINCOM 406 1.078.150.551 - - 1.078.150.551 410 1.086.837.076 - - 1.086.837.076 4| -0.98%|- 8.686.525 -0,80%
20 [1ss 16.755 36.888.064.573 2.233.398.002 19.826.250 39.141.288.826 16.792 36.997.573.116 1.926.896.928 - 38.924.470.044 |- 37| -0,22% 216.818.782 0,56%
21 [INEA 16 65.788.061 - - 65.788.061 16 65.788.061 - - 65.788.061 - 0,00% - 0,00%
22 [INAT 83 105.473.039 4.433.333 2.460.000 112.366.372 82 105.473.039 - - 105.473.039 1] 122% 6.893.333 6,54%
23 |CAPRESUB 459 2.198.128.466 - 6.432.687 2.204.561.153 460 2.202.811.029 5.614.592 - 2.208.425.621 1] -0.22%]|- 3.864.468 -0.17%
24__|CAPRECOM 508 1.914.233.609 9.863.983 - 1.924.097.592 508 1.914.233.609 845.823 - 1.915.079.432 - 0,00% 9.018.160 0,47%
25 [INVIAS 90 227.754.999 - 227.754.999 90 227.754.999 - - 227.754.999 - 0,00%! - 0,00%
26 |TELECALARCA 1 483.559 - 483.559 1 483.559 - - 483.559 - 0,00% 0,00%
27 __|TELEHUILA 4 2.670.296 - 2.670.296 4 2.670.296 - - 2.670.296 - 0,00% 0,00%
28 |TELESANTAMARTA 23 27.378.989 - 27.378.989 23 27.378.989 - - 27.378.989 - 0,00% 0,00%
29 |TELEAMERICA 26 18.144.077 - 18.144.077 26 18.144.077 - - 18.144.077 - 0,00% - 0,00%
30 |TELECOM 13.205 70.689.442.704 4.290.333.492 74.979.776.197 13.227 70.793.612.038 850.549.617 - 71.644.161.655 22 | -017% 3.335.614.542 4,66%
31 |TELECARTAGENA 200 463.050.931 409.623 463.460.554 201 466.970.133 409.623 - 467.379.756 1] -050%|- 3.910.202 -0,84%
32 |TELENARINO 67 308.491.032 9.099.884 317.590.916 67 308.491.032 - - 308.491.032 - 0,00% 9.099.884 2,95%
33 |TELETOLIMA 44 188.065.654 - 188.065.654 44 188.065.654 - - 188.065.654 - 0,00% - 0,00%
34 |CNT 52 311.475.302 472.441 311.947.743 52 311.475.302 472.441 - 311.947.743 - 0,00% - 0,00%
35 |CFT 86 434.414.284 - 434.414.284 86 434.414.284 15.726.932 - 450.141.217 - 0,00%]- 15.726.932 -3,49%
36 |ZONASFRANCAS 91 151.086.127 341.625 151.427.752 92 152.509.627 341.625 - 152.851.252 1] -1,00%|- 1.423.500 -0,93%
37__|PROSOCIAL 59 48.933.911 692.806 49.626.717 60 49.076.492 692.806 - 49.769.297 1] -167%|- 142.581 -0,29%
38 [INTRA 47 43.712.801 - 43.712.801 47 43.712.801 - - 43.712.801 - 0,00% - 0,00%
39 [MOPT 193 229.194.940 - 229.194.940 193 228.722.067 - - 228.722.067 - 0,00% 472.873 0,21%
40 [1ss ARL 20.904 30.753.642.564 412.027.394 31.165.669.958 20.942 30.787.491.072 370.440.641 - 31.157.931.713 38 | -0,18% 7.738.245 0,02%
41 [INDERENA 668 1.379.316.023 341.625 - 1.379.657.648 671 1.380.739.523 27.871.380 - 1.408.610.903 3| -0.45%|- 28.953.255 -2,06%
42__[IDEMA 2.137 2.756.564.021 416.399.825 2.727.550 3.175.691.396 2.140 2.764.082.593 407.744.147 - 3.171.826.740 3] -014% 3.864.656 0,12%
TOTAL 287.781 948.091.721.352 23.588.762.344 124.357.408 971.804.841.105 288.336 949.658.952.343 10.847.612.745 101.801.538 960.608.366.626 555 | -0,19% 11.196.474.479 1,17%

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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En la Tabla anterior, se registran los valores correspondientes a la Pos-Nomina del mes de
marzo de 2025, comparadas con el mes anterior por concepto de "VALOR PENSION",
"VALOR OTROS PAGOS" y "VALOR MESADAS ADICIONALES", donde se puede

observar lo siguiente:

POS NOMINA POS NOMINA

CONCPETO O M oS NOMINA, DIFERENCIA | % Muestras
BENEFICIARIOS DE PAGO 287.781 288.336 555 -0.19% 50
VALOR PENSIONES 948.001.721.352 949.658.952.343 | -1.567.230.990 | -0.17% 25
VALOR OTROS PAGOS 23.588.762.344 10.847.612.745 | 12.741.149.600 | 117.46% 25

VALOR MESADA

OR MESAL 124.357.408 101.801.538 22555860 | 22,16% 8
VALO,\TOT'\AOILQL POS 971.804.841.105 960.608.366.626 |  11.196.474.479 | 1,17% 108

La variacion del total de la pos-némina del mes actual comparada con el mes anterior presenta
un aumento de $11.196.474.479 que corresponden al 1,17%. Esta variacion obedece
principalmente al incremento en otros pagos en el valor de otros pagos que fue

$12.741.149.600.

e Serevisaron la variaciones en la cantidad de beneficiarios de pago que para el mes de
marzo disminuyeron en -555 y estas obedecen a

e 912 pensionados por valor de $3.384.395.384 que se encontraban en la némina de
febrero y no se encuentran en la némina del mes marzo por los siguientes conceptos:

CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR
Pension de escolaridad 78 819.331.900
Fallecido 324 758.698.544
Liquidacion 0 278 738.039.531
Solo cuentas 86 681.133.033
Jubilacién nal 65 211.160.544
Sustitucion 64 135.051.628
Pension convencional 7 30.094.259
Invalidez riesgo 9 10.202.695
Sobrevivencia 1 683.250
Total general 912 3.384.395.384

Con el fin de verificar estos datos se tom6 una muestra de 25 beneficiarios por valor de
$802.759.194 equivalentes al 23.7%.

e Y 357 pensionados por valor de $ 14.904.062.974 que no se encontraban en febrero
y devengaron ndmina en marzo de 2025 por los siguientes Conceptos

Consorcio Audintegral FOPEP
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CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR

PENSION GRACIA 32 5.631.952.359
SUSTITUCION 119 4.444.611.349
JUBILACION NAL 38 2.168.368.536
PENSION DE ESCOLARIDAD 97 1.162.952.929
SOLOCUENTAS 65 1.063.301.042
PENSION CONVENCIONAL 1 244.777.972
SOBREVIVENCIA VITALICIA 4 187.170.441
JUBILACION COMPARTIDA 1 928.347
Total general 357 14.904.062.974

Con el fin de verificar estos datos se tom6 una muestra de 25 beneficiarios por valor de
$7.957.316.725 equivalentes al 53,4%.

e Elvalor de la pension de la pos-némina de todos los Fondos del mes actual disminuy6
con respecto al del mes de anterior en $1.567.230.990 que corresponden al -0,17%.

Para verificar este aumento se revisaron las 25 diferencias méas representativas por
valor de $ 170.880.608 que equivalen al 10,9% y corresponden a:

DOCUMENTO DIFERENCIA TIPO PENSION

53560 21.790.622 SUSTITUTCION

9080071 11.122.894 SUSTITUTCION

20742882 4.016.448 SUSTITUTCION

22067834 6.653.889 SUSTITUTCION

23543600 7.734.818 SUSTITUTCION

24029392 6.885.075 SUSTITUTCION

24384237 7.354.129 SUSTITUTCION

26253133 3.462.551 SUSTITUTCION

29802942 5.521.203 SUSTITUTCION

30711567 4.356.051 SUSTITUTCION

34974106 16.585.388 SUSTITUTCION

37810767 3.058.673 JUBILACION NACIONAL

38230615 6.199.277 SUSTITUTCION

41546729 6.666.716 SUSTITUTCION

51973436 4.291.810 SUSTITUTCION

52978411 3.109.045 SUSTITUTCION

1101881875 1.952.843 PENSION DE ESCOLARIDAD
1193089995 4.867.792 PENSION DE ESCOLARIDAD

22380925 9.676.344 SUSTITUTCION

30772927 4.323.284 SUSTITUTCION

36531174 4.323.284 SUSTITUTCION

3976337 4.520.598 JUBILACION NACIONAL

22372615 8.826.388 SUSTITUTCION

22783827 8.191.414 SUSTITUTCION

28927802 5.390.072 SUSTITUTCION
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El valor total otros pagos de la pos-némina de todos los Fondos del mes actual con

respecto a la del mes anterior, tuvo una variacion positiva de $12.741.149.600

equivalente al 117,46%.

Para el mes de marzo hubo 87 Resoluciones con valores superiores a $60.000.000 por
valor de $17.109.084.721 de las cuales se revisaron las 25 mas altas, por un valor
total de $ 9.227.853.051 que equivale al 53,9% de las mayores a $60.000.000.

FONDO

DOCUMENTO

NOMBRE

VALOR
OTROS
PAGOS

OBSERVACION

CAJANAL

23993834

LEMUS
VARELA
ROSALBA

713.730.840

Validada la Resoluciéon No,000672 del 29
de enero de 2025, en donde inicialmente, la
UGPP habia negado el reconocimiento de
la pension en resoluciones de 2009 y 2011,
pero posteriormente, en febrero de 2024, el
Consejo de Estado revoco estas decisiones
y ordeno el pago.

Monto de la pension: Se establece un pago
mensual de $1,744,443 COP, calculado
sobre el 75% del promedio de los factores
salariales devengados entre mayo de 2007
y mayo de 2008. La pension tiene efectos
fiscales desde abril de 2010 debido a la
prescripcion  de  algunas  mesadas
anteriores.

CAJANAL

17626520

TRUJILLO
TOVAR
MARTIN

689.466.427

Validada la Resolucion No.001063 del 14
de febrero de 2025, en donde en abril de
2024, el Consejo de Estado revoco la
sentencia del Tribunal Administrativo y
ordend el reconocimiento de la pension
gracia desde el 12 de agosto de 2015, con
efectos fiscales desde 27 de febrero de 2016
debido a la prescripcion.

Célculo y Liquidacion: Se reconoce la
pensién con un monto de $3,506,978 COP,
basado en los factores salariales de los afios
2014 y 2015. La liquidacion se hizo
conforme a los lineamientos del Consejo de
Estado y utilizando la formula matematica
establecida.

CAJANAL

29562192

PEREZ
ESCOBAR
CARMEN
ELENA

645.139.015

Validada la Resolucion N0.016354 del 17
de octubre de 2024, en donde la pensidn fue
concedida tras un fallo del Consejo de
Estado que anuld resoluciones previas que
negaban el beneficio. Se estableci6é que la
demandante tenia derecho a la pensién
desde el 8 de marzo de 2012.

Historial Laboral: Pérez Escobar trabajo
como docente en diferentes instituciones
publicas del Valle del Cauca y Cali,

acuaulanda 7 200 nln'as e-feS-tI“QS paFa el
croTrrTrerTeTer e Tt
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FONDO

DOCUMENTO

NOMBRE

VALOR
OTROS
PAGOS

OBSERVACION

calculo de su pension.
Detalles de la Pension: Se le concedié una
pensién vitalicia mensual de $2,163,930
COP, equivalente al 75% del promedio de
sus ingresos en el afio anterior a la
consolidacién de su estatus pensional.

CAJANAL

40761543

CHAVARRO
ROJAS RUTH
GLADYS

581.105.705

Validada la Resolucion No.000874 del 06
de febrero de 2025, en donde inicialmente,
la solicitud de pension fue negada en 2013
por la UGPP vy el Tribunal Administrativo
del Caqueta, pero el Consejo de Estado
revoc6 dicha decision en 2024,
Detalles de la pensién: La pension es
equivalente al 75% del promedio de los
factores salariales del afio anterior a la
adquisicion ~ del  estatus  pensional.
Mesadas y efectos fiscales: Se reconocen
pagos desde la fecha de adquisicion de
estatus, pero con efectos fiscales a partir del
11 de julio de 2013.

CAJANAL

31373448

CORTES
SANCHEZ
OLIVIA

536.675.354

Validada la Resolucion No.000660 del 27
de enero de 2025, en donde se ordend
reconocer y pagar una pension vitalicia
equivalente al 75% del promedio salarial
del afio anterior a la causacion del derecho
(12 de febrero de 2011), con ajustes anuales
de ley.
Liquidacion: La pension mensual se fijo en
$1,997,192 pesos colombianos, con efectos
fiscales desde el 17 de marzo de 2014
debido a prescripcién trienal.

FONCOLPUERTOS

14939854

SANCHEZ
SANCHEZ
TULIO

ENRIQUE

492,924,571

Validada la Resolucion No.017277 del 15
de noviembre de 2024, en donde en
cumplimiento al Auto emitido el 14 de julio
de 2023 por la Sala Cuarta de Decision
Laboral del Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Buga, por medio del cual se
confirmd el Auto Interlocutorio No. 307
del 29 de marzo de 2022 emitido por el
Juzgado 1° Laboral del Circuito de
Buenaventura dentro del proceso ejecutivo
No. 761093105001200800081-02, se fija la
mesada pensional del sefior SANCHEZ
SANCHEZ TULIO ENRIQUE
Identificado con CC 14939854, en la suma
de OCHO MILLONES DOSCIENTOS
TRES MIL OCHOCIENTOS TREINTAY
DOS PESOS ($8.203.832), efectiva a partir
del 01 de mayo de 2002 sin topes.

CAJANAL

35313200

JIMENEZ
PINILLA
BETTY

470.035.110

Validada la Resolucion No.000110 del 13
de enero de 2025, en donde se comprobd
que trabajé como docente en Bogota desde
febrero de 1977 y que su vinculacion
territorial fue valida para la pension. Se
establecié que cumpli6 los requisitos de
edad y afios de servicio exigidos por la ley.
Reconocimiento pensional: La pension se

. . i . M
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una cuantia del 75% del promedio de los
factores salariales del afio previo a su
estatus pensionado.

CAJANAL

27219109

BASANTE
CASTRO
MARIA ILBA
SENETH

453.167.197

Validada la Resolucion No.000449 del 20
de enero de 2025, en donde inicialmente, la
UGPP neg6 el reconocimiento de la
pension en 2019. Posteriormente, el
Tribunal Administrativo de Narifio declard
nulas estas resoluciones y ordeno el pago.
Fallo del Consejo de Estado: En mayo de
2024, el Consejo de Estado confirmé la
sentencia de 2021, ordenando el pago de la
pensién con actualizacién de valores y sin
condena en costas.

CAJANAL

12973202

DELGADO
MELO
ALVARO
RICARDO

409.692.538

Validada la Resolucion No. 000352 del 16
de enero de 2025, en donde se confirma el
reconocimiento de una pension mensual
vitalicia de $3,152,033 COP para Alvaro
Ricardo Delgado Melo, efectiva desde 16
de mayo de 2016, con efectos fiscales a
partir del 2 de noviembre de 2018.

CAJANAL

22456357

HEREDIA
PINEREZ
MARGARITA
CECILIA

407.559.367

Validada la Resolucion No. 018279 del 16
de diciembre de 2024, en donde se
determiné que la demandante cumplié con
todos los requisitos legales, incluyendo
mas de 20 afios de servicio como docente,
haber estado vinculada antes de 1980, y
contar con mas de 50 afios de edad al
momento de adquirir el derecho pensional.
Fecha de reconocimiento: La pension es
efectiva desde el 11 de julio de 2009,
aunque los efectos fiscales aplican desde el
23 de junio de 2014 debido a la
prescripcion trienal.

Monto de la pension: Se establece en
$1.495.893 COP mensuales, equivalente al
75% del promedio de los factores salariales
devengados en el afio anterior a la
consolidacion del derecho pensional.

CAJANAL

31377867

SOLARTE
TENORIO
MARIA
NENCIS

357.233.360

Validada la Resolucidon No.00413 del 17 de
enero de 2025, en donde la pension
inicialmente calculada no correspondia al
promedio correcto del Ingreso Base de
Liquidaciéon (IBL) actualizado, lo que
requeria una correccion.

Nuevo célculo de la pension: EI promedio
actualizado del IBL es $14.860.106, lo que
da como resultado una mesada de
$928.757, en lugar del célculo previo
incorrecto.

FONCOLPUERTOS

36533629

LENGUA DE
CORREA
LUCENIT

354.351.027

Validada la Resolucion No.017824 del 29
de noviembre de 2024, en donde Se revisa
y modifica la Resolucién RDP 12252 del
30 de julio de 2024 debido a observaciones
especificas que requieren correcciones.
Pension de sobrevivientes: Se confirma el
reconocimiento de la pension de

SODTEVIVIEITES o favor e 105 DeEneficiarios
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del causante Manuel Antonio Correa
Galue.

TELECOM

42093603

CARDONA

VALENCIA
MARIA DEL
ROSARIO

294.892.109

Validada la Resolucion No.017858 del 29
de noviembre de 2024, en donde un fallo
del Tribunal Superior - Sala de Decisi6n
Laboral del Distrito Judicial de Pereira,
fechado el 17 de junio de 2024, ordend el
reconocimiento de la pensién y el pago de
retroactivos.

Montos y distribucién: Se establece una
pension mensual de $1.218.643 con 14
mesadas anuales. Ademas, se reconoce un
pago retroactivo de $187.041.243 a favor
de Maria del Rosario Cardona Valencia.

CAJANAL

42495004

BALANTA
BATISTA
ALBA ROSA

293.852.902

Validada la Resolucion No. 018373 del 18
de diciembre 2024, en donde Se acata el
fallo del Consejo de Estado, que ordeno el
pago de una pension mensual vitalicia de
$1,977,407 COP, efectiva desde el 9 de
julio de 2014.

ISS

16478065

ZUNIGA
ROMERO
ANDRES

281.379.655

Validada la Resolucion No.602 del 24 de
enero de 2025, en donde Se modifica la
Resolucion No. RDP 016280 del 12 de
octubre de 2024, que reconocia una
pensién de jubilacion para el Sr. Zufiga
Romero Andrés.
Reconocimiento y pago de la pension: Se
confirma el pago de una pension de
jubilacién  convencional, con efectos
fiscales desde el 1 de febrero de 2024 y
ajustes conforme al IPC.
Retroactivo pensional: Se reconoce un
pago Unico de $182.807.341 por concepto
de retroactivo pensional desde el 12 de
abril de 2018 hasta el 31 de enero de 2024,
con la actualizacidn correspondiente a la
fecha del pago.
Pension compartida: En caso de que
COLPENSIONES reconozca una pension
de vejez, UGPP solo pagara la diferencia
correspondiente.

ISS

15903464

TORO
CARMONA
JOSE
ORLANDO

270.906.389

Validada la resolucion No.017352 del 18
de noviembre de 2024, en donde Se otorga
una pension de jubilacion convencional a
José Orlando Toro Carmona, en
cumplimiento de un acuerdo conciliatorio
ante el Juzgado Primero Laboral de
Manizales.

Detalles de la Pension: Monto mensual:
$2.256.299. Fecha de inicio: 1 de mayo de
2011. Efectos fiscales desde 5 de marzo de
2018. Se aplicara el 100% del promedio de
los dltimos 3 afios de servicio. Se pagaran
13 mesadas al afio.

Retroactivo Pensional: Se ordena el pago
de un retroactivo por el periodo 5 de marzo
de 2018 - 31 de marzo de 2024 por un total
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de $219.697.006,01. Se descuenta
$24.108.163,95 por aportes a salud.

CAJANAL

59661611

ANGULO
QUINONES
CARMEN

239.925.116

Validada la Resolucion No.000308 del 15
de enero de 2025, en donde se revocaron
resoluciones previas que negaban el pago
de la pensién y se ordené a la UGPP
reconocer 'y pagar las mesadas
correspondientes.

Aplicacién de la prescripcion trienal: Solo
se reconocen pagos a partir del 16 de
septiembre de 2016.

CAJANAL

21747724

PUERTA DE
BALBIN
ROSARIO DE
JESUS

233.881.869

Validada la Resolucion No.000588 del 23
de enero de 2025, en donde se ordena el
pago de la pensién desde el 12 de junio de
2014, con ajustes legales y un porcentaje
del 100% a favor de Rosario de Jesus
Puerta de Balbin.

CAJA AGRARIA

3976337

CAMACHO
AYOLA
RODOLFO

230.137.086

Validada la Resolucion No.000535 del 22
de enero de 2025, en donde el Tribunal
ordend el reconocimiento de la pension
convencional en una cuantia inicial de
$2.022.590,16, efectiva desde el 17 de abril
de 2008, pero con efectos fiscales a partir
del 19 de marzo de 2016.
Detalles de pago: Se reconoce la pension
con 14 mesadas al afio, conforme a las
regulaciones aplicables. La UGPP deberd
pagar las diferencias pensionales desde
marzo de 2016.

TELECOM

17584317

COLMENARES
AGUILERA
CARLOS
RAFAEL

218.090.200

Validada la Resolucion No.000229 del 14
de enero de 2025, en donde se adiciona la
Resolucion No. RDP 14546 del 2 de
septiembre de 2024, relacionada con la
pension de jubilacion convencional del
sefior Carlos Rafael Colmenares Aguilera.
Se validan las semanas cotizadas a
Colpensiones, confirmando un total de
591.14 semanas.

CAJANAL

16467575

COLORADO
QUINONES
JOSE
GABRIEL

217.979.249

Validada la Resolucion No.018255 del 13
de diciembre de 2024, en donde un fallo del
Juzgado Primero Administrativo  del
Circuito de Pasto el 24 de julio de 2023
determiné que la pensién gracia debia
reconocerse al 75% del promedio de lo
devengado en el afio anterior a la
consolidacion del estatus pensional, es
decir, desde el 29 de agosto de 2013.

CAJA AGRARIA

3437265

NARVAEZ
GOMEZ JOSE
URIEL

212.008.674

Validada la Resolucion No0.018633 del 31
de diciembre de 2024, en donde en 2024, la
Corte Suprema de Justicia fallé a favor del
sefior Narvaez Gomez, reconociéndole una
pensién de jubilacion  convencional
compartida.

Modificacion de Resoluciéon: Como
resultado del fallo judicial, la UGPP
decidio adicionar antecedentes
administrativos a la Resolucién que se
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tengan en cuenta resoluciones previas de
COLPENSIONES.

CAJANAL

24728788

ARISTIZABAL
MONTES
GLORIA LETY

211.135.879

Validada la Resolucion No.000742 del 31
de enero de 2025, en donde el Consejo de
Estado ordené en noviembre de 2023 el
reconocimiento de la pension mensual
vitalicia por $1,578,202, efectiva desde el
14 de marzo de 2006, con efectos fiscales
desde el 22 de mayo de 2012.

Pago retroactivo a herederos: Se aclara que
el pago de mesadas, intereses e indexacion
debe ser recibido por los herederos del
fallecido en 2021, quienes acrediten su
derecho legal.

FONCOLPUERTOS

32701451

CAMPO
MARTINEZ
MARIA DEL
SOCORRO

208.830.907

Validada la Rsolucién No0.017948 del 03 de
diciembre de 2025, en donde en la que se
reconoce una pension de sobrevivientes a
favor de Maria del Socorro Campo
Martinez, en calidad de hija invalida de
Delia Corina Martinez Gutiérrez, fallecida
el 7 de febrero de 2019.

TELECOM

31170202

ESPITIA
MOYA
LILIANA
PATRICIA

203.752.504

Validada la Rsolucién No.000774 del 03 de
febrero de 2025, en donde se reconoce una
pensién convencional de vejez con un
ingreso base de liquidacién calculado sobre
el promedio de los salarios devengados
entre julio de 2002 y julio de 2003. La
cuantia de la pension se establece en
$2,121,568.00 con efectos fiscales desde

junio de 2021 por prescripcion trienal.
Entidad Responsable del Pago: La pension
estard a cargo del Fondo de Pensiones
Publicas - FOPEP con una cuota mensual
de $2,121,568.00 desde abril de 2006.

o Las mesadas adicionales presentaron un aumento de $22.555.869 equivalente al
22,16%. Para este mes fueron solo 8 mesadas las cuales se revisaron en su totalidad.

FONDO CANTIDAD CONCEPTO VALOR
CAJA AGRARIA 1 Mesada adicional compartida 89.515.372
ISS 2 Mesada adicional compartida 19.826.250
CAPRESUB 2 Pago adicional especial 6.432.687
ALCALIS 1 Pago adicional especial 3.395.549
IDEMA 1 Pago adicional especial 2.727.550

INAT 1 Mesada adicional compartida 2.460.000
TOTAL GENERAL 8 124.357.408

j. Analisis a Pension de Gracia

Al efectuar la verificacion para el periodo de la Nomina del periodo de marzo de 2025, de
—acuerdo a los Procedimientos de Prenomina y verificacion de novedades, se pudo comprobar _
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que las cantidades y valores por cada uno de los Fondos coincide con los reportes estadisticos
generados a traves del SNP, de igual manera la inclusién o exclusién de pensiones en la
Nomina mensual, en relacion con la debida aplicacion de las Novedades de ingreso y/o retiro
de pensiones enviadas por los Fondos para el mes de marzo de 2025

Para el mes de marzo de 2025, se analizaron 296.241 tipos de pensién por valor de $
949.576.712.912 observando que, son 15 los principales tipos de pension segun archivo
COFPAI80 del mes de marzo de 2025 representan el 99,3%, es decir un total de pensiones
292.938 por un total de $942.539.343.051.

PRCIIE_éATSEC?gN NOMBRE PENSION No. PENSIONES VALOR PENSION %
63 PENSION GRACIA 106278 343.894.366.176 36,2%
10 JUBILACION NAL 88127 319.652.953.372 33,7%
99 SUST NACIONAL 40133 136.373.981.152 14,4%
64 SUST PENSION GRA 14144 37.459.746.113 3,9%
95 SUST POSTMORTEM 15303 30.468.976.945 3,2%
38 PENSION CONVENCI 3389 15.777.813.450 1,7%
61 JUBILACION EDUCA 5298 14.156.585.106 1,5%
90 SUST CONYUGE 3616 12.485.811.301 1,3%
36 INVALIDEZ RIESGO 7409 10.833.508.830 1,1%
20 INVALIDEZ NAL 2688 6.848.688.153 0,7%
60 SUSTITUCION EDUC 1713 4.268.634.062 0,4%
35 SOBREVIVENCIA VI 2438 3.357.838.024 0,4%
11 PENSION POR APOR 942 3.209.829.515 0,3%
2 PENSION PROPOR J 355 2.648.769.891 0,3%
14 JUBILACION COMP 1105 1.101.840.962 0,1%
SUBTOTALES 292.938 942.539.343.051 99,3%
OTROS TIPOS DE PENSION 3.303 7.037.369.861 0,7%
TOTAL PENSIONES MARZO 2025 296.241 949.576.712.912 100,0%

Fuente: Prendmina COFPAI80 — Elaborado por la Interventoria

Durante el mes de marzo de 2025, se presentaron 106.278 Pensiones Gracia por un valor de
$343.894.366.176 correspondiente al 36,2% del total de pensiones de prenémina del mes
objeto de revision. Asi mismo, se identificaron 14.144 Sustituciones Pension Gracia por valor
de $37.459.746.113 que corresponde al 3,9%.

Es importante precisar que la pensién gracia, al igual que los demas tipos de pensiones
surten los mismos procedimientos definidos por el Administrador Fiduciario para la
Liquidacion Némina, lo cual corresponde a la aplicacion definitiva de los movimientos y
novedades de nomina a partir de las entradas de datos (pardmetros, movimientos, novedades)
y de la autorizacion del Consorcio para realizar la actividad

Adicionalmente se realizan procesos especiales tales como: Generacion automatica de
Mesadas Adicionales (marzo y marzo) y Aumentos de Mesadas (marzo). Produce como
resultado, la ndmina liquidada (con los procesos especiales para los periodos de némina
especificos) y las salidas de ndmina referentes a listados y magnéticos. Como resultado del
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Procesamiento de la Nomina, se generan los Estadisticos de nomina, que informan el detalle
de la liquidacién por cada uno de los Conceptos y para cada uno de los Fondos.

k. Evaluacién a Controles aplicados al Proceso y/o Procedimiento

A continuacion, se presenta la evaluacion a los controles aplicados Novedades reportadas por
los Fondos, tanto de manera automatica segun parametros, como el Procedimiento realizado

por el Outsourcing y FOPEP

Control segun contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto
a) Controles para que se incluyan en la némina la totalidad de | Para el mes de marzo el Administrador Fiduciario | CUMPLE
las novedades reportadas mensualmente por los Fondos o | posee los controles para la inclusion de las novedades
entidades Sustitucion en la némina, a excepcion de las presentadas por los
pensionados pendientes de reincorporacion y/o
mesadas liquidades en cero. Estas son reenviadas a
los Fondos para que sean procesadas, para este mes
fueron 104.
b) Controles para que en caso de suspensiones u 6rdenes de | En el mes de marzo de 2025, la Unidad de Gestion | CUMPLE
no pago no se suspendan valores o pensiones sobre las cuales | Pnsional y Parafiscales — UGPP antes del cierre de
no recaiga dicha suspension postnémina mediante el correo electrénico recibido
el dia 19 de marzo de 2025, emite veinticuatro (24)
6rdenes de no pago las cuales fueron ratificadas con
oficio No. 20250142000601651, radicado en FOPEP
bajo el codigo 2025009672 el dia 20 de marzo del
citado afio.
¢) Controles que impidan automaticamente que las novedades | La malla de validacién del Software de Némina de | CUMPLE
reportadas se incluyan mas de una vez, o que se incluyan | Pensionados contempla los controles requeridos en
novedades incompatibles o que no correspondan a pagos | este numeral, consecuentemente durante este mes no
derivados de la pensién o que se incluyan dos o mas | se permiti6 el ingreso a némina de novedades més de
resoluciones que correspondan a una misma prestacion, con | una vez, ni de pensiones incompatibles, ni més de
excepcion de las pensiones de Sustitucién cuyo causante sea | una resolucién correspondiente a una misma
el mismo prestacion para un beneficiario.
2. Otros pagos dobles: El sistema no permitié durante
este mes el ingreso de otros pagos con mas de una
coincidencia para el tipo y nimero de documento,
NPP y el mismo codigo de otro pago.
d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, | En el mes de marzo de 2025 se cargaron y | CUMPLE
incluidos los descuentos de ley y asegurar la conformidad de | prevalidaron las novedades enviadas por los fondos
los Fondos o entidades Sustitucion ADPOSTAL, ALCALIS, CAJA AGRARIA,
CAJANAL, CAPRECOM, CAPRESUB, CFT,
CNT, C.V.C., FONCOLPUERTOS, IDEMA, INAT,
INCORA, INDERENA, INRAVISION, ISS, ISS
ARL, MINCOM, TELECARTAGENA,
TELECOM, TELENARINO y ZONAS FRANCAS,
lo que permitié retroalimentar a cada entidad para
que realizaran las respectivas correcciones antes de
la liquidacion final de némina (cuarto (4to) dia habil
del mes).
h) Controles de pos-ndmina que permitan verificar la | Para el mes de marzo de 2025 el Administrador | CUMPLE
realizacion de los pagos a los pensionados, implementando | Fiduciario suministro a la Interventoria la
mecanismos que minimicen los riesgos de la suplantacion de | informacion de la postnomina con el fin de validar
los beneficiarios de los pagos cuales pensionados no continuaban en el proceso de
pago de la némina; asi mismo, se hizo entrega de la
solicitud de comision fiduciaria con el fin de validar
cuantos pensionados que pasaron el proceso para
pago cobraron su mesada y cuantos se quedaron en
el proceso.
m) Controles para realizar los ajustes legales de incrementoa | En el mes de marzo de 2025, el Consorcio FOPEP | CUMPLE

las mesadas pensi6nales, desde la correspondiente al mes de
marzo de cada afio, hasta la Gltima de la misma vigencia y
que éstos no se incrementen en valores superiores al IPC, con
respecto al afio inmediatamente anterior, salvo las

2022 remiti6 las advertencias sobre incrementos de
valor pension a los diferentes Fondos o Cajas
Sustituidas en el pago de pensiones y de manera
consolidada al Ministerio del Trabajo, mediante

equwalenfes al salarilo minimo que Se incrementaran en el

oficio No. 52025003501 del 11 de marzo de 2025,
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Observaciones

Concepto

porcentaje de éste. Este control también debe ser aplicado a
las pensiones que se encuentren suspendidas y que sean
reactivadas en la siguiente vigencia. Asi mismo se aplicard,
cuando se hayan producido fallos judiciales a favor de los
pensionados. En caso contrario se deber alertar a la caja o
fondo Sustitucion en el pago de esas pensiones para que
realice los ajustes a que haya lugar antes de la autorizacién
de pago de la némina correspondiente

n) Controlar que cuando haya Sustitucién pensiénales, la
sumatoria de éstas no superen el valor de la pension del
causante. En caso contrario se debera rechazar la novedad e
informar a la caja o fondo Sustitucién en el pago de pensiones
para que realice los ajustes a que haya lugar

esto con el fin de recibir respuesta antes del cierre de
postnédmina, en la que se certifique que dichas
advertencias han sido validadas y documentadas
satisfactoriamente.

La respuesta emitida al respecto por parte de la
UGPP, fue recibida en oficio enviado con c6digo
20250142000474671 el 14 de marzo de 2025, el cual
se radico en el Consorcio bajo el consecutivo
2025008795 en la misma fecha.

El fondo cuenta con més de 600 controles lo que
permite validar valores inusuales de la pension y si
estos incrementos vienen por parte del fondo y
generan algun tipo de alerta son notificados a los
fondos para su revision.

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

CUMPLE

Durante el mes de marzo la Auditoria verificd que las Novedades presentadas por los Fondos
fueran aplicadas en la Némina del mes evaluado; asi mismo, realiz6 andlisis de la variacion
frente al mes anterior donde se evidenciaron diferencias que llaman la atencion y fueron
requeridas para respuesta del consorcio. Adicional, fueron enviadas las Resoluciones
solicitadas las cuales fueron evaluadas y verificadas la razonabilidad de las cifras con la
informacion de la Resolucion

GESTION DE PAGOS A TERCEROS, EMBARGOS Y EPS

Como resultado del seguimiento a la gestion de pagos a terceros, embargos y EPS producto
de los descuentos a los pensionados o beneficiarios de la némina del mes de marzo de 2025,

se presenta la siguiente informacion dividida en tres partes

a) Gestion de pagos a las EPS
b) Gestion de pagos de Terceros
c) Gestion de pagos de Embargos

a. Gestidn de pagos a EPS: A continuacion, se detallan los pagos realizados a EPS
Contrato 723 de 2022 con corte al mes de marzo del 2025
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$ 94.500.000.000
$94.000.000.000
$93.500.000.000
$93.000.000.000
$92.500.000.000
$92.000.000.000
$91.500.000.000
$91.000.000.000

caF|
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Audintegral
FOPEP
EPS
$93.890.529.000
........... $93.259.980.900
$92.267.800.300
ene-25 feb-25 mar-25

Fuente: Informacion estadistica informe de gestion Consorcio FOPEP

Con corte al mes de marzo de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 de 2022 por
pagos realizados a las EPS por $2.532.984.224.200 ejecutado en las ndminas mensuales.

Se observa un aumento del valor pagado del 1,08% con respecto al mes de febrero de 2025.

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA CONCILIACION
BANCARIA
Reclasificaciones EPS
$ 93.259.980.900 $93.948.141.700 $ 688.160.800 | 202503 Reclasificacion EPS

postnémina

Fuente. Conciliacion causacion némina mes de marzo de 2025

b. Gestidn de pagos de terceros: A continuacion, se presentan los pagos realizados a
terceros con corte al mes de marzo de 2025 en el marco del Contrato 723 de 2022
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Terceros
$135.000.000.000

$ 134.800.000.000 $ 134.746.400.545
$ 134.600.000.000

$ 134.400.000.000

$ 134.200.000.000 ’

$ 134.000.000.000
$ 133.800.000.000
$ 133.600.000.000
$ 133.400.000.000

ene-25 feb-25 mar-25
Fuente: Informacion estadistica informe de gestion Consorcio FOPEP

Para el mes de marzo de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por concepto de
pagos a terceros de $3.617.406.435.987,75 ejecutado en las Nominas Mensuales

Se observa un aumento del 0,42% con respecto al mes de febrero de 2025

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA CONCILIACION
BANCARIA
$  134.746.400.545 $ 138.589.594.623 $3.843.194.07g | TReclasificacion tercerosy

Fenalpenpor

Fuente. Conciliacion causacion némina mes de marzo 2025

c. Gestidn de pagos de Embargos: Los pagos realizados por Embargos con corte al
mes de marzo de 2025 en el marco del Contrato 723 de 2022 son
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Embargos
$9.800.000.000

$9.750.000.000 $9.732.012.370 $9.740.342.366

$9.700.000.000

$9.650.000.000

$9.599.781.709
$9.600.000.000

$9.550.000.000

$9.500.000.000
ene-25 feb-25 mar-25

Fuente: Informacidn estadistica Informe de Gestién Consorcio FOPEP

Para el mes de marzo de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por valor de
$287.705.358.490,72 ejecutado en las ndminas mensuales

Se observa un aumento del valor pagado del 1,46% con respecto al mes de febrero de 2025.

El Consorcio Interventor verifica que el Modulo de Embargos del Sistema de Informacion
SNP permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion
sobre los Embargos que se aplican sobre las mesadas de los pensionados, cuyas Grdenes se
han recibido de parte de distintos juzgados, controlando que su aplicacion no supere el
porcentaje establecido por la Ley

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION

BANCARIA

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA

Reclasificacion recursos
embargos y rechazos de

9.740.342.366,14 10.144.715.888,50 404.373.522,36 pago

Fuente. Conciliacion causacion ndomina mes de marzo de 2025
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VERIFICACION GESTION DE RECUPERACION APORTES EPS Y
RECUPERACION MESADAS PAGADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 1, 2, 11y 32 de las obligaciones de auditoria
especializada del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP 2022

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridicay de sistemas de informacion
al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el
numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de
2016 y demas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con
indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que
permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se
puedan implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicién de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el
cierre de los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en
normas Internaciones y las politicas dadas por la Funcién Publica en esta materia.

11. Evaluar y conceptuar sobre casos especiales relacionados con el monto, administracion
y pago de los recursos del Fondo de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional provenientes de
la Nacion y de los distintos Fondos sustituidos cuando se requieran.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral

ALCANCE

Realizar seguimiento a las Obligaciones de Auditoria al Contrato 723, efectuando una
evaluacion y seguimiento con corte al mes de marzo de 2025, a la gestidn realizada por el
Consorcio frente a

e Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos
e Recuperacion Pagos a Fallecidos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

e Consulta y evaluacion a la Informacion suministrada por el Consorcio FOPEP en su
Informe de Gestion y las carpetas compartidas con la firma Interventora

e Seleccidn de las fuentes de informacién (Informacién documentada, Procedimientos,
bases de datos, informes)

Consorcio Audintegral FOPEP
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e Seguimiento a la documentacion suministrada por

Administrador Fiduciario

e Repositorio
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e Sistema SNP (Software Nomina de Pensionados)

Red > 192.168.1.8 >

Interventoria_723 >

Tl Ordenar = Ver

N

Mombre

1. Manuales de Procedimientos

1.1 Indicadores de Gestion Matriz de Ries...

2. Mesada_Adicional
. Liquidacien_Contrato

. Planes_de_Mejoramiento

. Contabilidad

(R = NV ST

. Informacion_Momina

4, Informacion_Cierre_Postnomina

10, Informacion_Cierre_Contable
11. Informe_de_Gestion

12. EPS

13, Informacion_Fallecidos

14, Informacian_DAP

13. Informacion_Direccion_Juridica

17. Proceso_Certificacion

18. Direccion_De_Sistermas

19, Informacion_Complementaria

20. Revisign Aumentos
21. Contrato encargo fiduciario

22. Sisterma de Control Interno

23, Informacidon_Direccionamiento_Estrat...

ARCHIVOS FMDEP

PR . U,

Pendientes_Planes_Mejoramiento

. Direccion_Administrativa_Financiera

Fecha de modificacion

DOCUMENTACION REVISADA

Tipo

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archiwv
Carpeta de archiwv
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archiwv
Carpeta de archiwv
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archiv
Carpeta de archiwv
Carpeta de archiwv
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archiwv
Carpeta de archiwv
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archiv
Carpeta de archiwv
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archiwv

[T S P

i 00 0o o0 0o 0 00 0 460 0 0 40 00 0 40000000
vom AW AW | T R R T Y R R - A AW A

CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

Tamafio

e FR-NOP-007 Consolidado de aportes por pensionado fallecido.

202503.

CONSOLIDADO_FALLECIDOS_202503.
DETALLE PENSIONADO MARZO 2025.
SUSTITUTOSFALLECIDOS 202503.
CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 — INFORMACION POSTNOMINA.,
BALANCE MARZO DE 2025.
CONCILIACION NOMINA 202503

el Consorcio FOPEP 2022

Consorcio Fopep con la

FR-NOP-001 Consolidado Reintegro Mesadas Giradas Posterior al Fallecimiento
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e REVISION SNP - CAMBIO A CODIGO DE FALLECIMIENTO- HISTORICO DE
VALORES — CUPONES DE PAGO -CONSULTA DE COMUNICACIONES.
e BASES DE DATOS PRENOMINA-POSTNOMINA-CIERRE CONTABLE.

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos

Como resultado del seguimiento a los Reintegros de los aportes de las EPS de los
Pensionados o beneficiarios de la Nomina fallecidos, se presenta la siguiente informacion

a. Casos Pendientes por recuperar

En la siguiente Tabla se presentan los pagos realizados por el Consorcio FOPEP 2022
posterior al fallecimiento a las EPS los cuales se encuentran en gestion de cobro

Saldo febrero

EPS 2025 DEBITO CREDITO Saldo marzo 2025
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FER 2.965.500,00 0,00 0,00 2.965.500,00
SALUD TOTAL E.P.S. 2.517.800,00 0,00 2.140.200,00 377.600,00
COOSALUD EPS 304.900,00 0,00 304900 0,00
EPS SANITAS 8.628.300,00 0 353700 8.274.600,00
FAMISANAR LTDA 462.200,00 0,00 462.200,00 0,00
COMPENSAR E.P.S. 3.679.800,00 0 0,00 3.679.800,00
NUEVA EPS 2.357.100,00 1.735.200,00 912.200,00 3.180.100,00
ADRES 15.588.300,00 2.488.600,00 2.044.600,00 16.032.300,00
Valores x recuperar - pagos a EPS 36.503.900,00 4.223.800,00 6.217.800,00 34.509.900,00

Fuente: Balance de prueba terceros de 1-31 de marzo de 2025 Cta 83909003

La anterior Tabla contiene Informacién del estado actual del Proceso de Cobro ante las EPS
por Concepto de Pensionados Fallecidos para el Contrato 723 evidenciandose consolidado a
partir de casos detectados con antiguiedad de un afio

De esta manera la Tabla muestra los valores pagados a las EPS por aportes de Pensionados
Fallecidos y valores cobrados a EPS, de acuerdo a la cuenta 8390 cuentas por cobrar a EPS,
que al mes de marzo de 2025 registra un valor de $34.509.900,00 correspondientes a 27
pensionados y 106 pensionados

Se evidencia en el Informe de Gestion del Consorcio Fopep 2022 que por Resolucion 2961
del 30 de diciembre de 2020, emitida por el Ministerio de Trabajo, mediante la cual se
determind continuar con la gestion de cobro de los procesos inferiores a un afio, de los aportes
de cotizacion pagadas a las EPS por pensionados fallecidos presentaron dos registros a retirar
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en el mes de marzo de 2025 por valor de $2.703.200,00, el cual se detalla en la siguiente
Tabla

NOMBRE PENSIONADO SO\L/I%IT'(I?ARDO VPA(ID_ISEEP(IZEL,\JIFI’DI;E,XEE CSE:?ZIIE—\)C?I%N NOMBRE EPS
A LAEPS EPS

PERALTA DE BEQUIS MARIA $304.900,00 $304.900,00 202403 (EIE))SOSALUD
SILVIA ROCIO ARTEAGA BLANDON $300.500,00 $300.500,00 202403 ADRES
REMEDIOS LEONOR MENGUAL URIANA $ 142.800,00 $ 142.800,00 202403 ADRES
MARIA STELLA OLARTE DE CAMACHO $ 489.000,00 $ 489.000,00 202403 ADRES
MARIA MAGDALENA FEUILLET DE PEREZ | $353.700,00 $ 353.700,00 202403 EPS SANITAS
OTILDA DIAZ CORTEZ $52.000,00 $52.000,00 202403 ADRES
JOSE ANGEL SANTIAGO FLOREZ $370.100,00 $370.100,00 202403 ADRES
RITA BEATRIZ OSES DE DOVALE $ 309.500,00 $309.500,00 202403 ADRES
JUDITH RODRIGUEZ SANCHEZ $380.700,00 $380.700,00 202403 ADRES

Total $2.703.200,00

Fuente: Informe de gestion — Solicitud de aportes EPS Pensionados Fallecidos NOP-007

Asi mismo se retiraron 14 casos mas, 13 por reintegro 1 caso negado observan valores
reintegrados en el mes de marzo de 2025, por valor $3.514.600,00 asi:

PERIODO PERIODO

Nombre Pensionado Valor Solicitud | NOMBRE EPS NOMINA COTIZACION | OBSERVACIONES
DESCUENTO EPS

MARIA HELENA SANCHEZ

SANDOVAL $ 231100 | PAMISANAREPS 202402 202403 Negado

MARIA HELENA SANCHEZ

SANDOVAL $ 231100 | PAMISANAREPS 202403 202404 Reintegrado

MARIA DEL CARMEN FANDINO

RUEDA $ 153200 | NUEVAEPS 202407 202408 Reintegrado

MARIA DEL CARMEN FANDING

RUEDA $ 153200 | NUEVAEPS 202408 202409 Reintegrado

MARIA DEL CARMEN FANDING

RUEDA $ 153200 | NUEVAEPS 202409 202410 Reintegrado

MARIA DEL CARMEN FANDINO

RUEDA $ 153200 | NUEVAEPS 202410 202411 Reintegrado

MARIA DEL CARMEN FANDINO

RUEDA $ 153200 | NUEVAEPS 202411 202412 Reintegrado

RUBELIA ISABEL MOLINARES SALUD TOTAL

HERNANDEZ $ 356.700 | EPS 202407 202408 Reintegrado

RUBELIA ISABEL MOLINARES SALUD TOTAL

HERNANDEZ $ 356700 | EPS 202408 202409 Reintegrado

RUBELIA ISABEL MOLINARES SALUD TOTAL

HERNANDEZ $ 356700 | EPS 202409 202410 Reintegrado

RUBELIA ISABEL MOLINARES SALUD TOTAL

HERNANDEZ $ 356700 | EPS 202410 202411 Reintegrado

RUBELIA ISABEL MOLINARES SALUD TOTAL

HERNANDEZ $ 356700 | EPS 202411 202412 Reintegrado

RUBELIA ISABEL MOLINARES SALUD TOTAL :

HERNANDEZ $ 35670000 | EPS 202412 202501 Reintegrado

RICARDO RIORRECIO ROMERO s 14620000 | NUEVAEPS 202406 202407 Reintegrado

Total general $ 3.514.600

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202503
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A continuacion, se presenta el Consolidado para el Contrato 723 de la gestion de Cobro ante
las EPS por aportes realizados posterior al Fallecimiento

VALOR
CONTRATO - ESTADO - EPS SOLICI'II;SEO A LA V?é‘gsggggégxgz
723
Solicitud
ADRES 16.032.300,00 16.032.300,00
COMPENSAR EPS 3.679.800,00 3.679.800,00
EPS SANITAS 8.274.600,00 8.274.600,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALE 2.965.500,00 2.965.500,00
NUEVA EPS 3.180.100,00 3.180.100,00
SALUD TOTAL EPS 377.600,00 377.600,00
Valores X recuperar - pagos a EPS 34.509.900,00 34.509.900,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202503

Solicitado 723

SALUD TOTAL EPS
NUEVA EPS
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES...
EPS SANITAS
COMPENSAR EPS
ADRES

0,00 4.000.000,00 8.000.000,00 12.000.000,00 16.000.000,00

B VALOR PENDIENTE POR RECUPERAR B VALOR SOLICITADO A LA EPS

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202503

La Tabla y gréafico anterior contiene informacion de los aportes realizados a las EPS
posteriores al Fallecimiento de los Pensionados, los cuales se consignaron porque el Encargo
Fiduciario y los Fondos no tenian conocimiento del fallecimiento

Para evidenciar la gestion que ha realizado el Consorcio Fiduciario en esta Tabla se observa
para el Contrato 723 el valor solicitado a la EPS, el valor pendiente por recuperar y el estado,
el cual es solicitado para todos los registros, quiere decir que el consorcio FOPEP 2022 hizo
la gestion de envio de la solicitud de devolucion de estos aportes a las EPS, pero a la fecha
estas no han dado respuesta a estas comunicaciones

De acuerdo con el Procedimiento el Consorcio FOPEP genera las comunicaciones hacia las
EPS con la relacion de los pensionados fallecidos, detallando el tipo y nimero de
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documento, nombre, fecha de fallecimiento, valor y periodo de cotizacion girado posterior

al fallecimiento

Como se observa en la siguiente Tabla el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de marzo de
2025 envio a 2 EPS comunicacion con el fin de solicitar la devolucidn de los aportes girados

posteriores al fallecimiento de los Pensionados

CONTRATO EPS PENSIONADO

VALOR SOLICITADO A

VALOR PENDIENTE POR

LA EPS RECUPERAR

ADRES $2.488.600,00 $2.488.600,00
LARGO BUITRAGO GERARDO ANTONIO $2.488.600,00 $2.488.600,00
NUEVA EPS $1.735.200,00 $1.735.200,00
MARTINEZ BULA AUXILIADORA DEL CARMEN $ 857.600,00 $ 857.600,00
RUBIANO AMAYA JOSE GUILLERMO $ 324.000,00 $324.000,00
TEJADA MARY $ 553.600,00 $ 553.600,00
Total general $4.223.800,00 $4.223.800,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202503

Se presentaron 21 registros nuevos en el mes de marzo de 2025 por valor de $4.223.800,00

que corresponden a 4 pensionados y 21 periodos de cotizacion.

A continuacion, se presentan las comunicaciones soporte de las Solicitudes de Reintegro de

aportes ante las EPS enviadas por el administrador fiduciario:

1. ADRES

Se verifica la comunicacion enviada el ADRES el dia 01/04/2025 mediante radicado No.

723032981.

A continuacién, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante el
ADRES por valor de $2.488.600,00 correspondiente a un pensionado — 12 periodos de

cotizacion
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RAD._ 723022031

Digector (a)

FELIX LEON MARTINEZ MARTIN

DIRECTOR GEMERAL

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL 55555 — ADRES
CORRESPOMDEMCIAT@ADRES.GOV.CO TEL: 0

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Soficitud devolecion aportes pensionados fallecidos

Respetado Doctor Martinez:

Mos pemitimes informar gque el Consorcic FOPEP 2022 como administrador fiduciario de los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, cuenta adscrita al Ministenio del

Trabajo. ha tenido conocimiento del fallecimiento del pensionado Gerardoe Antonio Largo Buitrago,
quien se identificaba con CC 18351598:

HMimeny | FechalPago

|
= |FHE|:I'-EI:I Fanllla de Manilia

#5351550 LARGE0 ELNTRAGD GERARDO ANTONMIZ 2024 2500 | MO | TEIHTH | 104Omd
#5351550 LARGE0 ELNTRAGD GERARDO ANTONMIZ 200425 2500 | MO | TIISETID | 14NSTmd
#5351550 LARGE0 ELNTRAGD GERARDO ANTONMIZ 200406 205500 | 40X | TRAEMIES | 14NEQmMd
#5351550 LARGE0 ELNTRAGD GERARDO ANTONMIZ 200407 25500 | 40X | TEeIES] | 1D
#E351529 LERGO ELITRAGD GERAR DO ANTONIC 200408 S2EE00 | 403 | 7413 | 130s0m
#E351529 LERGO ELITRAGD GERAR DO ANTONIC 200409 S2EE00 | 140323 | 3040 | 110sTmd
#E351529 LERGO ELITRAGD GERAR DO ANTONIC 222410 25500 | 140323 | 30544367 | 10403 I
#E351529 LARIED ELNTRAGD GERAR DO ANTOMID 222411 SHEEN | E0IEmI | ATISEE | 40
#E351529 LARIED ELNTRAGD GERAR DO ANTOMID 202412 SHEEN | 140IE0T | 33 | 11
15351559 LARE0 ELNTRAGD GERAR DO ANTOMIC 205 FAEEN | MO | 3338230 | Mo
15351559 LARE0 ELNTRAGD GERAR DO ANTOMIC 2050 FZIE300 | MOIEII | 3i34lss | 12MITms
1E351559 LARE0 ELNTRAGD GERAR DO ANTOMIC 202503 FZ16300 | MOIEI | 34971873 | 12030ms

12 § 2838 E00

dls|a|s|s|s|s|a|s|s|a|s|s| &

Teniendo caro gue a partir del deceso no existe causa juridica para contimuar
devengando las mesadas pensionales, por ende, tampoco es procedente realizar
descuentos y aportes al SG5S sobre valores respecto de los cuales no es juridicamente
viable su pageo, lo que se denominaria pago sin jusia causa.

El paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 780 de 2018 establece que la desafiliacion
del sistema de salud se producira por el fallecimiento del afiliado, siendo esta una razon
adicional para gque igualmenie resulie improcedente apropiar cotizaciones por um
pensicnado ya fallecido.
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Siendo, asi las cosas, solicitamos la devolucion de los aportes girados con postericridad
a la fecha de fallecimiento por la suma antenocmente relacionada, dineros que hacen
parte del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Macional.

1S0MC0

Lo anterior, e requiere de acuerdo con lo dispuesio en el Decreto 2265 de 2017, articulo
2.8.4.33 2 Devoluciones a afliados a los regimenes de excepcion y especial. “Cuanda
un afiiado a loz regimenes de excepcion y especial con ingresos adicionales, solicite la
devoiucion de pagos emoneaments efecfuados, la ADRES realizara la validacion y
enirega de rezultados denfro de los diez (10) diaz habiles siguientez a la fecha de
presentacion de la solicifud. Cuando corresponda, el respectivo empleador certificara lo
parfinents.

PARAGRAFO. Los afiiados a que hace referencia ef presente articulo, solo podran
solicifar ante la ADRES la devolucion de pagos eméneamente efectuados, dentro de los
dace (12) mezes siguienfes a la fecha de pago.”, tal como sucede con loz aporfes objefo
de la presente solicilud de devolucion.”

Finalmente, agradecemos que los recursos sean consignados en la cuenta de ahomos
de Bamcolombia Mo, G80-000-051-12 & nombre del Consorcie FOPEP 2022 actual
administrador del Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Nacional. una vez efectuadala
devolucion, se solicita que sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina
del FOPEF ubicada en Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro
Internacional Tequendama en Bogotd, a traves de nuesira pagina web
woww fopep.gov.colservicios en linea/Contactenos, o por medio de los comeos
elecironicos analisia cepsZ@fopep.gov.co y analisia cepsdfifopep.gov.co junio con la
relacion de los periodos v pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.

Cordialments
& |
(, =gy

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Froyech: mmomsm
ey saarchar
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1. NUEVA EPS

Asi mismo se verifica la comunicacion enviada a la NUEVA EPS el dia 01/04/2025 mediante
radicado No. 723032982.

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la
NUEVA EPS por valor de $1.735.200,00 correspondiente a tres pensionados — 9 periodos de
cotizacion:
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LUIS GUILLERNMD GOMEZ VARGAS
DIRECTOR DE RECAUDD ¥ COMPENSACION
HUEWVA EPS

DEVOLUCION APORTES@NUEVAERPS . COM.CO
BOGOTAD.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucidn aportes pensicnados fallecidos
Respetado sefior Gomez:

Mos permitimes informar que el Consorcie FOPEP 2022 como adminstrador fiduciano de los
recursos del Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Nacional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabaje. ha tenide conocimiente del falecimiento de los pensionados relacionados a
confinuacion, razon por la cual no existe causa juridica para continuar devengando las mesadas
pensionales, por ende tampoco es procedente realizar descuentos y aportes al 56555 sobre
valores respects de los cuales no es juridicamente viable su pago, lo que se denominaria pago
sin justa cawsa.

Dado lo anterior, solicitamos la devolucion del aporte girado con posterioridad a la fecha de
fallecimients relacionado a continuacion, debido a que se procedid a validar a través de la
consulta afiliado compensados y s& evidencia que los apories han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para solicitar ka comeccion de los
mismos, de acuerdo con bo dispuesto en el Decreto 2285 de 2017, articulo 2, que adiciona =l
Decreto 730 de 2018, en su articulo 2.68.4_3.1.1.8 proceso de cormeccion de registros aprobados,
gue establece:

“Las EFS y EQOC tendrdn un plazo maximo de seis () meses para solicitar correcoion
de regisiros compensados, salvo en los casos en que |3 comeccion Se cause por
efecio de ajustes en los pagos de aportes a fraveés de PILA o por orden judicial ”
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Es pertnente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto T80 de 2016 establece
que la desafiliacion del sistema de saked se producira por el fallecimiento del afiliado, siendo esta
una razon adicional para que igualmente resulte improcedente apropiar cotizacionss por un
pensionado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos que los recursos sean consignados en la cusnta de ahomos de
Bancolombia Mo. 820-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional, una vez efectuada la devolscion, == solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEF ubicada en la Camera 12
M. 27-00 Dﬁl::'na 811 Edificio Bochica ded Centro Intemal::innalTequenl:lama en Bogotd, a traves
de nuestra pagina web www fopep.gov.colsenvicios en linea/Contactenos, o por medio de los
cormeos electronices analista_ceps2 @fopep gov.co y analista_gepsd@fopep gov.co junto con ka
relacion de los pericdos v pensionados por los cuales estan realizande el reintegro.

Cordialmente |
|. . [ _'l 1-\. [ ]
! ‘,ill_ ! i - ||III

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Armes Cortfcacén Dalsciis sof

Froyech mromeo
Haresd maarcthar
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Gestion de Recuperacion pagos a Fallecidos
a. ldentificacion de Fallecidos

En la Tabla se describe el resultado de las Consultas realizadas por el Consorcio FOPEP 2022
a bases de datos externas y en la que se detallan las fuentes donde se identificaron los
Pensionados fallecidos, y los marcados por el Consorcio con codigos de fallecimiento en el
Sistema SNP durante el mes de marzo de 2025

FUENTE FALLECIDOS Marzo-25 % Participacion marzo 2025
RUAF 777 96,40%
FAMILIARES 18 2,23%
SUPERVIVENCIA 8 0,99%
REPORTE CONTAC CENTER 3 0,37%
Total general 806 100,00%

Fuente: Informe de Gestién marzo de 2025 — Detalle Pensionado 202503 -Consorcio FOPEP 2022

En la Tabla se muestra el nimero y porcentaje de Pensionados Fallecidos identificados
durante el mes de marzo de 2025, con el proposito de sefialar la gestion realizada por el
Consorcio FOPEP 2022, para identificar a tiempo las personas fallecidas y en consecuencia
detener los pagos de mesadas pensionales

La gréafica muestra que la mayor fuente de informacion para identificar los fallecidos es el

RUAF con el 96,40%, de participacion en el mes de marzo de 2025 las deméas fuentes
representaron el 3,60%.

Identificacion De Fallecidos Por Fuente

288 - 120,00%
J00 100,00%
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400 60,00%
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200 .
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0 : 0,99% 0,37%  0,00%

RUAF FAMILIARES ~ SUPERVIVENCIA REPORTE CONTAC
CENTER

mmm feb-25 — ===04 Participacion marzo 2025

Fuente: Informe de Gestién marzo de 2025 — Detalle Pensionado 202503 - Consorcio FOPEP 2022
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b. A continuacidn, se relaciona la cantidad de Pensionados Fallecidos marcados en el
ultimo trimestre es decir de diciembre a marzo de 2025

En el mes de marzo de 2025 se marcaron un total de 806 Pensionados fallecidos teniendo en
cuenta todas las fuentes de informacion disponibles

900
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860
840
820
800
780
760

PENSIONADOS MARCADOS COMO FALLECIDOS DE
ENERO A MARZO DE 2025

mar-25

feb-25

ene-25

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La Gréfica contiene informacion del nimero de Pensionados marcados como fallecidos en el
Gltimo trimestre y se evidencia un promedio de 852.
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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En términos globales, la anterior Grafica muestra que la fuente por la que se conocen el mayor
namero de los fallecidos es el RUAF

Es importante mencionar que el RUAF cuando identifica a un Pensionado fallecido, informa
la fecha de defuncion y el soporte del fallecimiento es el Certificado RUAF ND o el
Certificado de Defuncion con el cual se inicia cualquier Proceso de Cobro por parte del
Encargo Fiduciario opOop0

Los Fallecidos detectados en Prenomina y Posnémina

Los Pensionados fallecidos durante el mes de marzo de 2025 fueron identificados en las
siguientes etapas: fallecidos antes del cierre 172 que representan el 21,34%, fallecidos post
nomina 369 que representan el 45,78%, y fallecidos después de la post ndmina 265 que
representan un 32,88%.

A continuacion, se muestra el detalle de Pensionados marcados como Fallecidos por Fondo
y por Etapa de la Némina
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TOTAL

172

369

265

o
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Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario — Informe Gestion marzo 2025
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En la Tabla se observa que, para el mes de marzo de 2025, se detectaron después de la
postndmina 265 pensionados Fallecidos en el ejercicio del cruce de informacion con bases
externas los cuales se liquidaran en cero para el siguiente periodo si aplica

Se detalla que el Proceso de Cierre de la Nomina fue realizado el 06/03/2025 y el proceso
post némina el dia 19/03/2025.

FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FONDO
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Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario- Informe de Gestion marzo 2025

La grafica contiene informacion de los Pensionados identificados por el Encargo Fiduciario
en el mes de marzo de 2025 en 21 Fondos, siendo Cajanal el Fondo donde mas fallecidos se
identificaron (574), los cuales representan el 71,22% del total) como se muestra en la
siguiente gréfica
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario- Informe de Gestién marzo 2025
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REVISION CONSOLIDADO DE LIQUIDACION 0

CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 POR CONCEPTOS DE FALLECIMIENTO

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO
MUERTE DEL TITULAR
90-21 $3.239.983,11
PENSIONADO FALLECIDO
90-100 $2.120.844.096,16
Total general $2.124.084.079,27

Fuente: Archivo informacién cierre posnémina — CONSLIQO

El cuadro anterior muestra los dineros que fueron detenidos como resultado de la
identificacion de fallecidos mediante los cruces y controles que realiza el Administrador
Fiduciario

Los cuales fueron marcados en el Sistema con los siguientes codigos de fallecimiento

90-21 Coincidencias del cruce con el archivo de Supervivencia a través del Ministerio de
Salud y Proteccion Social, informacion reportada por Registraduria Nacional enviada por la
UGPP y/o a través del Convenio interadministrativo del Ministerio del Trabajo

90-100 Informacion reportada por Fondos, Familiares, Terceros, Contacto Center,
Certificados de defuncién; asi como las coincidencias del cruce con los archivos del RUAF

Otro control realizado y parametrizado en el Sistema SNP es el control por supervivencia
para los pensionados residentes en el exterior, los cuales al no presentar la supervivencia cada
6 meses el Sistema realiza la liquidacion en 0 hasta tanto el Pensionado no presente el
Certificado conforme a la Normatividad

En el mes de marzo de 2025 de acuerdo con el Archivo denominado CONSLIQO se
presentaron un total de 84 pagos en control por supervivencia por valor de $263.962.720,46
como se muestra en la siguiente tabla:

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO PAGOS

PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA
90- 103 $263.962.720,46

Total general $ 263.962.720,46
Fuente: Archivo informacion cierre postnémina — CONSLIQO
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CASOS DE RECUPERACION DE VALORES POR MESADAS COBRADAS
POSTERIOR AL FALLECIMIENTO POR CONTRATO

De acuerdo con la Informacién suministrada por el Consorcio Fopep 2022 desde el mes de
noviembre de 2024, se realiz6 un cambio en la presentacion del Informe, para el caso del
Formato FR-NOP-001 solo se incluye la informacion de los dltimos dos Contratos
especificamente 483y 723, esto con el fin de reportar los valores de las Cuentas de Orden de
acuerdo a lo definido en el Manual de Politicas Contables del Ministerio de Trabajo, mediante
Resolucion 5508 del 29 de diciembre del 2023

d. Casos pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 483 con corte al mes de
marzo de 2025

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

MODALIDAD DE CASOS CANTIDAD VAEgl-?rANIETO TOTAL VALORES EN GEST'IC')N DE
PAGO Y ESTADO MESADAS RECUPERADO RECUPERACION
COBRADO
ABONO EN
CUENTA 7 453 $641.692.282,05 $22.803.124,13 $618.889.157,92
Denuncia
interpuesta por el 76 428 $614.906.933,86 $21.739.420,79 $593.167.513,07
Consorcio
Gestion sin
respuesta 1 25 $26.785.348,19 $1.063.703,34 $25.721.644,85
Total general 77 453 $641.692.282,05 $22.803.124,13 $618.889.157,92

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001

La cantidad de casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 483 present6
una disminucion en el valor en gestion de recuperacion, en el mes de febrero de 2025
mostraba un valor de $618.909.157,92 y en el mes de marzo de 2025 un valor de
$618.889.157,92.

La variacion por valor de $20.000, corresponden a una recuperacion por pago de familiares
asi:

?\ZA‘E’\'SRSQSD TOTAVALOR | TOTALVALOR
DOCUMENT NOMBRE COBRADAS TOTALVALOR NETO NETO OBSERVACION
o PENSIONADO NETO COBRADO | RECUPERADO | RECUPERADO ES
POSTERIOR AL ONP FAMILIARES
FALLECIMIENTO
Recuperacion
parcial de los
HERRERA DE recursos por
22279504 | RAMOS 25 $26.785.348,19 | $543.703,34 $20.000,00 | familiares
LETICIA
Consigné
$20.000
TOTAL $26.785.348,19 $543.703,34 $20.000,00

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001
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e. Casos pendientes de recuperacion de valores Contrato 723 de 2022

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTI
MODALIDAD DE PAGO | CAS | DAD | TOTAL, VALOR NETO TOTAL VALORES EN GESTION
Y ESTADO 0S | MESAD COBRADO RECUPERADO DE RECUPERACION
AS
ABONO EN CUENTA 37 201 $ 498.354.842,99 $41.826.961,60 $ 456.527.881,39
Denuncia interpuesta por | 5, 166 $421.786.045,57 $24.512.033,29 $397.274.012,28
el Consorcio
Gestion sin respuesta 6 35 $ 76.568.797,42 $17.314.928,31 $59.253.869,11
Total general 37 201 $ 498.354.842,99 $ 41.826.961,60 $ 456.527.881,39

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

Los casos pendientes de recuperacién de valores para el contrato 723 aumentaron de
$426.494.662,17 a $456.527.881,39 en el mes de marzo de 2025.

La variacion por valor de $30.033.219,22, se explica dada el retiro de las cuentas de orden
de un (1) caso por valor de $7.647.019,83, el cual se detalla a continuacion:

CANTIDAD
MESADAS FECHA
DOCUMEN COBRADAS | FALLECIMIEN | TOTALVAL TOOFI/:‘\‘"E\{_'%L \éAE'éﬂ?oE,\? EI’;‘
= NOMBRE PENSIONADO POSTERIOR TO orRNETO | ORUETO | GESTIONDE
AL (DD/MM/AAAA | cOBRADO | RECUPER on
FALLECIMIEN )
TO
20202667 | FANDINO RUEDA MARIA DEL 5 22/01/2024 | $8.340.944,64 | $693.924,81 | $7.647.019,83
CARMEN
TOTAL $8340.944,64 | $603.924,81| $7.647.019.83

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario Formato NOP-001

Y el ingreso de cuatro (4) casos nuevos por valor de $37.680.239,05, el cual se detalla a

continuacion:

CANTIDAD
NOMBRE FECHA MESADAS \(/BIAElgg%EI\? gg OBSERVACIO
DOCUMENTO PENSIONADG | FALLECIMIENTO COBRADAS RECUPERACIO NES
(DD/MM/AAAA) | POSTERIOR AL N
FALLECIMIENTO
JOSE VICENTE .
139228 | ROMERO 27/01/2025 1 $1.817.339,05 g?]'t'gfl'g‘(’:gga “
HERNANDEZ
Fallecido en
RUBIANO AMAYA !
1190171 JOSE GUILLERMO 4/01/2025 1 $2.864.157,76 :iecrgdla Costa
LARGO BUITRAGO Detectado por el
16351599 | Lo ARDO ANTONIO 14/02/2023 22 $31508.42558 | 0 OO
20020683 | TEJADA MARY 8/12/2024 1 $1.490.316,66 | New Jersey
Estados Unidos
TOTAL 25 $ 37.680.239,05

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario Formato NOP-001
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Se verifica en el Sistema SNP el caso del pensionado José Vicente Romero Hernandez el
cual fue marcado con cddigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante “se
cambia de ventanilla a cuenta plan 18 para nomina de septiembre segun radicado
2018037518. liquidacion cero: 2025

Primer Apelfido
Primer Mombre:
*Direocitn

Namemn Giro Banoo

“Interdicia wo con Persana de Apoya
*Residente en o Exlerior
Departamentn Nacmienio

Tipo Pensiorado - RUAF

Tekifona Celutar

CAJAMAL
202503 Coaumenio OO0 13228
ROMERD Segunde Apellida HERMAMDEZ
JOSE Segundo Marmbre WICENTE

KR 540 1434 00 AP 1123 TO 3 Tekiiono 102409

BOGOTA W “Muricipin BOGOTA DNC. W | 1
DSBS Sexp Masouling
COMSORCI0 FOPEP PEREIONADD FALLECIDO Cuenty E01987ES4TE
EPS SANITAS Supervivenda 202411
o Fedha Supervivencia 04112024

Mo W Fedha Pago Bancoo I

5w Uhtirres Feecha Pago de Banoo

W Banco Efedive
B3 Sucursal Efedtiva 1i]
S Carmeo Elecitnico I macris 1968 @ hatmai.com

W

I 246195655

Se evidencia que el pensionado fallecid en el exterior y estaba marcado como residente.

Se verifica en el certificado de defuncidn que la pensionada fallecié en Ontario Canada el

27/01/2025
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G m al ex vour finguistic bridgs Malin Cordisco

translations tio a Borierfpss wionld

&T|0 Cortified Trars|atar
Spanizh o English Mo, 3379

DECLARACION SOLEMNE

Yo, Malin Cordisco, Traductora Espafiol - Inglés, miembro actual de la Asociacian
de Traductores e Intérpretes de Ontario (ATIO), que &5 una asociacién miembro del
Consejo de Traductores, Termindlogos e Intérpretes de Canada (CTTIC), con certificado

nomeara 3379, de la civdad de Mississauga en la provincia de Ontario, DECLARO
SOLEMMEMENTE LO SIGUIEMTE:

Tengo fluidez en espaiiol e inglés.

He preparado una traduccion del inglés al espaiiol de los siguientes documentos,
de los cuales se adjunta una copia:

Certificacion de defuncidn del Sr. Jose Vicenta Romero Hemandez, emitida por
la funeraria Taylor Funeral Home, en Newmarket, Ontario, Canada.

Factura de servicios funerarios provistos por la defuncidn del Sr. Jose Vicente
Rormero Hernandez, emitida por la funeraria Taylor Funeral Home, en
Mewmarket, Ontario, Canada.

Sepan mi leal saber y entender, la traduccidn refleja con precision el contenido y
significado del original en inghés.

Hago esta declaracion solemne que refleja la verdad y =& que tiene la misma fuerza
y efecto que si sa hiciera bajo jurameanto.

Mississauga, 20 de febrero de 2025

Ir/._,.]/’_hl . <
y——'_ll‘-._:/-} o

talin Cordisco

34913 Renlrew Crescent MisEougs LEL 219 ON Canada
Telephane: (1) 416-317-1904 | @traductoraca
il risalesd rans Aions Com = woew, malexirarsiations com
6 maledranshtions 0 maledranslations
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[ogn] Taylor Funeral Home
Hewmarket Chapel by Arbor Memarial

Certificacion de Defuncion
Dritunto: Sr. Josa Vicente Romero Hernandez
Drireccidn: 5049, &40 William Graham Drive, Aurora, Ontario L4G 165
Lugar de Macimienta:  Umbita, Colombia
SIM [Mo. contribuyente]: 590 163 515 Fecha de Macimiento: & de mayo 1933

Sexn: Hombre Estado civil: Casada Edad (afos): 91

Fecha de defuncitn: 27 de anero da Fecha funaral: 4 de tebraro da 20235

2025

Lugar de defuncidn: Southlake Health 596 Davis Drive Hewmarket, Ontario,

L3Y 2P9

Disposicion (final):  Cremacion

Direcaidn: Highiland Hills Funeral Home & Cemetery. 12492

Woodbine Ave. Gormibay, Ontario, LOH 160 Canada

Declarante: Cristina Romero Ruiz

Relacion con el difunta:  Hija

Drireccidn: 16 Dawn Blossom Drive, Keswick, Ontario LAP OHS

Declarante: Cecilia Ortiz da Romero

Relacion con el difunto:  Esposa

Drireccidn: 5049, &40 William Graham Drive, Aurora, Ontario L4G
1x5

Fecha de amisidn: T de febrero de 2025

Lugar de emisidr: Mewmnarket, Ontario

Se certifica que la informacion transerita en este docurmento se ha extraido
de nuestros registros y creemos que es verdadera y correcta.

Firma: [firma] [Timbre: Hewmarket Chapel
Taylor Funeral Horme]

524 Davis Drive [Logo: Compafiias mejor

Mewmarket, OM L3Y 2F3 gerenciadas en Canads)

Telatorna: 905-838-2100

Faoe: 905-898-2094 AV !
Taylorfh.ca EL A F/ R T:amlmr
Arbor Memoarial Inc. N a atlo

Walin Cordisco

3379

Asi mismo se verificé la comunicacién enviada el dia 25/03/2025 mediante radicado
723032926 a los Familiares solicitando la devolucién total de los recursos cobrados por valor
de $1.817.339,05 la cual se muestra a continuacion
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Allegados

JOSE VICENTE ROMERO HERMNANDEZ
KR 54C 143490 AP 1123 TO 3 TEL: O
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Azunto: Solicitud reintegro de mesadas
Fespetados sefiores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciano de kos recursos
del Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Macional, ha tenido conocimiento del
fallecimiento del sefior JOSE VICENTE ROMERQ HERNANDEZ quien se identificaba
con cédula de ciudadania M®. 139228 acaecida el dia 27 de enero de 2025 en Ontario,
Canada.

Sin embargo, con preccupacion observamos que con posteroridad al deceso del
sefior Romero fue cobrada sin causa juridica para ello, la mesada comespondiente a
al periodo de febrero del 2025, por valor total de $1.817.339,05.

Es importante resaltar que iniciglmente no se estd cuestionando el derecho o no a la
mesada pensional, ino el cobro imegular de las mismas; por consiguiente, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediataments al Consorcio FOPER, por
valor exacto, & continuacion, detallamos los datos requeridos, para que efectué la
consignacion de forma comecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

+ Cadigo de convenio: 94508

¥ Mombre dal Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

v+ Entidad: Consorcio Fopep 2022

" Mit: %01659650- 5

+ Pagador y Referencia: 139228 (comesponde al ndmero de documento
del pensionado fallecido José Vicente Romero Hemandez)

+  MNimero de Celular: De la persona que efectia la consignacion.

+ Walor exacto a consignar: $1.817.339,05.

En caso de presentar alguna dificuitad al momento de realizar la consignacian,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep nimero 3045826044, en
el cual esteremos atentos a sus inquistudes.
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Una wvez efectwada la dewolucion, ke solicitamos remitr el comprobante de
consignacion a las oficinas ded Consorcio FOPEP 2022, o a fravés de nuestra pagina

web fopep_gov.co opcion “Coptactenos — PQRSD™

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procedersmaos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de miciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, mcluides los intereses gue se pudieran haber causado; no obstante, en
caso gue se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos

ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordigkmente

f
s
e Fom

I"\--. 'Jl Y \' I|

|_' "'|I

ALFONSO ROBAYD MOLINA
GERENTE

Pyt oo
EEST LR TR

Se observa en el histdrico de valores la marcacion del Pensionado en cddigo 90-100 en el
periodo de marzo de 2025
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Tipo Dooumento
Primer Apelido
Primer Narmbre:
Fando Actual
‘Ohisermciones

cc Documents 130278
ROMERD Segurdn Agelide HERMANDEZ
J0ss Segurdo Nombre VICENTE

0 (CAJANAL)

co

cC

cC

CC

cC
Parodo <
203503 @
200502 @
202501 8
202412 @
202411 ]
201410 @
0009 @

GO18ATRA4TE

BO1GATRALTE

GO19ATRA4TE

GO1GATRA4TE

G010BTRA4TE

GO18ATEA4TE

GBO1GATRALTE

139228

139228

139226

139228

139228

n
Q.00 .00 0.00

13,186,128.12
13,186,128.12
12,534,342.32
25,068, 664,84
12,534,342.32

12,534,342.32

000

000

000

.00

.00

000

13,186,178.12
13,186,128.12
12,534,342.32
25,084,684.84
12,534,342.32

12,534,342.32

Cddigo - Hombre EPS &

E - EPS SANITAS

38 - CAJANAL EPS

0 - CAJANAL EPS

5 - COLMEDICA EPS 5.A.

5-SALUD COLMEMAEPS. A
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CASO 2. RUBIANO AMAYA JOSE GUILLERMO
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Se verifica en el Sistema SNP el caso del pensionado Rubiano Amaya José Guillermo el cual
fue marcado con cédigo de fallecimiento 90-21, se marca fallecido mediante “se cambia de
ventanilla a cuenta plan 18 para nomina de septiembre segin radicado 2018037518.
liquidacion cero: 2025

*Inferdicio wo con Persona de Apmya

*Ressidente en of Exlerior

CAA AGRARIA
12503 Dooumenio CC 1180171
RUBIAND Segundo Apelido AR
JOSE Sepundo Mambre GLILLERMO
SAN JOSE COSTA RICA Tedéfono FSEAE40
=——————
BOGOTA w “Muricipio BOGOTDILC. W | 1
18AT80E Sexo Mersculing
COMNSORCID FOPEP MUERTE DEL TITULAR Cuanta Z5024B37E21
MUEWH EPS Supervivenda 2411
1i] Feda Supervivencia 13112024
T Uhtirres Fecha Pago de Bano
1 Surursl Efedtiva [i]
Siow Correo Elecironicn I javier_rubianoz@hotmail.com

“Banc CONSORCIO FOPEP - Sucursd ER MUERTE DEL TITULAR ~
“Curia 1 EZEE Tipo Cuenta Cuentz Plan 16 W

“Pemile desmenios de e S w P irgresn sk v |P'mdulmdumcia v

Otrmervaciones [ CRUCE SUPERVIVENCIA 13 DE MARZO DE 2025 PL 30 Liquidacian Cero: 202503

Saperte de Fallecimienta CERTIFICADO on W Fech [oaratrzn2s

Perioxds Namina Fallecimisnio [ 202504 Tipe Documeral Certficarin Defuncién ]

Falleciio en &l Exterice? Mo W Pais v

Se evidencia que el Pensionado fallecio en el exterior y estaba marcado como Residente.

Se verifica en el Certificado de defuncidn que la pensionada fallecié en Heredia Costa Rica

el 04/01/2025

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogotd — Colombia

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0




caF]

Consorcio

Audintegral
FOPEP
E
E: REPUDLICA DE COLONEIA
& -_—
- '
- :
lt REGISTRADU DEL ESTADD CIVIL ,
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- llm
E RUBIANG AMAYA JOSE GUILLERMO |
t AR U e On ) (e re e Cave oo bl
k oG 1400171 MASCULING =
| cosTaricA "~ HEREDIA HEREUIA
Foohs o & Gehcen — e 10 TS O s
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8 [TRIBUNAL SUPREMU Uk ELELUIONES w[2]ol2'6 | |2
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§ Attt i D Corenty artcs EMANUEL CARABALLO RODRIGUEZ CERTIFICADOR
)
g = T
i RUBIANG ZAMBRANO ALCIRA espenm'z;s
e M

Asi mismo se verificd la comunicacion enviada el dia 25/03/2025 mediante radicado
723032927 a los Familiares solicitando la devolucién total de los recursos cobrados por valor
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. Facra. TGOS 124412
Bogota, Foxioada Sakia ’
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Allegados

JOSE GUILLERMO RUBIANO AMAYA

RESIDENCIAL REAL SANTAMARIA CASA 318 TEL: 3198520
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas
Fespetados sefiores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciano de los recursos
del Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel MNacional, ha tenido conocimiento del
fallecimiento del sefior JOSE GUILLERMO RUBIANO AMAY A guien se identificaba
con cedula de ciudadania W°. 1130171 acaecida el dia 04 de enem de 2025 en
Heredia, Costa Rica.

Sin embargo, con preccupacion observamos que con posteroridad al deceso del
senor Rubiano fue cobrada sin causa juridica para ello, la mesada comespondiente a
al periodo de febrero del 2025, por valor total de 52 864,157, 76.

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derechoono a la
mesada pensional, gino el cobro imegular de las mismas; por consiguiente, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, @ continuacion, detallamos los datos regueridos, para gue efectué la
consignacion de forma comecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

Codigo de convenio: 94508

Mombre dal Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: 901659650- 5

Pagador v Referencia: 1190171 (comesponde al nimero de documento
del pensionado fallecido José Guillermo Rubiano Amaya)

Mamero de Celular: De la persona que efectia la consignacion.

Yalor exacto & consignar: $2.864.157,76.

L L

404

En caso de presentar alguna dificultad al momento de realizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep niumero 3045826044, en
el cual esteremos atentos a sus inquistudes.

Consorcio Audintegral FOPEP
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Una vez efectuada la devolucion, le solictamos remitir el c::rmprdmnte de
consignacion a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina

web fopep.gov.co opeion “Contictenos — PQRSD™.

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso que se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Fropach aroa

Se observa en el historico de valores la marcacion del Pensionado en codigo 90-21 en el
periodo de marzo de 2025.
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Tipo Docurmenta cC Doaumenio 1180171
Prirmer Apelido RUBIANO Segundo Apelido ALY
Prirmer Marmbre: JOSE Segundo Marmbre GUILLERMO
Fondo Actual B {CAMAAGRARA)

Ohrseraciones.

CC 118017 75 - NUEVA EPS

cc 1180171 1-INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES
T R
CC 1180171 3 - BANCOLOMBIA : 280 - MODELIA

cc 1180171 40 - BANCO AGRARIO DE COLOMEIA : 230 - CAN

CC 1180171 90 - COMSORCIO FOPEP - 21 - MUERTE DEL TITULAR

cc 1180171 40 - BANCO AGRARIO DE COLOMBIA : 3801 - C. DE P. DE CHAPINERO

CC 1180171 90 - CONSORCIO FOPEP - 103 - PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVEMNCIA

- — [l
el 21 25024837621 0.00 o.00
] 250 25024837621 3,Z39.8B83.11 356.359.00 2,883,584.11 18.426.35 Papgado Nadidn Grabado
202501 I 3 280 25024837621 3,239,863.11 35635900 2,883,584.11 o0 0.00
2412 TS ¥ 280 25024837621  3,0M3.831.85 370800 274103385 000 0.00
0241 I 3 280 25024837621  8,159,663.70 33 7oA 00 582086570 0.00 0.00
202410 75 3 280 25024837621 3,079,831 85 33 78800 274103385 o.co 0.00
202409 -] ¥ 280 25024837621 3079831488 3, 708.00 274103385 0.0 0.00
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Se verifica en el Sistema SNP el caso del pensionado Largo Buitrago Gerardo Antonio el
cual fue marcado con codigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante “Ya
Identificado Actualizacion Fecha De Fallecimiento RUAF 06 De Marzo De 2025 Planilla

025.
Forda CAIANAL
Parinda 202503 f— CC 16351553
Pritrer Apelids LARGO Segund Apslids BUTRAGO
Frirer Mo GERARDO ‘Segurco Nortre ANTONIO
“Direcridn KR B] 33 21 AP 602 BRR LAURELES Teléforn 2807321
“Depertameis ANTIDGLIA w “Municipic MEDELLIN w |1—
Feecha Hacimients Q106558 Senn Vasoding
Banon/Surursd CONSORCIO FOPER PENSIONADD FALLECIDO Cuerta 286318007
Eos ADRES e —— | 201712
Himero Giro Banco ] Fecha Superdvenca
“nlerdicio yio con Persona de Apoyo| Mo W Feches Page Bereo l—
“Residente en o Exterior Mo W Utima Feecha Pago de Banco l—
Departarmenio Nagmienta g Banoa Electiva
\Baiewizss NGl suradey e Chadet T W Corren Blecirnien IW
Tipo Pensionada - RUAF g
Tedihan e [ 3012838104

No se evidencia que el Pensionado fallecio en el exterior y no estaba marcado como residente.

Asi mismo se verificd la comunicaciéon enviada el dia 12/03/2025 mediante radicado
723032061 a los Familiares solicitando la devolucién total de los recursos cobrados por valor
de $31.508.425,58 la cual se muestra a a continuacion

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogotd — Colombia
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“Parmile descuenios de ecers? S W Permite ingremn embergos v |P'mdulmdumcia o W

Otmervaciones | A IDENTIFICADO ACTUALIZACION FECHA DE FALLECIMIENTC RUAF 06 DE MARZO DE 2025 PLANILLA 025

‘Soporte de Falledmiento CERTIFICADO RUAF ND w Fecha de Falledmiento 140272023 |P
Periodo Nérmina Fallecimienio | 202503 Tipo Docurmertal

. Faliecito en el Exterior? M W Paiz | |Ciudad ||'
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Hanlicads Mo, 52050006

Boget e,
RAD. 723032061

Allegados

GERARDO ANTONIO LARGO BUITRAGO
CARRERA 80 33 21 APTO 602 TEL: 2507321
MEDELLIN (ANTIOQUIA)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefores:

El Conszorcio FOPEP 2022, como adminisirador por encargo fiduciaro de los recursos
del Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional, ha tenido conocimiento del
fallecimiento del sefior GERARDD ANTOMIO LARGO BUITRAGD gquien se
identificaba con cédula de ciudadania N°. 16351599 acaecida el dia 14 de febrero de
2023.

Sin embargo, con preccupacion chservamos que con posteroridad al deceso del
sefior Large fueron cobradas sin causa juridica para ello, laz mesadas
comespondientes a los periodos de marzo a diciembre de 2023 vy de enero a diciembre
de 2024, por valor total de $31.508.425,58.

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no a la
meszada pensional, sino el cobro imegular de las mismas; por consiguisnts, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a continuacion, detallamos los datos requeridos, para que efectué la
consignacion de forma comecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

¥ Codigo de convenio: 94508

+  Mombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

v Entidad: Consorcio Fopep 2022

¥ Nit: 901639650- 5

+ Pagador y Referencia: 16351599 (corresponde al ndmero de documento
del pensionado fallecido Gerardo Antonio Largo Buitrago)

+ MNimero de Celular: De la persona que efectia la consignacion.

¥ Valor exacto a consignar: $31.508.425,58.

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogotd — Colombia



Consorcio

Audintegral
FOPEP

FOPEP

En caso de presentar alguna dificuitad al momento de realizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep numero 3045826044, en
el cual esteremos atentos a sus inquistudes.

Una ver efectuada la devolucion, le solictamos remitir el comprobante de
consignacion y &l Registro Civil de Defuncion a las oficinas del Consorcio FOPEP
2022, o a través de nuestra pagina web fopep.gov.co opcion “Contictenos —
LQRSDT

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemaos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso gque se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del
cobiro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Froyecih arca

Se observa en el histdrico de valores la marcacion del Pensionado en cédigo 90-100 en el
periodo de marzo de 2025
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B4 SUST PEMSION GRACIA £181117 02112017 Z2MBM1996 CAJAMAL 01/0472025 011272017 RETIRADC POR MUERTE 0.00
Tipo Dooumenta cC Documenio 16351588
Primer Apedido LARGO Sagunda Apellido BLATRAGD
Primes Mamire: GERARDO Segunda Nombire AMTOMIC
Fando Actual Q{CAMAMALY
Ohiseraciones

202503

202501

202412

202411

202410

202409

202408

202407

202405

202404

202403

202402

202401

202312

202311

202310

cC

cc

cC

16351599 41 - ADRES
16351599 41 - FOSYGA
Documentn =
163515849 3 - BANCOLOMBIA - 4 - LALURELES
16351589 90 - CONS0ORCIO FOPEP : 100 - PENSIONADO FALLECIDO

41

41

41

41

41

41

41

41

41

n
an 00

3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4

48EI1B00T

486318007

48EI1B00T

486318007

AHEI1B0T

48631 B00T

AHEI1B0T

48631 B00T

AHEI1B0T

48631 B00T

AHEI1B0T

48631 B00T

4861 B00T

ABE3 BOO0T

4861 B00T

ABE3 BOO0T

4863168007

AHEI BOO0T

0u0d
2,162,604 60
2,162,604.60
2,055,707.79
4,111.415.58
2/085,707.T9
2,055,707.79
2/085,707.T9
2,055,707.79
4,111.415.58
2,055,707.79
2085.707.T9
2,055,707.79
2055.707.79
2,055,707.79
1,881,138.17
3,762 276.34

1,881,138.17

Documento Allerno = | devoluciones

0.0
2009000 124251460 124251460 Pagada Macién Gratisdo 703.790.00
52009000 124251480 124251480 Pagada Macién Gratrzda T03.790.00
‘800,390.00 114831779 12561.52 Pagada Macitn Gratisdo 703.790.00
80539000 320202558 320202558 Anulada Orgen Mo Paga T03.790.00
B00,390.00 114831779 114631779 Anulada ‘Orden Mo Paga 703.790.00
50839000 114631779 1.146.317.79  Anulado Orgen Mo Paga T03.790.00
B00,390.00 114831779 114631779 Anulada ‘Orden Mo Paga 703.790.00
50839000 114631779 1.146.317.79  Anulado Orgen Mo Paga T03.790.00
508,350.00 320202558 320202858 Anulada Ordden Mo Paga T03.790.00
50839000 114631779 1.146.317.79  Anulado Orgen Mo Paga T03.790.00
80039000 114831779 114631779 Anulada ‘Orden Mo Paga T03.790.00
800,390.00 114631779 114631779 Anulada Orgden Mo Papgo 703.790.00
200390000 114831779 1.148317.79  Anulada ‘Orden Mo Paga T03.790.00
800,390.00 114631779 114631779 Anulada Orgden Mo Papgo 703.790.00
891.890.00 QED. 14817 QB8 148.17 Anulada ‘Orden Mo Paga T03.790.00
B91,590.00 247028634 2ATL2BE34 Anulada Oren Mo Paga 703.790.00
B81.,890.00 AR 14817 95814817 Anulada ‘Orden Mo Paga T03.790.00
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Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Tejada Mary el cual fue marcado con
cédigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante “Actualizacién Reg. civil de
defunciéon Rdo. 2025008549 se Act. celular EE UU tercero P202508567.

Primer Apallido

=)
02505 Docurmena CC 29020653
TELADA Segurea Apelide
MARY Segurea Horre

CL48MNT 2 G N 115EBRR LAMERCED Tl 3612312
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Se evidencia que el Pensionado fallecio en el exterior y estaba marcado como residente.

Se verifica en el certificado de defuncidn que la pensionada fallecié en New Jersey Estados
Unidos el 08/12/2024
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Asi mismo se verificd la comunicaciéon enviada el dia 12/03/2025 mediante radicado

723032064

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogotd — Colombia



CAF|

Consorcio
Audintegral
FOPEP

a los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de
$1.490.316,66 la cual se muestra a continuacion:

<*FOPEP (1

Reediciond v Mo, SHIRSMGEG]

WESCRCKS FOPER A0

- e | RS A SRS
BE’.;:'E. R Rk
RAD, 723032004

Allegados

MARY TEJADA

CL4BNT 2G5 N 115 BRR LA MERCED
CALIVALLE)

Asunto: Soliciiud reintegro de mesadas
Respetados sefores:

El Comsorcie FOPER 2022, como administrador por encargo fiduciano de kos recursos
del Fondo de Pensicnes Plblicas del Mivel Nacional, ha tenido comodimienio del
fallecimiento de la sefora MARY TEJADA quien == identficaba con cédula de
ciudadania N°. 20020882 acaecida el dia 08 de diciembre de 2024 en New Jersey,
Estados Unidos.

Sin embargo, con preccupacion cbservamos que con posterondad & deceso de la
sefiora Mary fue cobrada sin causa juridica para ello, la mesada comespondienie al
perodo de enero 2024, por valor total de 51.490.316,66.

Es imporiants resaltar gue inicialmente no se esta cuestionands =l derechoono a la
mesada pensional, simo & cobro imegular de las mismas; por consiguients, los dinsros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPER, por
valor exacho, a continuacion, detallamos los datos requenidos, para gue efeciug la
consignacion de forma comecta por medio de la entidad financiera Bancolomibia:

Codigo de comvenio: 94508

Nombre del Convenio: Reintegro de Tercems-FOFEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: 8016850850- 5

Fagador v Referencia: 20020683 (comesponde al ndmeno de documento
de |la pensionada fallecida Mary Tejada)

Mumers de Celular: De la persona que efecila |a consignacion.

Valor exacio a consignar: $1.490.316,66.

LAY

ALY

En caso de presentar alguna dificultad al momenic de reslizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep numero 2045826044, en
&l cual esteremos atentos a sus inguistudes.
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“ - FOPEP

Una vezr efectuada la devolucion, le solictamos remitir el -:::-mp-r::nl::-ante de
consignacion a las c-ﬁn::nas del Consorcio FOPEP 2022, o a traves de nuestira pagina

web fopep.gov.co opcion ZContactenos — PORSD™

En caso de no recibir respuesia dentro de los quince | 15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses gue =2 pudieran haber causado; mo obstante, en
caso gue se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos

ante el Fondo reconoccedor de |la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSD ROBAYD MOLINA
GERENTE

it mroa

s Banmchas

Se observa en el historico de valores la marcacion del Pensionado en codigo 90-100 en el
periodo de marzo de 2025
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Tipo Docurmenta CC Dooumenio 2o00683
Primer Apelido TEJADA Segunda Apelido

Primer Nombre: MARY Segunda Nomiine
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—
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f. Casos Pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 483y 723 con corte
al mes de marzo de 2025

CONSOLIDADO CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

A continuacion, se detallan los casos, las mesadas y los valores recuperados y pendientes por
recuperar por parte del Administrador Fiduciario desde el afio 2013 al 2025, correspondiente

a los Contratos 483 y 723

ANO No. Casos No. Mesadas VALOR NETO COBRADO %@tﬁ?gﬁ;&% VALR?E%ﬁEEGREASC-:rllgm DE
2.013 1 48 59.271.677,09 4.103 59.267.574,09
2.016 2 122 129.036.570,45 7.665,24 129.028.905,21
2,017 4 60 57.598.530,39 20.521,39 57.578.009
2.018 2 11 15.890.989,03 12.627 15.878.362,03
2.019 9 23 40.940.194,72 2.265.320,12 38.674.874,60
2.020 46 200 317.191.557,08 20.253.679,32 296.937.877,76
2.021 11 64 96.846.214,19 1.579.560,72 95.266.653,47
2.022 9 43 123.202.567,19 20.832.034,87 102.370.532,32
2.023 14 56 148.532.910,91 2.490.317,63 146.042.593,28
2.024 14 25 135.466.201,76 5.776.041,02 129.690.160,74
2.025 2 2 16.069.712,23 11.388.215,42 4.681.496,81

Total general 114 654 1.140.047.125,04 64.630.085,73 1.075.417.039,31

Fuente: FR-NOP-001 Consolidado Reintegro Mesadas giradas posterior al fallecimiento

Nota: EI nimero de casos Representa los Pensionados Fallecidos en cada afio

Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de marzo de 2025 se realiza la gestion
de cobro por valor de $1.075.417.038,31 corresponde a 114 casos con 654 mesadas, cuantia
coincidente con la cuenta de orden 83909006.

A continuacién, se muestra el estado actual de la gestion de cobro de los 114 casos pendientes
por recuperacion de valores

CANTIDAD MESADAS ]
ESTADOS ESTADO COBRADAS VALORES EN GEST,ION
ACTUAL POSTERIOR AL DE RECUPERACION
FALLECIMIENTO
Denuncia interpuesta por el Consorcio 107 594 $990.441.525,35
Gestion sin respuesta 7 60 $ 84.975.513,96
Total general 114 654 $1.075.417.039,31

Fuente: FR-NOP-001 Consolidado Reintegro mesadas giradas posterior al fallecimiento
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Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de marzo de 2025 se realiza la gestion
de cobro por valor de $ 1.075.417.039,31 que corresponde a 114 casos con 654 mesadas.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se verifico la gestion realizada por el Consorcio para el reintegro de los aportes de salud de
pensionados fallecidos, por lo que se concluye que, con corte a marzo de 2025 para el
Contrato 723 de 2022 existe un valor por recuperar de $34.509.900, y se cumple con todas
las gestiones pertinentes para el cobro de estos valores acordes con el Procedimiento definido
para ello

Se verifico la gestion de Recuperacion de mesadas pagadas posterior al fallecimiento y el
procedimiento mensual que el Consorcio FOPEP 2022 realiza con el fin de recuperar estos
recursos, las cuales se detallan a
e Para el Contrato 483 los “Casos pendientes de recuperacion de valores” present6 una
variacion en el mes marzo de 2025 por valor de $20.000 por recuperacién parcial de
los recursos por familiares, quedando un valor pendiente por recuperar de
$618.889.158.

e Parael Contrato 723 se presentd un aumento de los valores pendientes por recuperar
por valor de $30.033.219, que se explica dado el retiro de un (1) caso por valor de
$7.647.020, y el ingreso de cuatro (4) casos nuevos por valor de $37.680.239,
quedando un saldo pendiente de recuperacion por valor de $456.527.881 en el mes
de marzo de 2025

Se evidencio que se encuentra en gestion de recuperacion de las mesadas giradas posterior al
fallecimiento un acumulado desde el afio 2013 al 2025 de 114 casos que corresponden a 654
mesadas y un valor pendiente por recuperar de $1.075.417.039.

Se verifico la marcacion como fallecidos de 806 pensionados para el mes de marzo de 2025,
en las diferentes etapas de la Nomina lo que permite actualizar el sistema, las bases de datos,
en los casos que apliquen realizar la liquidacion en O y detener los pagos respectivos.
Adicionalmente se constata que el RUAF continda siendo la fuente mediante la cual se
identifican méas pensionados fallecidos

Se verificd en el Consolidado de Liquidacion 0 que el valor de las mesadas a las cuales se
detuvo el pago en el mes de marzo de 2025, dado los cruces realizados y el proceso de
marcacion de fallecidos en cddigo 90-21 y 90-100 fue de $2.124.084.079.

Se verifico que la gestion de los pagos a terceros, embargos y EPS cumple con los controles
y fue oportuno el giro de estos pagos, de igual forma se verificaron las conciliaciones con
corte a marzo de 2025
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El Administrador Fiduciario realiza las gestiones con el fin de recuperar los aportes a EPS, y
las mesadas cobradas posterior al fallecimiento, asi como la gestion de pagos a EPS, terceros
y embargos de conformidad con los Procedimientos establecidos para dar cumplimiento a las
obligaciones contractuales consagradas en el Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de
2022. Los Procedimientos aplicados son los siguientes, los cuales contienen los controles que
se encuentran alineados con los registrados en la Matriz de Riesgos Misionales.

No. Procedimiento Matrices de Riesgos
3.1.1.2. | Gestion de Identificacion de Riesgos Misionales Novedades
1 Fallecidos Pensionados
3.2.2.2. | Denuncias por Cobros por Riesgos Apoyo Gestion Juridica

fallecimiento
3.1.2.1. | Gestion de Pagos Masivos Riesgos Misionales Pagos
3.1.3.1. | Gestion de Reintegros a la Nacion Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.2. | Gestion de EPS Riesgos Misionales Reintegros
6
3.1.1.2. | Gestion de descuentos Riesgos Misionales Pagos
3

El Administrador Fiduciario entregd los Procedimientos actualizados y acato las sugerencias
realizadas por la Interventoria para dicha actualizacion, asi mismo aplica los Procedimientos
relacionados en la tabla anterior los cuales incluyen los Controles a los Riesgos definidos en
la Matriz Institucional, motivo por el cual no se evidenciaron observaciones relevantes en la
gestion realizada por el Administrador Fiduciario, toda vez que se encuentran de conformidad
con lo establecido en los Procedimientos, dando cumplimiento con las Obligaciones del
Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

Consorcio Audintegral FOPEP
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VERIFICACION PARA IDENTIFICACION DE PENSIONADOS FALLECIDOS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 1, 5, 17 y 32 de las obligaciones de auditoria especializada
del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral
FOPEP 2022

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de
informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo
establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993,
el Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias que las adicionen,
modifiquen o sustituyan, con indicadores de gestién basados en los conceptos de
eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de
gestion.

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
sobre los procesos del administrador en las diferentes areas como atencion al
pensionado, coordinacion de noémina, grabacién de novedades, reintegros, EPS y
descuentos, administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y
tesoreria, de conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas
normas adicionales o complementarias, incluyendo la pension gracia para los
educadores, la pension de jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley
126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988.

17. Evaluar, realizar las pruebas y conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de
la informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o
entidades reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el
fin de corroborar que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas
pensidnales, asi como evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacién y pago de
la némina de pensionados y reintegro de recursos de las entidades bancarias.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la
auditoria integral.

AICANCE

Efectuar la labor de acompafiamiento y evaluacion de actividades, Procedimientos y
resultados obtenidos, para el Procedimiento Gestion de Identificacion de Fallecidos (cruces),
como parte del Control realizado por el Consorcio FOPEP 2022 para detener el pago de las
mesadas pensionales. Comprende los siguientes Aspectos
a. Conocimiento previo del Procedimiento establecido y aplicado por parte del
Consorcio FOPEP 2022 para la identificacion de fallecidos (cruces)

Consorcio Audintegral FOPEP
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. Acompafiamiento segin Cronograma acordado con el Consorcio FOPEP 2022, para

seguimiento en los cruces de la informacion de pensionados de la base de datos
externas que realiza el FOPEP por medio del aplicativo PISIS suministrado por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social

Ejecucion de consultas de cruces por medio del aplicativo PISIS suministrado por el
Ministerio de Salud y Proteccidn Social, en las mismas fechas de ejecucion de cruces
por parte del Consorcio FOPEP 2022

. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP 2022 en los cruces de la

Informacion de pensionados de la base de datos del FOPEP con las diversas fuentes
Informativas de fallecimientos, tales como: Obituarios, RUAF (Registro Unico de
Afiliados), Registraduria Nacional del Estado Civil, asi como Gobernaciones y
Secretarias de Salud de los diferentes departamentos

. Verificacion de los soportes que evidencian la realizacion de cada uno de los cruces

Validacion de los pensionados fallecidos informados por los Fondos con el
consolidado de los pensionados fallecidos marcados por el Encargo Fiduciario

. Validacion y cruce de las bases detalle de fallecidos, Consolidado fallecidos y

consolidado de liquidacién 0

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para el desarrollo de la Auditoria, se adelantan los siguientes Procedimientos

a.

b.

Revision de la documentacion del Procedimiento Gestion de ldentificacion de
fallecidos, Procedimiento de Identificacion y Registro Fallecidos

Verificacion de Cronograma — compartido mensualmente via e-mail por el
Consorcio FOPEP

Acompafiamiento ocasional al Consorcio FOPEP en los diferentes cruces con el fin
de corroborar en la practica lo descrito en la documentacion del Procedimiento
Validacion de los soportes de realizacion de cada cruce

Validacion y consolidacion de los resultados obtenidos

Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos no estén
incluidos en la nébmina del mes sujeto a revision

Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos se encuentren
marcados como fallecidos por el Encargo Fiduciario

Identificacidn de aspectos a mejorar y/o acciones que no son tenidas en cuenta en la
documentacién Procedimiento

Dar a conocer al Ministerio del Trabajo en Informe de Auditoria los resultados
Obtenidos

RESULTADOS DEL TRABAJO

El Consorcio FOPEP sigue un Cronograma, para realizar las consultas en Bases de Datos
externas, y para el mes de marzo de 2025 fue el siguiente
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MARZO DE 2025

FUENTE FECHA

05 de marzo de 2025

12 de marzo de 2025
SUPERVIVENCIA Y RUAF

18 de marzo de 2025

26 de marzo de 2025

REGISTRADURIA UGPP 18 de marzo de 2025

PAGINAS WEB La consulta se realiza en forma diaria

Fuente: Suministrado por el Encargo Fiduciario

Se realiz6 la verificacion de los cruces efectuados por el Consorcio FOPEP 2022 en el mes
de marzo de 2025 con diversas fuentes para la Identificacion de Fallecidos y registros
utilizados para llevar dicho control en el Sistema SNP con los siguientes resultados

Cruces Consulta Masiva Supervivencia

Se realizé el cargue de la informacién al aplicativo PISIS los dias 05, 12, 18, y 26 de marzo
de 2025, se revisaron los resultados en el servidor FTPS del Ministerio de Salud y el resultado
fue 1 pensionado para marcar en cédigo de control 90-21

Cruces registro unico de afiliados RUAF — ND

Se realizé el cargue de la informacién al aplicativo PISIS los dias 05, 12, 18, y 26 de marzo

de 2025 y se revisaron los resultados en el servidor FTP y el resultado fue 688 pensionados
para marcar en cédigo de control 90-100.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se corrobora que estos se realizaron conforme al cronograma y al procedimiento definido
para estos.

CAPITULO 111 - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESQOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 9 de las Obligaciones de Auditoria Integral
Especializada consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP
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4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de
la Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y
evaluacion.

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y
capacitacion que coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre
modificaciones, adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora
y cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion.
Estas revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el
Administrador Fiduciario.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones
de tipo técnico, legal y econémico, asi como proponer los controles que prevengan y
mitiguen el riesgo.

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno
de los procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informéticos y
tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria Integral y las que surjan de
la ejecucion del contrato

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las Pruebas de Auditoria necesarias
para obtener informacion valida y suficiente para sustentar la gestion de los procesos,
procedimientos, métodos y herramientas, usadas por el Consorcio FOPEP 2022, en la
ejecucion del Contrato N°723 de 2022

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de
la Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y
evaluacion.

El Consorcio Interventor Audintegral, ha estado dispuesto a atender las solicitudes de apoyo
de la Direccién de Pensiones y Otras Prestaciones y de la Secretaria General del Ministerio,
en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo de Pensiones Publicas del
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reuniones de seguimiento de ejecucion del contrato, se realiza el debido compromiso, se
estipula una fecha de cumplimiento y se da la respectiva respuesta.

Por lo anterior, se concluye que el Consorcio Interventor ha cumplido con esta obligacion

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y
capacitacion que coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

El Consorcio FOPEP 2019 Administrador, cuenta con un conjunto de politicas y
procedimientos que corresponde a la estructura del Control Interno del mismo, los cuales
son evaluados, actualizados y supervisados, por los directores y coordinadores de cada area
que integra el Consorcio FOPEP Administrador Fiduciario, éstas areas reportan el resultado
de los controles a la Subgerencia y al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de
auditoria interna le reportan al Comité de Auditoria, que corrobora que los controles
aplicados actualmente que mitiguen los riesgos detectados por cada uno de los integrantes
de las areas, de Auditoria Interna, de Interventoria y del mismo Comité de Auditoria

La Interventoria concluye que la gestion realizada por el Administrador Fiduciario en el mes
de marzo de 2025 en relacion con la estructura de Control Interno, se encuentra de
conformidad con lo contemplado en las "CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES
GENERALES Y ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA-, consagradas en el contrato de
Encargo Fiduciario.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre
modificaciones, adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

La Interventoria ha evaluado y conceptuado sobre el Manual de Procedimiento adoptado por
el Consorcio Fopep, presentando el respectivo concepto y aval a las diferentes versiones del
mismo, las cuales se resumen a continuacion:

1. Para la version 1 (marzo de 2023) del Manual de Procedimientos, la Interventoria
emite Aval al Manual de Procedimiento, mediante oficio INTER-0053-23 con asunto:
"AVAL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO
FOPEP 2022", de fecha 17 de abril de 2023.

2. Para la version 2 (septiembre de 2023) del Manual de Procedimientos, la
Interventoria emite Aval mediante Comunicado con radicado INTER-0124-23, de
fecha 4 de diciembre de 2023.

3. Para la version 3 (marzo de 2023) del Manual de Procedimientos, luego de la
respectiva revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio con radicado
No. INTER-0160-24, y el asunto: CONCEPTO DE LA AUDITORIA E
INTERVENTORIA SOBRE LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP 2022 - MARZO
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4. Para la version 4 (septiembre de 2024) del Manual de Procedimientos, luego de la
respectiva revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio con radicado
No. INTER-0224-24 de fecha 3 de octubre de 2024, y el asunto: CONCEPTO DE
LA AUDITORIA E INTERVENTORIA SOBRE LA ACTUALIZACION DEL
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP
2022 — SEPTIEMBRE

5. Paralaversion 5 (marzo 2025) del Manual de Procedimientos, luego de la respectiva
revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio con radicado No.
INTER-0270 — 25 de fecha 14 de marzo de 2025, y el asunto: CONCEPTO DE LA
AUDITORIA E INTERVENTORIA SOBRE LA ACTUALIZACION DEL
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP
2022 — MARZO 2025.

La Auditoria conceptua en revision, que se tienen los Manuales de procedimiento definidos
y adoptados, los formatos que ya se han validado por efectos de la operacion de pagos a los
pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del
transcurso del mes de acuerdo con la comparacion gque se ejecuta en cada Auditoria que se
realiza.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora
y cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion.
Estas revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el
Administrador Fiduciario

Informe de Auditoria referida a la evaluacion de la documentacion relativa al Sistema de
Informacion de acuerdo con la Gltima version que esta vigente

La Auditoria Conceptla en revision, por efecto que se tienen los Manuales de Procedimiento
definidos y adoptados, los Procesos que ya se han validado por efectos de la operacién de
pagos a los pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer
del transcurso del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que
se realiza.

La revision de la documentacion del Sistema de Informacién del Encargo Fiduciario, en la
que se ha evidenciado que se han definido de manera completa y suficiente los documentos
tanto de usuario final como técnicos. Se tienen documentados los aspectos requeridos dentro
de los estandares de documentacion de este tipo de informacién.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones
de tipo tecnico, legal y economico, asi como proponer los controles que prevengan y
mitiguen el riesgo
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Se realiza monitoreo a las transacciones efectuadas durante el marzo de 2025 tanto en la
Carpeta compartida denominada "Interventoria 723" y como en el Software de Noémina de
Pensionados - SNP, VER CAPIIULO VII — AUDITORIA A LA GESTION DE LOS
PROCESOS, PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

Durante el mes de marzo de 2025 se presentaron los Informes de las operaciones realizadas
el mes anterior y no se recibieron requerimientos de informacion detallada de transacciones
por parte del Ministerio del Trabajo, ni de organismos de control

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno
de los procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informaticos y
tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacién) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente

Para el periodo del 1 al 31 de marzo de 2025, Junto con la versién 4 (marzo de 2025) del
Manual de Procedimientos, el Consorcio Fopep, presenta la Matriz de Riesgos Actualizada,
luego de la respectiva revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio con
radicado No. INTER-0270 — 25 de fecha 14 de marzo de 2025, y el asunto: CONCEPTO DE
LA AUDITORIA E INTERVENTORIA SOBRE LA ACTUALIZACION DEL MANUAL
DE PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP 2022 — MARZO
2025

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la Auditoria
integral

De acuerdo con la Obligacion Contractual, la Auditoria ha presentado los Informes
correspondientes en los términos establecidos y bajo la estructura acordados con el Equipo
de Supervisores del Contrato

Se asiste a reunion Virtual de fecha 10 de abril de 2025, citada por los Supervisores del
Contrato 724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un
Informe detallado y gerencial sobre el desarrollo o ejecucién del Contrato 723 y el
seguimiento realizado al contrato 723 correspondiente al mes de febrero de 2024.

Adicionalmente, se esta remitiendo el informe actual correspondiente al periodo del 1 al 31
de marzo de 2025

Por lo anteriormente expuesto, el Consorcio Interventor ha dado cumplimiento con esa
Obligacion contractual para el mes de marzo de 2025.

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria integral y las que surjan de
la ejecucion del Contrato
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En el ejercicio de Auditoria Integral, durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de
marzo de 2025, se adelantd Auditoria al Procedimiento 3.1.4.1. GESTION DE LOS
CANALES DE ATENCION

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA: Los Auditores adoptan un Formato denominado
Lista de Chequeo con la 2.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA: Con la presente Auditoria al Procedimiento
3.1.4.1. Gestion de los Canales de Atencion, se pretende determinar el conjunto de
actividades que permiten administrar, monitorear, orientar y mejorar el proceso de atencion
a través de los diferentes canales de comunicacion, con el fin de garantizar la calidad en el
servicio y la satisfaccion de los ciudadanos y/o terceros. Para lo cual se confrontan los
formatos establecidos en el procedimiento finalidad de verificar cada una de las actividades,
contempladas en Procedimiento 3.1.4.1 Gestion de Canales de Atencion; por medio del cual
se adelanta la Auditoria y se determina el estado de cada actividad, detallando: Si no se
encuentra realizada, esta en tramite o esta realizada en su totalidad, identificado

e Muestra formato:FR-ATC-001 Fallas en la Calidad de la Respuesta

<-FOPEP

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

uuuuuuuuuuu
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Observaciones: Se identifica que por medio de este Formato se consolida y registra la
Informacion, luego de una serie de actividades que tiene la finalidad de obtener el Indicador
de calidad en la respuesta, para determinar la Revision Calidad en la respuesta y llamadas

del Contact Center

o Muestra formato: FR-ATC-002- Resultado Atencion Telefénica Contact
Center
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Observaciones: Se verifica que el encargado de esta actividad del Procedimiento es el
Coordinador o Asesor de Atencién al Ciudadano, quien aleatoriamente revisa una llamada
por cada Asesor de la linea de atencion y registra el proceso de validacion en el Formato
establecido, de acuerdo con el resultado del monitoreo atencion telefonica contact center,
teniendo en cuenta las variables establecidas en el mismo Formato.

e Muestra formato: FR-ATC-003- Resultado Satisfaccién Respuestas
Solicitudes
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:i_t‘ F OP E P RESULTADO SATISFACCION RESPUESTAS SOLICITUDES

Observaciones: En el Procedimiento, existe una actividad denominada “Gestion Camparias
de Telemercadeo (Atencién Outbound) , especificamente la Camparia inclusién en la némina
de FOPEP, donde el Asesor de Contac Center contacta al pensionado con el fin de informar
la fecha que puede cobrar su primera mesada, el sitio de pago donde se ubicaron sus recursos,
la EPS a la cual se encuentran registrados los aportes y se invita a registrarse en la pagina
web www.fopep.gov.co para que acceda a todos los servicios en linea, luego de realizar la
actividad la registra cronoldgicamente en el formato.

e Muestra Formato: FR-ATC-004- Resultado Satisfaccion Respuestas

Reclamos
7 Cargoriz
A FOPEP Ol FRATCIM
Ferfe e
T Version i}
sk . Reisaiofo. (RAC
Aot por. 0RAP

e ifin ot st et sioca Gl st e Qe gk
Joetgaes s s oy, S sy S e 459 [
N . . i 0 v Kl g aualaen
lo. Rafialy Fehaaicalo  TooDucnety  Cnaneto T e enaCourici Uareprate [ - Pl Conetans s persinats

o "“”"‘m:; o Pl

tai N
Wy St 0 W
adong g " o) “’iﬁ“mmm ) "'?mmmmwmm

IS 40/ [ % (CLAUDIAROCIO, GARZON ROBAYD _Terminada

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0 -
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia -



c‘,ngo,.ciom INFORME DE AUDITORI'A E
o tegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Observaciones: En esta actividad se puede evidenciar que el Asesor encargado, revisa
mensualmente los reclamos radicados a través del PQRSD, realizando gestion telefonica para
validar la satisfaccion en la respuesta, gestion que es documentada en el Formato FR-ATC-004
Resultado Satisfaccion Respuestas Reclamos. En el caso de no ser satisfactoria la respuesta para el
Pensionado o ciudadano, el Asesor a cargo lo eleva al Coordinador de Atencion al Ciudadano o
Director de Atencidn al Pensionado

e Muestra formato: FR-ATC-006 - Planilla toma presentacion personal ciudadano
exterior

s S g TS/ e s LR L

PRESENTACION
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<=3

=== Tebrcic o2

e e T

Observaciones: El equipo Auditor una vez revisado el Procedimiento y la actividad relacionada
con el registro de pensionados radicado en el exterior, determina que es una actividad esporadica
pero muy importante de registrar, la que consiste, en que si por alguna circunstancia el Pensionado
residente en el exterior se encuentra en Colombia y debe presentar la supervivencia, por una Unica
vez el Asesor toma la presentacion personal en el formato FR-ATC-006 Planilla Presentacion
Personal Pensionados Exterior, indicando que la proxima supervivencia debe ser enviada a través
de la pagina web www.fopep.gov.co por la opcion Contactenos PQRSD.

e Muestra formato: FR-ATC-008- Solicitud Correccion nombres y Apellidos
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SOLICITUD CORRECCION NOMBRES Y APELLIDOS

FECHA: 3 DE FEBRERO DE 2025 PLANILLA No. 199

NOMBRE CORRECTO

TIPO ANALISTA

NUMERO | PRIMER NOMBRE| SEGUNDO NOMBRE | PRIMER APELLIDO [SEGUNDO APELLIDO NOMBRE ERRADO RADICADO REPONSABLE OBSERVACIONES

CORRECTO CORRECTO CORRECTO CORRECTO

OC | 2079194 JBINY BVRA LOPEZ DEQRTZ YENNY ELVIRA LOPEZ DEORTZ PQRSD P202503562 (GR [SECAVBA LA LETRA"Y" POR'" ENEL PRNER NOVBRE - SE ADJUNTA COPA DEL DOCLMENTO DE DENTIDAD Y CERTIFCACION DERNE(

Observaciones: La Auditoria luego de verificar la actividad, determina que la misma esta
enfocada en las correcciones de letras en nombres y/o apellidos de los Pensionados cuando el
mismo pensionado solicita la correccion, el desarrollo de la actividad consiste en que el Analista
de Atencidn al Ciudadano descarga el Certificado de estado cédula a través de la pagina de la
Registraduria Nacional del Estado Civil (RNEC) y valida que el cambio sea consistente con la
peticion. En caso de que el pensionado remita la fotocopia de la cédula, es necesario que este
documento coincida con la solicitud y con el Certificado estado cédula consultado en la pagina
de la Registraduria Nacional del Estado Civil (RNEC), posteriormente Remite al Coordinador
de Atencion al Ciudadano la planilla FR-ATC-008 “Solicitud correccion nombres y apellidos”,
en la que registra los casos que presentan errores en letras en los nombres y/o apellidos, previa
validacion de los soportes presentados por los pensionados. Lo anterior, para que el Coordinador
de Atencion al Ciudadano, proceda con la modificacion en el sistema de informacion.

Finalmente, valida que la modificacion haya sido realizada conforme lo solicitado y emite
respuesta al pensionado

CONCLUSIONES

Luego del ejercicio y andlisis de Auditoria al Procedimiento 3.1.4.1 GESTION DE LOS
CANALES DE ATENCION Adoptado por el Consorcio Fopep 2022, se concluye que existe
conformidad sobre el Procedimiento Auditado y que no hay observaciones relevantes que
determinen adelantar acciones de mejora al mismo, debido a que las actividades contempladas,
permiten administrar, monitorear, orientar y mejorar el proceso de atencion a través de los
diferentes canales de comunicacion, con el fin de garantizar la calidad en el servicio y la
satisfaccion de los ciudadanos y/o terceros (Pensionados).
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CAPITULO IV - AUDITORIA DE ASPECTOS Y PROCESOS JURIDICOS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 1, 5, 14, 15 y 32 de las Obligaciones de Auditoria Integral
Especializada consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Ejercer la Auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de
informacion al Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional, en el marco de lo
establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el
Decreto 1833 de 2016 y deméas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o
sustituyan, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del Administrador Fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
sobre los procesos del administrador en las diferentes areas como atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacién de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de
jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por
la Ley 71 de 1988.

8. Realizar el analisis y conceptuar sobre los informes de rendicién de cuentas a la
Contraloria General de la Republica, requerimientos y solicitudes de informacion de los
organos de vigilancia y control que requieran informacion.

14. Evaluar el estado de cumplimiento de los fallos y demas acciones legales canceladas
por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, precisando si incluye acciones de
repeticion.

15. Realizar el andlisis sobre la defensa de los intereses del Fondo realizada por el
Administrador Fiduciario, en los procesos que ocasionan los fallos y demas acciones
legales canceladas por el Fondo, para determinar su pertinencia juridica y proponer
estrategias para la defensa de sus intereses, si se requiere. (...).

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

24. Evaluar y conceptuar sobre la calidad de los servicios prestados por el Administrador
Fiduciario a los usuarios (pensionados y entidades sustituidas) en los aspectos de pago de
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noémina, atencion al pensionado, reintegros de valores no cobrados y demés relacionados
con el cumplimiento del objeto del Fondo.
ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacion véalida y suficiente para sustentar el Informe de Especializada

En cumplimiento de las Obligaciones de Auditoria Integral, se efectuaron las verificaciones de

Auditoria Integral a las Tutelas, Derechos de Peticion, Embargos recibidos y aplicados en el mes
de marzo de 2025

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

CASOS DE TUTELA REVISADOS POR MUESTREO

Se realiza visita con el &nimo de solicitar informacion sobre Tutelas presentadas en el mes de marzo
de 2025 por muestreo, por las que se solicitan

1. Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por BLANCA MARGARITA
GONZALEZ DE AREVALDO identificada con cédula de ciudadania No. 29°220.325.
Por concepto de suspension por reliquidacion.

2. Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por MARIA VISITACION GUERRA
BRAVO identificada con cédula de ciudadania No. 27°474.039. Por concepto de
Sustitucién Pensional.
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ACTA DE REUNION / APERTURA Y/O SOCIALIZACION DE AUDITORIA

[ A. DATOS GENERALES ]

[ Abril 07 de 2025 Hora deinicio: | 15h00
Lugar: Consorcio FOPEP 2022 | Hora de izaci 17h00
Tipo o tema de Reunién:

Solicitud de informacion a: tutelas, denuncias por cobros post-
| mortem y solicitud de entes de control — Informacion de Auditoria

Fecha de 1a Reunién:

| A del mes anterior.
{Objuivu: | Compmbar medumlc la realizacion de awwdadcs de Auditorfa e |
¢ de las
| referente juridico en el Consorcio FOPEP 2022 |
| B. ASISTENTES ]
Nombre Entidad Correo Electrénico | Teléfono 1 Asktemcia |
Jorge Armando | Comsorcio | jrodnguez@fopep | 312- 1
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| C. ORDEN DEL DiA
EN INTERVENTORIA.
1. Solicitud d bre tutelas n el mes de marzo de 2025 por muestreo.
2. Solicitud de de den penales i por cobro de pensiones de

pensionados fallecidos - marzo 2025,

3. Solicitud de requenmientos realizados por Entes de control en el mes de marzo de 2025

[ D. DESARROLLO DE LA REUNION ]

1. TUTELAS

1.1.S¢ solicita profundizacion sobre la tutela presentada por BLANCA MARGARITA
GONZALEZ DE AREVALQ, identificada con cédula de ciudadania No. 29°220.325.
Por suspension por reliquidacion,

1.2 Za solicita dizacidn =sobre 12 tutela pras or MARTA VISITACION GUERRA
BRAVO identificada con cédula de cindadania Mo, 27°474.03%. Por concepto de snstitucidn
pensionzl.

2. DENUNCIAS FENALES FOR COEROS POST-MORTEM
11 FLOR BALVINA SUAVITA MOLINA

3. SOLICITUDES /REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL ENERO DE 2025.
3.1 PROCURADURIA - MARY LOPEZ DE ARAGON.

2, con hase en la Ley 1755 de 2015 ¥ dentro da los témminos esteblecidos para

Srarmilad peedes
tal fin =& toma la respectiva moesoa.

En gste mes 52 presentd maa (1) DENUNCIA PENAL por parte del Consarcio FOPEP 2022 amte
1z Fizcalia Genaral de la Nacidn, por concapto de cobro de mesadas pensionales de pensionados
fallecidos: FLOR. BALVINA STAVITTA MOLINA

Por u]nma, s puesantaun.‘a (1) zolicitod o requerimisnto de ORGANIEMOS DE COMTROL para
el mas mujeto a interventoria, comespondientas a la Procuraduriz General da la Nacitn en el czso
de MA EY LOPEZ DE ARAGON, siendo atendido opornma v adecuadamente, suministrando la
informacion v sustento requeridos.

[ F. OTROS

EVENTUAL EMBARGO JUZGADO & ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITCO DE
ARMENIA PROCESO EJECUTIVO 2019-00345-00

Ultimas actuaciones.

Elpaaaaﬂalld.eabuﬂde]aﬁpmnmosea:mmﬁqueﬂ]uzgaﬁnmadime.im,nompmel
mand=mients de paze segim el recurse imterpuesto por el Ministerio. Y sus razomes se
ﬁmﬁmmmquzmmededumsuahswmeszmﬂaswdm&m& 1.

. Faliz de lagitimacion en la cansa
: 3. Falta dz lezitimacicn e 1a cansa

Cue lschllgaclmd.alnruluuo ez axprasa. - En atencidn a que éstas no zon propias del debate
glecuting sino gue debisron sar praguestas an el proceso ardinaric, toda vez que agqul lo que se
debate es el complimiento de un titalo ejeqrtivo que a su vez esta repnﬂ_ﬂema.d.o ‘&n una sentencia
Judicial praferida por awtaridad contenciaso — admimistrativa.

El pasada 21 de mayo de 2024 se encantro que &l Tuzzade mediznte Auto no revoco Iz orden de
ubmnpmnsdmmdemmmmmadowdhhmm mas of concedic el
recurso de apelacidn en el efacto devolative, &l cual no suspende &l curso del process ni el
Ulmplmaalnd.e]ammldenuaapelsdaanuslhx.oemxsmmmenhelapmfbuhﬂadd.equzmz
el emnbargo decretado en malquier momenta, sin embargo, 2 observa que la medida tal v coma
szdeuememdm;daa]asm&nﬂsquemmﬂanmmraﬂmmmadmdﬂ?@ﬂ 1o que puade
mﬂnmhme&ammqmwmmh&ehwﬂm,mmemunmmm Azl
rrismo, el pasado 21 de mayo del afio en curso, seencnmmqneﬂ Tuzzado mediante Auto na
revocs Iz orden de auba.rgapmpuestam &l recurso de raposicidn presentado por &l Demandante
en lo referente a la limitacion de la medidz cautelar toda vez gue manifiesta que no =& tuvo en
cuenta par parta del Despacho los intereses ardenzdos en el mandamisnto de pago ¥ que sin razon
justificable determing que e iniciara la medida cautelar por el Banco Davivienda cuando es bien
sahida que ese banco no sa utiliza para dispenzar el valor de 1as pensiones. A lo gue el Jazzada
manifestad que el Despacho al momento de liguidar = tovo en cuenta todos los yqueen
el caso del banco Diavivienda bien asts establacido que Sste sari el primaro luego signisndo con

E. CONCLUSIONES / COMPROMISOS / SOCIALIZFACTON / HALLAZGOS

INTERVENTORIA

Ze evalud el estado de procesos judicizles en donds se pudo observar que sa presentaron dos ()
casos gue foeron debidamentes notificados al Mmisterio del Trabajo para lo de su competancia:
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En lo que tiene que ver con el componente de TUTELAS, se pudo observar que éstas fueron
contastadaz en debids forma en cuznto 2 tirmines de respuesta; congriencia v basados en las
‘pretensicne: de cada uno de Loz accionartas,

Sa reciben los expedientes de las tatelas a profimdizar su estedio, es decir, las comrespondientas a
BLANCA MARGAFITA GOMNEIALEZ DE AREVALO v MARIA VISEITACION GUERFA
BEAVO enconrindose acords con los linesmientos del Decreto 2391 de 1991 v en los casos que fue
requerido siempre sa le memyd 2l Despacho Tudicial que guien debia ser liarado 3 8505 Juicios era
el Ministerio del Trabaje, por 12 calidad de mero pazador que tisne el ancargo fiduciario.

Drentro de la presents visita también 32 recibe 1z informacion Turidica respecto de los DERECHOS DE
PETICION encantrade de iznal maners que éstos fusren comtestados en su tosalidad con La calidad v

Bancolombia vy EBVA, esto para evitar le duplicidad de embargos. De la mizsma manera no se
revocd el Aute ¥ se concedic apelacian en el efecto devalutivo,

Die igual manara en ésta misma facha 211 de mavo de 2024, 52 comio waslado de las
de merito a 1z sjecutante, zobre 12 ion denominads “Pago total de la obligacion” presentada
por &l hiinizterio, para gque 1a sjecatarts se pronuneie dewtro da los 10 dias sizoientes.

Pastarior a esta fechz la UGBP solicitd sar parts dentro del proceso por ser &stz quisn determing
loz valores a pagar, hlamifestando que de bos cazos (Apross 20 —vaen 18 ze hobizn realizadao los
‘pagos, por lo gue ex solo I de ellos habria huzar 3 un posible pago adicionsl).

Ala fecha de asta visita, el proceso sizue izual v zizue latente 12 entrada del posdble embarsa.

Par otra parts, se tuvo comocimento que el Miristerio de Trabajo, interpuse accidn de tutelz aate
el Consejo de Estedo coums el Tribumal Administative del Quindio v el Juzzade Quimto
Adminisrative de Anmpenia, por valnerscidn al debido procase, con miras & que sea vinculads &l
procesa 1a UGEP, auyo fallo po concedio las pretensiones del sccionante.

En visita realizada 2l pasado 19 de diciembre de 2024 al Consorcic FOPEP 2022, fuimos
informadas por parte da su Gerente, Doctor Alfanso Fobayo que se ha decidido por parte del
Dfinisteria del Trabajo la elmmaum ¥ comsecuamte devolucidn por parta da dicha cartera de la
cuenta por cobzar por el valor de bos $12.000°000.000 comespondiente 2l prasumio embarze &
erizirse dentra de este proceso, par no haherse materializzdo hastz la facha

Las razones se sustentaron en:

Que &l Ministerio de Hacienda manifesto la imposibilidad de hacer € giro de esos recursos de
‘MEneTa preventiva sin tener im 1ma decizion judicial en firne que as1 lo dispusiera.

Chue se encuenira demostrado al interior del proceso gue el MIT con el cual se identifics 2] FOPER
v 22 emitieron las ordenes de embargn no es el actual, sine que comespands 2 un NIT antigiio, 2l
parece el tilizado en el afia 2015,

Asi las cosas, la Doctora Liliana Nagret reprasantante dal Ministerio del Trabajo, manifasts
realizar 1a devolucion de la cuenta pars que 5o reversars esa registro ¥ que 1a cuents queds en cero
(300) para 2l cieme contable da este afio. Con el compromiso de solicitar mna meva cosnta cuando
se tenga la certers del embargo, su cuantia y que este debidamente dirizido 2l actual Consarcio
FOPEP 2022. Dicha zincacidn fue bien vista inalmente par Iz contadara del FOPEP 2022 pues
B0 ez lomas edecuado mantensr una cuanta por PAEr &b a3 suma tan elevada, sin certeza sobre
la facha en que == requeriran de los recarsos.
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RESULTADOS DEL TRABAJO

Tutela Caso accionante BLANCA MARGARITA GONZALEZ DE AREVALO
HECHOS

Sefiala la accionante los siguientes hechos y pretensiones:

“I. Naci el 27 de marzo de 1941, actualmente tengo 84 anos.

2. El Instituto Colombiano de Seguros Sociales me reconocio la pension de sobreviviente a través
de la resolucion No. 2.835 del dia 27 de noviembre de 1969, para recibirla a partir del dia 02 de
agosto del mismo afio.

3. La mencionada pension me fue reconocida en calidad de esposa beneficiaria del sefior Edgar
Arévalo Lopez y como consecuencia de su fallecimiento de origen profesional.

4. Ante la liquidacion del Instituto Colombiano de Seguros Sociales, Positiva compafiia de seguros
S.A., asumio sus obligaciones.

5. El dia 28 de febrero de 2025, asisti como de costumbre al banco BBVA, con el fin de que me
hicieran el pago de mi mesada pensional, como se viene realizando desde el 02 de agosto de 1969.
6. Al momento de acercarme al banco, me manifiestan que atn no han realizado el desembolso de
mi mesada pensional.

7. Asisti nuevamente los dias 29 febrero y 03 de marzo, donde nuevamente me manifiestan en el
banco BBVA que no han realizado el desembolso de mi mesada pensional.

8. De acuerdo a la informacion que se registra en el RUAF, la entidad pagadora de mi pension es
el CONSORCIO FOPEP 2022y la entidad que reconocio mi pension es la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social — UGPP.
9. Me dirigi a la UGPP en la ciudad de Cali para obtener informacién de las razones por las
cuales no me pagaron la pension y no obtuve respuesta.

10. Por la falta de pago de mi mesada pensional, se encuentra vulnerado mi derecho fundamental
al minimo vital y a la seguridad social, toda vez que, no se realiza tampoco el descuento para
acceder a los servicios de salud”.

ANTECEDENTES

Para conocimiento del despacho relataré los antecedentes del caso respecto a un conflicto juridico
que sostengo con la accionada para el pago de una reliquidacion pensional, situacién que NADA
tiene que ver con mi derecho pensional que ahora se me suspende, derecho que NUNCA ha estado
en discusion, pues es un derecho adquirido

Los antecedentes que relato tienen solo un fin informativo, pues no pretendo mediante una accién
de tutela obtener el pago de la reliquidacion pensional que me fue reconocida en sede judicial.
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1. En el afio 2010 inicié una demanda laboral en Contra del Instituto Colombiano de Seguros
Sociales, pues la entidad nunca acrecenté mi mesada pensional cuando mis hijos cumplieron la
mayoria de edad, ni tampoco actualiz6 afio a afio la mesada pensional que me correspondia.

2. En todas las instancias condenaron Colpensiones y a Positiva Compafiia de Seguros S.A.,
sucedida procesalmente por la UGPP, para realizar la reliquidacion de mi pension.

3. El mencionado proceso se identifica con la radicacion 76001310500620100155201.

4. A la fecha, las entidades no han dado cumplimiento a la sentencia emitida por la Corte Suprema
de Justicia.

5. Es importante aclarar al despacho que el proceso de reliquidacion de mi pension no tiene nada
que ver con el derecho que ya me fue reconocido en la resolucion No. 2.835, y por lo tanto la
entidad no debe cesar el pago pensional que me corresponde.

PETICION

1.- Por los hechos anteriormente expuestos, es que solicito al sefior Juez, se me proteja los
Derechos Fundamentales al minimo vital, vida digna, seguridad social, debido proceso y especial
proteccién del Estado por circunstancias de debilidad manifiesta en razén de mi avanzada edad
(84 anos), establecida en el articulo 11 y 48 de la Constitucion Politica de Colombia y demés
normas concordantes.

2.- Que, como consecuencia de lo anterior, se ordene el pago de la mesada pensional dejada de
cancelar y se continte con el pago

ACLARACION

Esta Tutela NO la inicio para que la UGPP cumpla la sentencia a la que fue condenada y pague la
reliquidacion que se le ordend pagarme en el proceso radicado .............

Esta tutela tiene como fin que la accionada REACTIVE el pago de mi mesada pensional, pues es
un derecho adquirido que no esta en discusion que habia venido pagando pero que de forma
abrupta me suspendié causdndome un grave perjuicio y vulnerando mis derechos fundamentales.

PRUEBAS

Solicito tener como pruebas las siguientes: 1. Resolucion No. 2.835 del dia 27 de noviembre de
1969. 2. Certificado positiva compafiia de seguros S.A. 3. Informacion del RUAF. 4. Sentencia SL
3204-2023.”

La presente accién de Tutela le correspondio a este despacho por reparto realizado el dia 06 de
marzo de 2025, a las 14:14 horas, se avoco la misma mediante Auto de impulso No0.044 de la
misma fecha, vinculando como accionada a la Unidad de Pensiones y Parafiscales-UGPP, y en
calidad de Litisconsorte Necesario al Fondo de Pensiones Publicas FOPEP.
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3.- IDENTIFICACION DE LAS PARTES. —
3.1 La accionante
BLANCA MARGARITA GONZALEZ DE AREVALDO, identificada con cédula de ciudadania

No0.29.220.325, con lugar para notificaciones en la carrera 4 No.11-33 oficina 705 de Cali o al
correo electrénico maurocas77@yahoo.com

3.2 ldentificacion de las entidades accionadas

UNIDAD  ADMINISTRATIVA  ESPECIAL DE  GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL -UGPP- con oficinas
en la Calle 19A No. 72 -57, Locales B-127 y B 128, Teléfono: 601 492 6090, correo:
defensajudicial@ugpp.gov.co, en la ciudad de Bogota D.C.

FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DE NIVEL NACIONAL -FOPEP-, con instalaciones en
la  Carrera 13 No, 27 - 00, Teléfono: 601 422 7422, Correo:
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co

4.- Respuesta de las accionadas.

4.1.- HANS ROGER GUTIERREZ RODRIGUEZ, identificado con la cédula de ciudadania
N0.80188834, portador de la Tarjeta Profesional No. 145285 del Consejo Superior de la
Judicatura, en calidad de Subdirector de Defensa Judicial Pensional (E) de la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL -UGPP-, frente a la accion constitucional
respondié que la sefiora Gonzalez de Arévalo interpuso una tutela contra la UGPP por la
suspension del pago de su pensién de sobreviviente, alegando que la falta de pago vulnera su
derecho al minimo vital y a la seguridad social.

En ejercicio del derecho de defensa, la UGPP argumenta que hay temeridad por cuanto la
demandante ya habia presentado otra tutela con el mismo propésito, la cual fue fallada a su favor,
por lo que debi6 usar el incidente de desacato en lugar de presentar una nueva tutela.

Asi mismo, alega que hay inexistencia de la peticion formal, ya que no hay constancia de que la
accionante haya radicado una solicitud de pago de la pension ante la UGPP, por lo que la entidad
no ha vulnerado su Derecho de Peticion.

Ademas, indica que la UGPP no realiza pagos de pensiones, solo reconoce las prestaciones sociales
gue en derecho correspondan y gestiona tramites, porque los pagos los efectia el FOPEP. Con
base en sus argumentos solicita
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“PRIMERA: Sirvase sefior juez RECHAZAR DE PLANO, la presente accion de tutela por cuanto
se presento una accion de tutela por los mismos hechos y pretensiones ante otro despacho judicial,
siendo la presente accion constitucional, una actuacion TEMERARIA por parte de la hoy parte
accionante

SEGUNDA: En caso de que no se acceda a lo anterior solicitamos DESESTIMAR las pretensiones
de la presente accion constitucional y negar el amparo invocado por la parte accionante, toda vez
que:

*No existe vulneracion al derecho de peticion de la parte accionante, pues no se ha radicado ante
esta Unidad la peticidn objeto de tutela, y ni siquiera se aporta prueba de la debida radicacion de
la presunta solicitud.

*No es la accion de tutela el medio para elevar peticiones ante las entidades publicas pues para ello
la ley 1755 de 2015 ha dispuesto un procedimiento y unos requisitos que la parte accionante debe
suplir

*No puede usarse la accion de tutela para obtener pronunciamientos inmediatos de peticiones de
indole econdmico pues para ello la UGPP cuenta con unos plazos dados por la ley y la
jurisprudencia.

*Tampoco es viable el uso de la tutela para pretermitir los tramites administrativos que las
peticiones de indole prestacional deben suplir.

TERCERA: Sirvase CONMINAR a la aqui parte accionante para que radique en debida forma la
peticidn objeto de tutela.

CUARTA: Como consecuencia de lo anterior se NIEGUE el amparo a los derechos fundamentales
incoados por la accionante por no configurarse vulneracion alguna y como consecuencia de ello
se ORDENE el archivo del presente expediente constitucional.”

4.2.- ALFONSO ROBAYO MOLINA en calidad de Gerente del Consorcio FONDO DE
PENSIONES PUBLICAS NACIONAL-FOPEP-, frente a la vinculacién de la demanda de tutela
respondio:

“3. CASO EN CONCRETO

3.1 SITUACION DE LA SENORA BLANCA MARGARITA GONZALEZ DE AREVALO EN
LA NOMINA DEL FOPEP
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Una vez analizados los hechos relatados por la accionante, se procedio a verificar la base de datos
que contiene la ndmina general del FOPEP, encontrando que, la sefiora Gonzalez se encuentra
registrada como beneficiaria de una sustitucion pensional proveniente del extinto ISS (ARL), no
obstante, es relevante mencionar que la pensionada fue inicialmente reportada por la UGPP en
virtud de la resolucion No. 2835 de enero de 1969, la cual estuvo vigente hasta febrero de la
presente anualidad, cuando fue suspendida para dar ingreso a la resolucion No. 17363 de
noviembre de 2024:

(Se adjunta cuadro)

En ese sentido, aunque en febrero se realizo la modificacion de la RDP posterior a esto, la UGPP
como sustituta del ISS ARL, emitid instrucciones de ORDEN DE NO PAGO (ONP), instruccion
que imparte mediante comunicado general (ver anexo), conjunto con un archivo de Excel donde
se relaciona cada caso especifico.

Como su despacho lo podra corroborar, la UGPP emite este tipo de ordenes con la informacion
béasica del pensionado e indicando meramente sobre que valores aplica dicha instruccién, de ahi
que, desconocemos las razones que tuvo la prenombrada unidad especial para adoptar esa decision.
Asi las cosas, en lo que respecta a la situacion de la pensionada actualmente en némina del FOPEP,
resaltamos que la misma se encuentra activa, sin embargo, recae sobre su asignacion pensional
ORDEN DE NO PAGO desde el mes de febrero de 2025; asi mismo, a la fecha de corte de némina
cerrada del mes de marzo, la citada orden se mantiene, puesto que, no hemos recibido orden
contraria proveniente de la UGPP.

3.2 COMPETENCIAS FRENTE AL PASIVO PENSIONAL DEL ISS ARL

Ahora bien, es importante exponer a su despacho las facultades otorgadas a la UGPP y al FOPEP
(administrado por el Consorcio FOPEP 2022), sobre el pasivo pensional del ISS ARL, aclarando
de antemano que es la UGPP la entidad que asumio los procesos misionales del citado fondo, por
tanto, recae sobre la mencionada unidad administrativa el reconocimiento y reporte de
asignaciones pensionales al pagador, es decir, al FOPEP actualmente administrado por el
Consorcio FOPEP 2022, en ese orden de ideas, podemos afirmar que este administrador fiduciario
es exclusivamente el medio a través del cual de materializa lo indicado por la UGPP. Teniendo
presente lo expuesto, nos permitimos citar el soporte normativo, plasmado en el Decreto 1833 de
2016:

“ARTICULO 2.2.10.25.1. Asignacion de competencias. A partir del 30 de junio de 2015, las
pensiones que actualmente estan a cargo de Positiva Compariia de Seguros S. A., cuyos derechos
fueron causados originalmente en el Instituto de Seguros Sociales seran administradas por la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social (Ugpp) y a partir del mes siguiente se efectuara el respectivo pago a través del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (Fopep).”...
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5. PETICION

Conforme a lo expuesto en los numerales anteriores del presente documento, se solicita
respetuosamente a su Despacho la DECLARACION DE IMPROCEDENCIA o DESVINCULAR
al FOPEP (Consorcio FOPEP 2022) dentro de la presente accion de tutela, toda vez que lo
pretendido por la accionante, es la garantia y proteccion de los derechos fundamentales
reclamados, los cuales no han sido transgredidos por esta entidad”

5. CONSIDERACIONES
5.1 Competencia

Este operador judicial es competente para conocer del presente asunto en virtud de las
disposiciones contenidas en el Art. 86 de la Constitucion Politica y el Art. 1° del Decreto 1983 de
noviembre 30 de 2017.

5.2 Problema juridico

Corresponde a esta instancia judicial establecer si la UGPP y el FOPEP han quebrantado los
derechos fundamentales al minimo vital y a la seguridad social de BLANCA MARGARITA
GONZALEZ DE AREVALO al suspender el pago de la mesada pensional.

5.3 De la procedencia de la accion

La accion de tutela, cuya naturaleza y alcance se infieren del articulo 86 de la Constitucién
Nacional que la consagra y de la normatividad contenida en los decretos 2591 de 1.991 y 306 de
1.992 que la reglamentan. Asi mismo, de la copiosa jurisprudencia que en torno a ella se ha
generado, especialmente la emanada de la Honorable Corte Constitucional, quien la determina
como un mecanismo excepcional de amparo en virtud del cual toda persona tiene la facultad
incuestionable de recurrir a los Jueces de la Republica investidos de jurisdiccion constitucional, a
efecto de que éstos, de manera eficaz e inmediata, restauren o protejan sus derechos fundamentales,
como quiera que se vean vulnerados o amenazados por actos desbordados u omisivos de las
autoridades publicas o de aquellos particulares susceptibles de ser sujetos pasivos de dicha formula
de proteccion, cuando el afectado no disponga o no haya dispuesto de otro medio de defensa, pues
ocurriendo tal circunstancia, la tutela sdlo podra utilizarse como “mecaniSmo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable”.

5.4.- Del caso en particular

DE LA TEMERIDAD
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“Temeridad en la accion de tutela La Constitucion de 1991 indica que la accion de tutela es un
medio judicial residual y subsidiario, que puede utilizarse frente a la vulneracién o amenaza de
derechos fundamentales por la accion u omision de cualquier autoridad publica, y en algunos casos
de particulares. No obstante, existen reglas que no pueden ser desconocidas por quienes pretenden
que se les reconozca el amparo a través de esta via, una de ellas es no haber formulado con
anterioridad una accion de tutela contra la misma parte, por los mismos hechos y con las mismas
Pretensiones.

Cuando una persona promueve la misma accion de tutela ante diferentes operadores judiciales,
bien sea simultanea o sucesivamente, se puede configurar la temeridad, conducta que involucra un
elemento volitivo negativo por parte del accionante. La jurisprudencia ha establecido ciertas reglas
con el fin de identificar una posible situacion constitutiva de temeridad. Sobre el particular, esta
Corporacion sefialo:

“La Sentencia T-045 de 2014 advirtié que la temeridad se configura cuando concurren los
siguientes elementos: “(i) identidad de partes; (ii) identidad de hechos; (iii) identidad de
pretensiones y (iv) la ausencia de justificacion razonableen la presentacion de la
nueva demanda vinculada a un actuar doloso y de mala fe por parte del demandante. En la
Sentencia T-727 de 2011 se definid los siguientes elementos “(...) (i) una identidad en el objeto,
es decir, que “las demandas busquen la satisfaccion de una misma pretension tutelar o sobre todo
el amparo de un mismo derecho fundamental; (ii) una identidad de causa petendi, que hace
referencia a que el ejercicio de las acciones se fundamente en unos mismos hechos que le sirvan
de causa; v, (iii) una identidad de partes, o sea que las acciones de tutela se hayan dirigido contra
el mismo demandado y, del mismo modo, se hayan interpuesto por el mismo demandante, ya sea
en su condicion de persona natural o persona juridica, de manera directa o por medio de
apoderado”.

En caso de que se configuren los presupuestos mencionados anteriormente, el juez constitucional
no solo debe rechazar o decidir desfavorablemente las pretensiones, sino que ademas debera
imponer las sanciones a que haya lugar.

Asimismo, la Corte incluyé un elemento adicional a los mencionados anteriormente y afirmé que
la improcedencia de la accién de tutela por temeridad debe estar fundada en el dolo y la mala fe
de la parte actora. Concluyd esta Corporacién que la temeridad se configura cuando concurran los
siguientes elementos: (i) identidad de partes; (ii) identidad de hechos; (iii) identidad de
pretensiones; y (iv) la ausencia de justificacion en la presentacion de la nueva demanda, vinculada
a un actuar doloso y de mala fe por parte del libelista”

Teniendo en cuenta que la UGPP en su respuesta indicd que existe temeridad por parte de la actora,
puesto que ya habia radicado otra accion constitucional 1Sentencia T-272/19 en iguales términos,
la cual fue resuelta por el Juzgado 14 Penal del Circuito de Cali. Sin embargo, se le solicit6 a dicho
Juzgado el cuaderno digital de la tutela 2025-00022, en donde se logra evidenciar que la demanda
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radica en la vulneracion del derecho fundamental de peticidn, por una solicitud radicada el dia 15
de enero de 2025 ante la UGPP en los siguientes términos

“l. El 14 de agosto de 2024 presenté a través de apoderado judicial, peticion ante la entidad
solicitando lo siguiente:

“(1.) Informar en qué estado se encuentra el tramite para dar cumplimiento a lo ordenado en las
resoluciones No. 008190 del 08 de mayo de 2024 y la No. 010425 del 11 de junio de 2024. Y 2.
Informar cuando van a incluir en némina el pago del retroactivo y reliquidacion de la pensionada
BLANCA MARGARITA GONZALEZ DE AREVALDO, ordenado en las resoluciones No. 008190
del 08 de mayo de 2024 y la No. 010425 del 11 de junio de 2024”. se

2. El 02 de octubre de 2024, recibi respuesta suscrita por el Dr. Gustavo De Jesus Guzman
Maldonado, a través del oficio No. 20240142004947161, en la cual inform6 que: “la solicitud de
novedad de ndmina No.SNN202400011571CA, se encuentra en curso trdmite de incorporacion de
fallos”, adicionalmente, que dicho tramite “se remitio a Positiva Compania de Seguros, toda vez
que se requiere calculo actuarial por ajuste a la mesada de la pension de sobreviviente (...)”

3. A la fecha, han pasado mas de tres meses y no se ha notificado novedad alguna respecto a la
solicitud.”

Accion de tutela que fue decidida a favor de la sefiora Blanca Margarita Gonzélez de Arévalo a
través de sentencia N0.026 del 28 de febrero de 2025 en la que se resolvio:

“PRIMERO: CONCEDER la accion de tutela instaurada por la sefiora BLANCA MARGARITA
GONZALEZ DE AREVALO en contra de la UNIDAD DE PENSIONES Y PARAFISCALES -
UGPP-, conforme a lo expuesto en la parte motiva de este fallo.

SEGUNDO: ORDENAR a la UNIDAD DE PENSIONES Y PARAFISCALES -UGPP- que, dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de este fallo, brinde respuesta clara,
de fondo, concisa y congruente al derecho de peticion radicado por la sefiora BLANCA
MARGARITA GONZALEZ DE AREVALO. ...”

Los anteriores hechos no son iguales a los de la demanda de tutela conocida por este juzgado,
adicionalmente las pretensiones no guardan relacion con lo solicitado en la presente accién de
amparo, puesto que en la tutela bajo radicado 2025-00022 tramitada por el Juzgado 14 Penal del
Circuito de Cali se tratd Unicamente respecto de una peticion que se habia elevado en cuanto al
tema de la inclusion en némina del pago del retroactivo y reliquidacion ordenado por via judicial
en favor de la sefiora Blanca Margarita Gonzalez, y lo que la misma pretende ante este estrado
judicial, es respecto a la activacion del pago de la mesada pensional, puesto que se suspendié en
el mes de febrero, sin existir razon alguna para dejarle de pagar, por tanto, no se evidencia
temeridad en asunto
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DEL DEBIDO PROCESO

De los hechos y pretensiones expuestos por la accionante, asi como de las pruebas y anexos, se
concluye que el derecho reclamado corresponde al minimo vital y a la seguridad social, por lo que
sera en ese sentido que se desarrollard el estudio de la accion constitucional.

Si bien, la accionante reclama la proteccion del derecho fundamental al debido proceso, el no pago
de la mesada pensional que origina la presente demanda constitucional, no se da en el marco de
una situacion administrativa o judicial, en la cual exista un procedimiento establecido en garantia
de los derechos fundamentales de la actora, puesto que no se trata como tal del trdmite que se ha
estado adelantando por la accionante ante la UGPP respecto al retroactivo y reliquidacion ordenado
por un juzgado laboral, sino como tal de la mesada pensional que le fue reconocida desde el afio
1969, motivo por el cual no es dable predicar en este contexto vulneracion alguna al derecho
fundamental, por tanto, este despacho se limitara a estudiar los derechos a la seguridad social (vida
digna como extension de la seguridad social) y al minimo vital

DEL DERECHO FUNDAMENTAL AL MINIMO VITAL Y A LA SEGURIDAD SOCIAL.

La Corte Constitucional ha establecido que el minimo vital es un derecho fundamental que
garantiza las condiciones basicas de subsistencia de las personas, el cual guarda congruencia con
la dignidad humana, solidaridad y Estado Social de Derecho, derecho que ademas esta
estrechamente relacionado con la seguridad social y el derecho a una vida digna, pues su principal
proposito es garantizar a las personas proteccion frente a riesgos que puedan afectar su bienestar
y calidad de vida, como la enfermedad, la vejez, discapacidad o el desempleo, asegurando el acceso
al servicio de salud, pensiones, entre otros

“2.5. Del minimo vital como derecho fundamental — reiteracion jurisprudencial

El concepto de minimo vital ha sido entendido por la Corte Constitucional como aquella porcion
de ingresos de un trabajador o un pensionado, que se encuentra destinada a cubrir las necesidades
basicas (alimentacion, vestido, acceso a servicios publicos domiciliarios, recreacion y atencién en
salud) y que, a su turno, materializa o hace efectivo el derecho fundamental a la dignidad humana.
En efecto, se ha considerado que el derecho al minimo vital se fundamenta en la dignidad humana,
puesto que “si la persona no cuenta con las condiciones minimas y necesarias para garantizar su
subsistencia, se estaria afectando su dignidad, la cual es inherente a toda persona”. De esta misma
manera, se ha entendido que el derecho al minimo vital tiene una relacion especial con otros
derechos de caracter fundamental, tales como la vida, la salud, el trabajo y la seguridad social.

Ahora bien, puntualmente, respecto de las personas de la tercera edad, mediante la Sentencia T-
025 de 2015, esta Corporacion sostuvo que““[1]a jurisprudencia constitucional ha sido consistente
en el sentido de reconocer la existencia de un derecho fundamental constitucional al minimo vital
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en cabeza de las personas de la tercera edad, derivado de maltiples mandatos constitucionales en
los que se reconocen, entre otros, los derechos a la vida digna (art. 11, C.P.), a la integridad
personal (art. 12, C.P.), a la seguridad social integral (art. 48, C.P.) y a la salud (art. 49, C.P.). En
otras palabras, la Constitucion Politica contempla una serie de sujetos que necesitan de un “trato
especial” por la situacion de debilidad manifiesta en la que se encuentran. En particular, a este
grupo pertenecen las personas de la tercera edad, quienes al final de su vida laboral tienen derecho
a gozar de una vejez digna y plena (C.P. articulos 1°, 13, 46 y 48). En relacion con estos sujetos,
la Corte ha sentado la doctrina del derecho fundamental a la seguridad social. Asi se le ha dado
preciso alcance al mandato constitucional de defender, prioritariamente, el minimo vital que sirve,
necesariamente, a la promocion de la dignidad de los ancianos (C.P., articulos 1°, 13, 46 y 48)”.
Finalmente, en la Sentencia T-256 de 2019, la Corte concluy6 que “el minimo vital constituye un
presupuesto basico para el goce y ejercicio efectivo de la totalidad de los derechos fundamentales,
en tanto salvaguarda las condiciones bésicas de subsistencia del individuo, para el desarrollo de su
proyecto de vida. Por su parte, la proteccion que se deriva de la garantia del minimo vital no se
establece Unicamente con base a un determinado ingreso monetario en cabeza del individuo, sino
que debe tener la capacidad de producir efectos reales en las condiciones de la persona, de tal
forma que no solo le garantice vivir dignamente, sino que también pueda desarrollarse como
individuo en una sociedad”.

2.4. De la seguridad social como derecho fundamental — reiteracion jurisprudencial —

El derecho fundamental a la seguridad social se consagré en el articulo 48 de la Constitucion
Politica con una doble connotacion. “Por un lado, la seguridad social es un ‘servicio publico de
caracter obligatorio’, cuya direccion, coordinacion y control estd a cargo del Estado y cuya
actividad se encuentra sujeta a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. Por otro
lado, la disposicion constitucional establece que se garantizard a todos los habitantes ‘el derecho
irrenunciable a la seguridad social’ (...)”.

Por su parte, a través de la jurisprudencia constitucional se ha sefialado que de este derecho
fundamental también se deriva la obligacién del Estado colombiano de crear instituciones que se
encarguen de la prestacion del servicio y de los procedimientos que deben adelantarse para el
efecto. Asi, en cumplimiento de esta responsabilidad, se expidid la Ley 100 de 1993, al igual que
las leyes que la reforman o complementan; a través de ellas se establecieron los servicios y
prestaciones que conforman el derecho a la seguridad social.

Al respecto, en la Sentencia T-164 de 2013, la Corte Constitucional asevero que “[e]l derecho a la
seguridad social demanda el disefio de una estructura basica que, en primer lugar, establezca las
instituciones encargadas de la prestacion del servicio y precise, ademas, los procedimientos bajo
los cuales éste debe discurrir. En segundo término, debe definir el sistema a tener en cuenta para
asegurar la provision de fondos que garanticen su buen funcionamiento. En este punto cobra
especial importancia la labor del Estado, el cual, por medio de asignaciones de sus recursos
fiscales, tiene la obligacidn constitucional de brindar las condiciones necesarias para asegurar el
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goce del derecho irrenunciable a la seguridad social”. Asimismo, en la Sentencia T-256 de 2019,
esta Corporacion reiterd que “le corresponde al Estado facilitar, promover y garantizar el goce y
el ejercicio del derecho, al igual que impedir la interferencia en su disfrute, o abstenerse de realizar
préacticas o actividades que restrinjan o denieguen el acceso en igualdad de condiciones. Por
consiguiente, supone la obligacion en cabeza del Estado de implementar sistemas y
procedimientos acordes con las condiciones especiales de ciertos grupos en condiciones de
vulnerabilidad o debilidad manifiesta, como lo son las personas en condicion de analfabetismo,
los adultos mayores o en situacion de discapacidad”.

Ahora bien, es preciso aclarar que la Corte ha entendido que el derecho a la seguridad social
representa los medios de proteccion que ofrece el Estado para “salvaguardar a las personas y sus
familias de las contingencias que afectan la capacidad que estos tienen para generar ingresos
suficientes para vivir en condiciones dignas y confrontar circunstancias como la enfermedad, la
invalidez o la vejez

De hecho, en la Observacion General No. 19 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales se senald que “[e]l derecho a la seguridad social incluye el derecho a obtener y mantener
prestaciones sociales, ya sea en efectivo o en especie, sin discriminacién, con el fin de obtener
proteccién, en particular contra: a) la falta de ingresos procedentes del trabajo debido a
enfermedad, invalidez, maternidad, accidente laboral, vejez o muerte de un familiar; b) gastos
excesivos de atencién de salud; ¢) apoyo familiar insuficiente, en particular para los hijos y los
familiares a cargo.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, la Corte Constitucional definié los objetivos de la seguridad
social a través de la Sentencia T-777 de 2009, indicando que estos “guardan necesaria
correspondencia con los fines esenciales del Estado social de derecho como el servir a la
comunidad, promover la prosperidad general, garantizar la efectividad de los principios y derechos
constitucionales, promover las condiciones para una igualdad real y efectiva, adoptar medidas a
favor de grupos discriminados o marginados, proteger especialmente a aquellas personas que por
su condicién econdmica, fisica 0 mental se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta; y
reconocer sin discriminacion alguna la primacia de los derechos inalienables de la persona como
sujeto, razdn de ser y fin Gltimo del poder politico, donde el gasto publico social tiene prioridad
sobre cualquier otra asignacion

Finalmente, cabe mencionar que esta Corporacion ha considerado que la importancia de este
derecho “se basa en el ‘principio de la dignidad humana y en la satisfaccion real de los derechos
humanos’, puesto que las personas podran asumir las situaciones dificiles que obstaculizan el
desarrollo de actividades laborales y la recepcion de los recursos que les permitan ejercer sus
derechos subjetivos”

En el caso en concreto se tiene que el FOPEP informo: “la sefiora Gonzélez se encuentra registrada
como beneficiaria de una sustitucion pensional proveniente del extinto ISS (ARL), no obstante, es
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relevante mencionar que la pensionada fue inicialmente reportada por la UGPP en virtud de la
resolucion No. 2835 de enero de 1969, la cual estuvo vigente hasta febrero de la presente
anualidad, cuando fue suspendida para dar ingreso a la resolucién No. 17363 de noviembre de
2024.

En ese sentido, aunque en febrero se realizé la modificacion de la RDP posterior a esto, la UGPP
como sustituta del ISS ARL, emitio instrucciones de ORDEN DE NO PAGO (ONP), instruccion
que imparte mediante comunicado general (ver anexo), conjunto con un archivo de Excel donde
se relaciona cada caso especifico:

Como su despacho lo podra corroborar, la UGPP emite este tipo de érdenes con la informacién
bésica del pensionado e indicando meramente sobre qué valores aplica dicha instruccion, de ahi
que, desconocemos las razones que tuvo la prenombrada unidad especial para adoptar esa
decision.

Asi las cosas, en lo que respecta a la situaciéon de la pensionada actualmente en némina del
FOPEP, resaltamos que la misma se encuentra activa, sin embargo, recae sobre su asignacién
pensional ORDEN DE NO PAGO desde el mes de febrero de 2025; asi mismo, a la fecha de corte
de némina cerrada del mes de marzo, la citada orden se mantiene, puesto que, no hemos recibido
orden contraria proveniente de la UGPP.”

Respecto de la situacién anterior, no ofrece explicacion alguna la UGPP en la respuesta que allegd
a este despacho, pues se centrod en relacionar Unicamente el devenir procesal administrativo que se
ha tenido respecto al caso de la accionante, resaltando esta judicatura que de las resoluciones y
demas expuestas por la UGPP se observa que efectivamente la sefiora Blanca Margarita Gonzalez
de Arévalo goza del derecho a la pension de sobreviviente por la muerte de su esposo desde el afio
1969, por lo que ese derecho adquirido no esta en discusion y actualmente no se evidencian razones
para que la UGPP hubiera ordenado el no pago de la pension a la actora en el mes de febrero de
2025, como lo corrobora el FOPEP.

En consecuencia y dado que la sefiora Blanca Margarita Gonzalez de Arévalo es un sujeto de
especial proteccion al ser una adulta mayor, puesto que tiene 84 afios de edad, la pension es su
unica fuente de ingreso, por lo que se concluye que es por dicho medio que puede obtener o cubrir
las necesidades basicas como alimentacion, salud, vivienda, vestuario, servicios publicos, entre
otros y que la cesacion del pago de la pensién de manera injustificada por parte de la UGPP, afecta
gravemente la dignidad humana de la misma en congruencia con la seguridad social, asi como su
minimo vital, pues la expone a una situacion de vulnerabilidad y desproteccion, sin que haya
necesidad como lo quiere hacer ver la UGPP, que la accionante tenga que elevar una peticion
formal para que le paguen su mesada pensional de febrero de 2025, puesto que viene recibiendo
la misma desde el afio 1969 y no hay necesidad de que cada mes tenga que elevar una solicitud de
pago, ademas, no le fue nunca notificada una cesacion del pago bajo alguna razén. Por todo lo
anterior, se tutelaran los derechos fundamentales a la seguridad social y al minimo vital, y en

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680 150



]@
Consorcio
Audintegral
FOPEP

consecuencia se ordenara a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL -
UGPP-, en coordinacion con el FONDO DE PENSIONES PUBLICAS -FOPEP-, que dentro del
improrrogable término de cuarenta y ocho (48) horas habiles, siguientes a la notificacion de este
proveido, pague la pension a la sefiora BLANCA MARGARITA GONZALEZ DE AREVALO,
correspondiente al mes de febrero de 2025 y continle cancelado las mesadas pensionales
mensuales, a no ser que exista alguna justificacion valida para no hacerla

Por lo expuesto, el JUZGADO PRIMERO PENAL DEL CIRCUITO ESPECIALIZADO DE
SANTIAGO DE CALI -VALLE DEL CAUCA- CON RANGO CONSTITUCIONAL,
administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la Constitucion Politica de
Colombia,

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales a la SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD Y
PENSION y al MINIMO VITAL de BLANCA MARGARITA GONZALEZ DE AREVALO,
identificada con cédula de ciudadania No0.29.220.325, en contra de la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL -UGPP-, y del FONDO DE PENSIONES
PUBLICAS -FOPEP-, conforme a las consideraciones expuestas en la parte motiva de la sentencia.

SEGUNDO: ORDENAR a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL -
UGPP- en coordinacion con el FONDO DE PENSIONES PUBLICAS -FOPEP-, que dentro del
improrrogable término de cuarenta y ocho (48) horas habiles, siguientes a la notificacion de este
proveido, pague la pension a la sefiora BLANCA MARGARITA GONZALEZ DE AREVALO,
correspondiente al mes de febrero de 2025 y continde cancelado las mesadas pensionales
mensuales, a no ser que exista alguna justificacién valida para no hacerlo

TERCERO: ORDENAR a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL -
UGPP y al FONDO DE PENSIONES PUBLICAS -FOPEP-, que una vez den cumplimiento a lo
anterior, lo acrediten ante esta oficina judicial, so pena de incurrir en las sanciones consignadas en
los articulos 27, 52 y 53 del Decreto 2591 de 199.

CUARTO: Por el Centro de Servicios Administrativos de los Juzgados Penales del Circuito
Especializado, notifiquese esta decision a las partes en la forma prevista en el articulo 30 del
Decreto 2591 de 1991y la Ley 2213 de 2022, debiéndose anexar copia de la misma a las entidades
accionadas para su estricto cumplimiento
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QUINTO: Si no se formula impugnacion, enviese la actuacion a la Honorable Corte
Constitucional para su eventual revision, teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 31 del
Decreto 2591 de 1991.

Tutela Caso accionante MARIA VISITACION GUERRA BRAVO

HECHOS
Entre otros se citaron los siguientes HECHOS

MARIA VISITACION GUERRA BRAVO, cuenta con 81 Afios, reside en el Barrio Luis Carlos
Galan, sector urbano del municipio de San Francisco, Putumayo.

Mediante Resolucién N° 014589 proferida por la Subdireccién de determinacién de Derechos
Pensionales de la UGPP el dia 03 de septiembre de 2024, se reconocid el estatus de sustituta
pensional a la sefiora MARIA VISITACION GUERRA BRAVO, en su condicion de conyuge
supérstite del causante VICTOR HUGO SAAVEDRA.

Esta Resolucion ordend el pago de las mesadas pensionales a favor de la accionante, a partir del
dia 24 de abril de 2024, es decir, del dia siguiente al del fallecimiento de su conyuge VICTOR
HUGO SAAVEDRA.

La sefiora MARIA VISITACION GUERRA BRAVO cuenta con diagndstico de Hipertension
Arterial y Nefropatia Cronica, por lo que su médico tratante le ha prescrito: 1) Consulta de primera
vez por Medicina General; Il) Ecografia de vias urinarias; Il1l) Consulta de primera vez por
Nutricion y Dietética; V) Consulta de primera vez por Psicologia; V) Consulta de primera vez por
Trabajo Social; VI) Consulta de primera vez por Fisioterapia; VII) Consulta de primera vez por
medicina especializada en Oftalmologia; V1I1) Examenes de laboratorio de apoyo diagnéstico.

Los servicios de salud los recibe a través de la red de prestadores de EMSSANAR EPS, en virtud
de su afiliacién al régimen subsidiado en salud.

Pese al tiempo trascurrido desde la expedicidn de la resolucion de reconocimiento de la sustitucion
pensional, las accionadas no han efectuado ningdn giro a la accionante por concepto de las mesadas
causadas desde el mes de abril del afio 2024 hasta la fecha de interposicion de esta tutela.

Por otra parte, hasta la fecha no ha obtenido las autorizaciones para la continuidad de su atencion
en salud, por las dificultades estructurales por las que atraviesa EMSSANAR EPS.

La falta de pago de la mesada pensional desde abril de 2024 ha impedido que la accionante se
afilie al sistema de seguridad social en salud a través del régimen contributivo para recibir los
servicios de salud requeridos con mayor expectativa de oportunidad frente a las demoras que
padece actualmente.

Pese a las multiples solicitudes para que sea efectuado el pago de las mesadas pensionales a la
sefiora MARIA VISITACION GUERRA BRAVO, las accionadas han omitido persistentemente
el reconocimiento y pago de estas prestaciones a favor de la accionante.
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La omision de las accionadas ha vulnerado gravemente los derechos fundamentales a la vida digna
y a la salud de la accionante, que, dada su edad y condicién médica, es una persona sujeta de
especial proteccion constitucional.

MARIA VISITACION GUERRA BRAVO considera que su derecho a la seguridad social es el
instrumento a través del cual puede acceder al ejercicio de otros derechos fundamentales por
cuanto se encuentra en una contingencia que mengua su calidad de vida, al no contar con ingresos
suficientes para su manutencion.

A la fecha, la(s) accionada(s) ha omitido cumplir con las funciones legales y reglamentarias que
le competen para garantizar la vigencia del derecho fundamental vulnerado a MARIA
VISITACION GUERRA BRAVO

La accionante pretende a través de esta accion, que se le amparen sus derechos fundamentales a la
seguridad social, derecho al minimo vital, salud, vida digna, proteccion especial por ser adulto
mayor y, en consecuencia, ordenar a la accionada que dentro de las 48 horas siguientes a la
notificacién de la sentencia proferida adelante las gestiones para garantizar el acceso a los servicios
de la seguridad social a MARIA VISITACION GUERRA BRAVO mediante el pago inmediato
de las mesadas pensionales causadas desde el 24 de abril de 2024 y a futuro, atendiendo la
sustitucién pensional reconocida mediante Resolucion N° 01458 de 2024.

TRAMITE PROCESAL

La accion de amparo fue admitida por auto del diez de marzo de dos mil veinticinco, se vincul6 a
la SUBDIRECCION DE DETERMINACION DE DERECHOS PENSIONALES DE LA UGPP
y EMSSANAR EPS. Se orden0 la notificacion a la entidad accionada y se las vinculadas, la que
se surtid a traves de correo electronico el mismo dia

Respuesta de las accionadas

El Consorcio FOPEP a través de su Gerente contesta la demanda “006 RtaFOPEP.pdf” aduce
que su naturaleza y creacion a partir de la ley 100 de 1993 fue Unica y exclusiva de pagador de las
pensiones debidamente reconocidas por las entidades del orden nacional que tienen dicha
COMPETENCIA

Con relacion al caso concretd expuso radica en la presunta vulneracion por parte de la Unidad de
Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP, informé que o no esta en la obligacion de efectuar pagos
por ningln concepto, ni realizar aportes al Sistema General de Salud, pues actualmente no existe
novedad de pago.

Afirmé que debido a que la UGPP no ha reportado la inclusion de la sefiora Guerra, para el
consorcio resulta imposible realizar aportes cuando no existe un devengo, por ello, esta pagaduria
no esta obligada a realizar aportes al Sistema General de Salud. Sefial6 que, al consultar a la sefiora
Maria Visitacion Guerra en la Base de Datos Unica de Afiliados — BDUA, se aprecia que se
encuentra ACTIVA a la EPS EMSSANAR SAS en régimen subsidiado, de modo que, no deberian
existir inconvenientes en la prestacion de los servicios médicos.
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Con sustento en lo anterior solicitd negar la presente accion respecto del Consorcio FOPEP 2022,
por no existir vulneracion de los derechos fundamentales de la sefiora MARIA VISITACION
GUERRA BRAVO

La Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales UGPP - SUBDIRECCION DE
DETERMINACION DE DERECHOS PENSIONALES DE LA <007 Rta
SubdireccionDefensaludicialPensional.pdf” a través del subdirector de defensa judicial pensional
informa que representa, no solo los intereses de la Direccion General, sino también de las demas
areas de la UGPP y dio respuesta a la accion constitucional afirmando que a la accionante se le
reconocid una pension de sobrevivientes con resolucion No.RDP014589 del 3 de septiembre de
2024 con ocasion del fallecimiento de su conyuge VICTOR HUGO SAAVEDRA.

Con relacion a la inclusion en némina, refiere que por razones y situaciones complejas se ha
dificultado hacerlo en el término legal que es de dos (2) meses. Adujo ademas que se suspendieron
los téerminos desde el 27 de junio al 22 de julio de 2024 y del 31 de diciembre de 2024 a 11 de
enero de 2025, por lo que, bajo este contexto, es improcedente, el uso de este mecanismo, pues la
accion de tutela no puede utilizarse como medio para pretermitir las actuaciones administrativas,
en la basqueda de una respuesta inmediata de la administracion, ello por tratarse de un mecanismo
subsidiario y especial. Sin embargo, afirmo la creacion de una Solicitud de Novedad Pensional,
SNN202401012822 de fecha 19 de diciembre de 2024 en la cual se debe realizar la “incorporacion
de sustituciones, por crear o actualizar sop/snn por correo” para la normalizacion de los tramites
descritos, no por capricho sino conforme al Decreto 575 de 2015, el deber oficioso de verificacion
ordenado en la Sentencia C-835 de 2000.

Bajo ese contexto y debido a la falta de recurso humano, suspension de términos circunstancias de
fuerza mayor, de esa Unidad Administrativa, a hoy, no ha podido resolver sobre la inclusién en
noémina; siendo en este momento imposible cumplimiento dar respuesta de manera inmediata,
como lo pretende la parte accionante.

Asever0 sobre la materializacion del pago que procedié a crear la solicitud de ndémina
SNIN202401012822, con el fin de liquidar la prestacion reconocida y proceder a reportar al
Consorcio FOPEP para que de conformidad con sus competencias proceda a 2 de 6 efectuar el
pago en la ndmina del mes de ABRIL del 2025, a cargo de FOPEP, en consideracion a las
funciones determinadas, pues la entidad no paga las pensiones, sino que dentro de sus funciones
esta la de hacer los reportes al Consorcio FOPEP siendo pertinente considerar, que el goce
definitivo de la prestacion en el evento de ser ordenada no la haria la UGPP sino el Consorcio
FOPEP.

Por dltimo, expuso como razones de su defensa improcedencia de la accion de tutela para
pretermitir tramites administrativos por cuanto en varios pronunciamientos las Altas Cortes han
reiterado que la tutela no es el medio adecuado para obviar los procedimientos administrativos
obligatorios, especialmente en casos de reconocimiento pensional, donde las normas son taxativas
y de cumplimiento estricto.

Orbita de competencia del Juez Constitucional. Como se ha analizado previamente, la accion
constitucional no es el mecanismo iddneo para solicitar el reconocimiento de pagos judiciales ni
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de prestaciones econdmicas, por lo que escapa a la orbita del Juez Constitucional el estudio de la
presente tutela, partiendo de la base que es otra la jurisdiccion competente para ello por las
pretensiones del accionante.

Con sustento en lo anterior solicita declarar improcedente el amparo solicitado. Por cuanto se estan
realizando todas las gestiones pertinentes para reportar la inclusion en ndmina de la prestacion
reconocida a quien acciona. Solicita tener en cuenta la SUSPENSION DE TERMINOS
ADMINISTRATIVOS, ordenado dentro de la entidad.

Asimismo, solicitd que en caso de acceder a las pretensiones de la accion se conceda un plazo
prudencial con el fin de atender de fondo el objeto de la peticion.

La EPS EMSSANAR Entidad Promotora de Salud S.A.S, por intermedio de su apoderado
contestd “008 MemorialContestacionTutela.pdf” en resumen expuso que las pretensiones de la
parte actora van encaminadas a solicitar que, la UGPP Y A FOPEP realice el pago de las mesadas
pensionales, de las cuales la accionante tiene derecho, sin ser responsabilidad de la EPS. En
consecuencia, solicita que se declare la improcedencia de la accién, teniendo en cuenta que su
representada no esta legitimada en la accion por pasiva para dar cumplimiento a las solicitudes de
la parte actora.

Se encuentra el presente asunto para decidir y a ello se procede, observandose que no se ha
incurrido en causal de nulidad que invalide lo actuado, previas las siguientes,

CONSIDERACIONES:

La accion de tutela tiene un caracter residual y subsidiario, razon por la cual solo procede
excepcionalmente como mecanismo de proteccion definitivo en los casos que (i) el posible
afectado no disponga de otro medio de defensa judicial y (ii) cuando existiendo, ese medio carece
de idoneidad o eficacia para proteger de forma adecuada, oportuna e integral los derechos
fundamentales. Y, procede como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable,
extendiéndose la proteccidn hasta que se produzca una decision por parte del juez natural del
asunto. Sin embargo, en cualquiera de los dos casos es necesario que se cumpla con los requisitos
de procedencia: legitimacion en las causas por activa y pasiva; subsidiariedad e inmediatez.

l. Legitimacion en la Causa
Por activa: Se encuentra cumplido este requisito, toda vez que la tutela fue interpuesta por MARIA
VISITACION GUERRA BRAVO, para la proteccién de sus derechos fundamentales.

Por pasiva: Es necesario acreditar dos elementos: por un lado, contra quien interpone la accion de
tutela debe ser uno los sujetos respecto de los cuales procede el amparo; y por otro, la conducta
gue amenaza o vulnera el derecho se pueda vincular, directa o indirectamente, con su accion u
omision. Se encuentra acreditado el requisito frente a la entidad accionada. En efecto, la entidad
gue hace parte del proceso es autoridad Pablica, acusada por el accionante de violar sus derechos
fundamentales a la seguridad social, derecho al minimo vital, salud, vida digna, proteccion especial
por ser adulto mayor, por su accién u omision.
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1. Subsidiariedad.

De conformidad con los articulos 86 de la Constitucion y 6° del Decreto 2591 de 1991, la tutela
es improcedente si existe un mecanismo de defensa judicial idoneo y eficaz para resolver el
problema juridico sometido a decision y no existe el riesgo de que opere un perjuicio irremediable
respecto de los derechos alegados. A esta regla, se adicionan dos hipdétesis especificas que se
derivan de la articulacion de los citados conceptos, conforme 3 de 6 a las cuales: (i) el amparo es
procedente de forma definitiva, si no existen medios judiciales de proteccion que sean idéneos y
eficaces para resolver el asunto sometido a consideracion del juez; y, por el contrario, (ii) es
procedente de manera transitoria, en el caso en que la persona disponga de dichos medios, pero
exista la posibilidad de que se configure un perjuicio irremediable, situaciones en las que la
proteccidn se extendera hasta tanto se produzca una decision definitiva por parte del juez ordinario.

1. Inmediatez.

La jurisprudencia constitucional precisé que, aunque no es posible consagrar un plazo o término
para su instauracion dada la vocacion de la accidn para ser una respuesta inmediata a una violacion
0 amenaza del derecho, este término debe ser un tiempo prudente y razonable, a partir la existencia
del hecho que amenaza o vulnera los derechos. Con base en lo anterior, se concluye que se acredita
este requisito pues entre la peticion presentada y la interposicion de la tutela, no han transcurrido
mas de 6 meses. Pretende el accionante que se le tutele su derecho al minimo vital, vida digna,
seguridad social, proteccion especial por ser adulto mayor y en consecuencia ordenar a la
accionada la inclusién en néminay se realice de inmediato el pago de las mesadas correspondientes
desde la resolucion de pension de sobreviviente el 24 de septiembre de 2024.

El derecho fundamental al minimo vital, cuando se refiere a las condiciones materiales basicas
e indispensables para asegurar una supervivencia digna y autonoma, constituye un limite al poder
impositivo del Estado y un mandato que orienta la intervencion del Estado en la economia (articulo
334 C.P. Garantizado en la Constitucion predmbulo y articulos 1, 2 y 11-, no se reduce a la mera
existencia bioldgica, sino que expresa una relacion necesaria con la posibilidad que les asiste a
todas las personas de desarrollar dignamente todas las facultades inherentes al ser humano. “...El
derecho a la vida en si mismo considerado, no es un concepto restrictivo que no se limita solamente
a la idea reducida de peligro de muerte, sino que es un concepto que se extiende a la posibilidad
concreta de recuperacion y mejoramiento de las condiciones de salud, en la medida en que ello sea
posible, cuando éstas condiciones se encuentran debilitadas o lesionadas y afecten la calidad de
vida de las personas o las condiciones necesarias para garantizar a cada quien, una existencia
digna...” “...Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure a ellay a su
familia la salud, alimentacion, vestido, vivienda, asistencia médica y los servicios sociales
necesarios. Toda persona tiene derecho a la salud fisica y mental.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680 156



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

El articulo 48 de la Constitucion Politica garantiza el derecho a la seguridad social, igualmente, en
el &mbito internacional: la Declaracion Americana de los Derechos de la Persona y el articulo 9
del Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

La pensidn de sobrevivientes esta reglamentada por la ley 100 de 1993 en sus articulos 46 a 49 y
73 a 78, en virtud de esta prestacion, previo cumplimiento de determinados requisitos, algunas de
las personas que dependian econémicamente del pensionado reciben una asignacion mensual para
su sostenimiento. Este derecho nace cuando fallece el titular, generando una prestacion econémica
a favor de los miembros del grupo familiar que dependia de él, con el propoésito de enervar las
contingencias econdémicas derivadas de su muerte. La Corte Constitucional ha reconocido, en
diferentes oportunidades, ... el caracter fundamental del derecho a la pension de sobrevivientes,
en cuanto su reconocimiento y pago efectivo garantiza el minimo vital de las personas que
dependian econdmicamente del causante. Sobre el particular, sefialé esta Corporacion: 'Ese
derecho, para los beneficiarios es derecho fundamental por estar contenido dentro de valores
tutelables: el derecho a la vida, a la seguridad social, a la salud, al trabajo. Es inalienable, inherente
y esencial. Y, hay una situacion de indefension del beneficiario respecto a quien debe pagarle la
mesada...”

La proteccion constitucional para personas de avanzada edad

La Corte Constitucional en la sentencia TO72 de 1998, precisé: “...En los procesos que se revisan,
dos de los actores son personas de la tercera edad, y la doctrina constitucional ha sido clara al
sefialar que la ancianidad es una situacion de debilidad manifiesta , que amerita una proteccion
especial...” “... El accionante no cuenta con un mecanismo judicial ordinario idéneo y eficaz
para el reconocimiento y pago de la acreencia pensional/ pretendida pues cuenta con 91 afios,
condicidn etaria con la que super0 la expectativa de vida de 76 a los certificado por el DANE, 4
de 6 lo que ubica al actor en una condicion especial de proteccidn constitucional por pertenecer
al grupo de la tercera edad...”

“...En efecto, en la sentencia T- 339 de 2017, esta Corporacion abordo el estudio de la definicion
del concepto de tercera edad. En aquella oportunidad estableci6 que, aunque se trata de un asunto
sociocultural, esta sede Judicial, deliberadamente, ha distinguido este concepto del de "vejez'; por
lo que el conjunto de adultos mayores no es homogéneo. De esta manera, en su Seno y por razon
de la edad, minima en unos casos y avanzada en otros, se pueden encontrar situaciones disimiles
que ameritan un trato diferencial, para hacer efectivos los derechos fundamentales en el marco
del orden constitucional vigente. Sin hacer esta distincién, el principio a la igualdad queda
afectado, al otorgar un trato semejante a personas que presentan condiciones divergentes; esta
claro que no es lo mismo ser un adulto mayor de 60 afios, en edad de jubilacion, que ser una
persona de 80, cuyas limitaciones funcionales empiezan a hacerse cada vez mas notorias..."

El primer estudio que debe realizar esta célula judicial es sobre la procedencia de la accion
constitucional, conforme lo establecido por parte del mandato del articulo 6° del Decreto 2591 de
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1991, recordemos el caracter subsidiario de la accion y al medio ordinario de defensa, descrito en
el numeral 1° del articulo 6° del Decreto 2591 de 1991.

La procedencia de la accion de tutela para reconocer derechos pensionales, jurisprudencialmente
ha establecido las siguientes reglas: “...Lo anterior significa entonces que el juez constitucional
debe valorar las circunstancias particulares del accionante, considerando aspectos como el
tiempo transcurrido desde que formul6 la primera solicitud de reconocimiento pensional, la edad,
la composicién de su nacleo familiar, las circunstancias econdmicas, el estado de salud, el grado
de formacion escolar, entre otros. En este punto es preciso mencionar ademds que “la Corte ha
Ilamado la atencion sobre la importancia de verificar que quien acude a la accion de tutela para
obtener el reconocimiento de su pension haya buscado antes, con un grado minimo de diligencia,
la salvaguarda del derecho que invoca y que su minimo vital se haya visto efectivamente afectado
como consecuencia de la negacion del derecho pensional”

Bajo ese entendido, la jurisprudencia constitucional ha construido varias reglas para evaluar la
procedencia de la accion de tutela para el reconocimiento de prestaciones sociales como
manifestacion del derecho a la seguridad social, a saber: i) que la falta de pago de la prestacién
o su disminucion genere un alto grado de afectacion de los derechos fundamentales, en particular
del derecho al minimo vital; ii) que el accionante haya desplegado cierta actividad administrativa
y judicial con el objetivo de que le sea reconocida la prestacion reclamada; iii) que se acredite
siquiera sumariamente, las razones por las cuales el medio judicial ordinario es ineficaz para
lograr la proteccion inmediata de los derechos fundamentales presuntamente afectados; iv) y que
exista una mediana certeza sobre el cumplimiento de los requisitos de reconocimiento del derecho
reclamado....” ... ”(sentencia T-376-2018. M.P. Dr. José Fernando Reyes Cuartas).

Revisadas las normas y jurisprudencia citadas para el caso concreto, asi como las pruebas allegadas
se pudo establecer que en efecto la accionante es beneficiaria de la sustitucion pensional de
sobreviviente reconocida mediante resolucion No.RDP014589 del 3 de septiembre de 2024.
Ademas de la documental arribada por la UGPP, se evidencia la gestion interna de la citada entidad
para la inclusion en némina de la accionante Guerra Bravo solo desde el 24 de diciembre de 2024,
y la interrupcion de los términos en esa entidad desde el 31 de diciembre de 2024 hasta el 11 de
enero de 2025, con todo, el termino para hacer efectiva la inclusion en néminay por ende efectivo
el pago de la asignacion pensional se halla mas que superado, pues desde el 3 de septiembre de
2024 fecha en que se profirio la resolucion No. RDP014589.

En estas condiciones es evidente la trasgresion a los derechos fundamentales al minimo vital,
seguridad social, y derecho a la salud, de la accionante, pues pese a que se informé que actualmente
se encuentra vinculada al régimen subsidiado en salud, se afirm6 por la demandante la
imposibilidad de acceso a los servicios de salud que requiere para sus comorbilidades, afirmacién
que no se desvirtud por la EPS EMSSANAR. Ademas de que hay que considerar que la pension
es la fuente de ingresos con la que cuenta para cubrir sus necesidades basicas.

En el despacho advierte que no existe otro medio para proteger sus derechos fundamentales, y
teniendo la certeza sobre el reconocimiento de la pension de sobreviviente, tal como se desprende
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de la resolucion No.RDP014589 y la tardanza en su prestacion, se dan los presupuestos exigidos
para la procedencia de esta accion constitucional.

En suma, la presente accion constitucional procedente como quiera se demuestran las reglas
jurisprudenciales de reconocimiento de sustitucion pensional en sede de tutela, aunado a que no
existe prueba sumaria que demuestre la existencia de otro medio ordinario eficaz para lograr la
proteccion de los derechos fundamentales sumado a que se tiene certeza del reconocimiento del
derecho reclamado.

Por consiguiente, se dispondra a tutelar los derechos fundamentales de seguridad social, minimo
vital, vida digna, proteccion especial por ser adulto mayor a la sefiora MARIA VISITACION
GUERRA BRAVO. Consecuentemente se ordenara que dentro del término de diez (10) dias la
accionada UGPP proceda a incluirla en nGmina de pensionados y proceda a reportar al consorcio
FOPEP para la materializacion del pago.

También en aras de hacer efectiva la materializacion del pago se ordenara al CONSORCIO FOPEP
que una vez recibido el reporte de inclusion en némina de la accidnate proceda de conformidad
con el pago.

Por Gltimo, y para la proteccion de su derecho de salud, se ordenara exhortar a la EPS EMSANAR,
para que mantenga la prestacion de los servicios de salud a la accionante MARIA VISITACION
GUERRA BRAVO hasta tanto no se proceda a la materializacién de la pension de sobreviviente
reconocida.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Octavo de Familia de Bogota, D.C., administrando justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales de seguridad social, minimo vital, vida
digna, proteccion especial por ser adulto mayor a la sefiora MARIA VISITACION GUERRA
BRAVO.

SEGUNDO: ORDENAR a la Unidad de Gestidn Pensional y Parafiscales UGPP que dentro del
término de diez (10) dias proceda a incluir en némina de pensionados a la accionante MARIA
VISITACION GUERRA BRAVO vy proceda a reportar al consorcio FOPEP para la
materializacion del pago.

TERCERO: ORDENAR al CONSORCIO FOPEP que una vez recibido el reporte de inclusion
en nomina de la sefiora MARIA VISITACION GUERRA BRAVO proceda en a materializar el
pago.

CUARTO: EXHORTAR ala EPS EMSANAR, para que mantenga la prestacion de los servicios
de salud a la accionante MARIA VISITACION GUERRA BRAVO hasta que no se materialice la
pension de sobreviviente reconocida.

QUINTO: NOTIFICAR esta providencia por el medio mas expedito a las partes.

SEXTO: En caso de que, la presente providencia no fuere impugnada, enviese a la H. Corte
Constitucional para su revision
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NOTIFIQUESE, LINA MAGALLY V.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Esta Auditoria identifico la totalidad de acciones constitucionales del mes de marzo de 2025,
realiz la seleccion de la muestra de los procesos del mes en andlisis, verifico y ejecuto el
seguimiento de cada una de ellas, detallando el cumplimiento de plazos y el cumplimiento de los
fallos judiciales para la totalidad de la muestra de las tutelas, verificando electronicamente las
mismas y evidenciando el cumplimiento del procedimiento sobre las acciones anteriormente
enunciadas para el mes de marzo de 2025

PROCESOS JUDICIALES

Respecto a las demandas en donde el demandado o vinculado es el FOPEP, para el mes de marzo
de 2025 se recibieron 2 notificaciones de procesos judiciales, donde la entidad fiduciaria procedid
a informar al Despacho Judicial que quien debia ser debidamente notificado era el Ministerio del
Trabajo. A su vez, se procedio a informar a traves de los respectivos correos a ese Ministerio la
recepcion de las demandas. Los Despachos Judiciales donde cursaron dichas acciones judiciales
fueron: 1. JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL CIRCUITO DE SAN ANDRES y 2.
JUZGADO (24) LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA.

Es importante mencionar que, con la implementacién del Decreto 806 de 2021 y la Ley 2213 del
2022, el Consorcio FOPEP remitié en el mes de marzo las respuestas a las acciones de tutela, a los
correos electronicos de los diferentes Despachos Judiciales de conformidad a lo indicado en el
oficio de notificacion, donde esta Entidad procedio a informar a los Despachos judiciales que quien
debia ser debidamente notificado era el Ministerio del Trabajo. A su vez, se procedié a informar a
través de los respectivos correos a ese Ministerio la recepcion de las demanda.
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CAPITULO V - SEGUIMIENTO A INDICADORES CTO 724 DE 2022

INDICADORES CONTABLES Y FINANCIEROS

INDICADOR TIPO FORMULA OBSERVACIONES
Oportunidad en la Entrega en la EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha 07/03/2025/07/03/2025 El  Consorcio
Prenémina establecida FOPEP 2022 envi6 la prenomina dentro de

los 5 dias hébiles del mes de Marzo.
Comisién Fiduciaria dentro del valor EFICIENCIA Valor de la Comision pagada | 1.247.661.470,34/1.378.457.300,91, De
Contratado / Valor de Comision segun acuerdo con la certificacion emitida para la
Contrato Comision Fiduciaria de febrero de 2025, de
lo presupuestado segln contrato se debe
liberar saldo del periodo por valor de
$130.795.830,57 ya que no se requirid

ejecucién de un 9,5%

Identificacion Gestion de Casos EFICIENCIA # Casos de mesadas cobradas | "4/4 durante el mes de marzo de 2025 se

mesadas cobradas posterior al posterior al fallecimiento presentaron 4 casos nuevos de mesadas

fallecimiento revisados en el mes / Casos cobradas posteriores al fallecimiento para el
reportados e ingresados en el | contrato 723.

Formato FR-NOP-001 Este caso fue revisados por la Firma

Interventora  evidenciando la  gesti6n
realizada por el consorcio FOPEP desde la
identificacion del pensionado en los cruces
con las diferentes fuentes de informacién
hasta el estado del tramite actual con el fin
de recuperar estos recursos. Se pudo
evidenciar que este fallecimiento fue en el
exterior.

Asi mismo se verifican todas las variaciones
en los estados de cada caso con el fin de
identificar el avance que se presenta mes a

mes.
Identificacion Gestion de casos EFICIENCIA # Casos de aportes realizados | 4/4 para el mes de marzo de 2025 se
aportes realizados a EPS posterior al posterior al fallecimiento presentaron 4 casos nuevos de aportes
fallecimiento revisados en el mes / Casos realizados posterior al fallecimiento, se

reportados e ingresados en el | verificaron las comunicaciones enviadas a

formato FR-NOP-007 las ADES, NUEVA EPS donde se solicita la

devolucién de estos aportes detallando los
periodos de cotizacién y el pensionado al
que corresponde.

Pagos masivos EFECTIVIDAD Pagos realizados/ 220.016/220016, Se realiz6 cruce entre los
pensionados activos pensionados activos y los pagos realizados
donde se evidencia el pago a la totalidad de

los Pensionados activos.
Mesadas Reintegradas Nacion EFICIENCIA Valor Mesadas devueltas a Se evidencia que de las mesadas devueltas
cuentas Fopep/ valor por los bancos, por ONP y por otros
Mesadas pagadas a nacion conceptos en el periodo de enero fueron
reintegrados en un 100% a la nacion en el
mes de febrero de 2025, por valor de

$3.232.871.667,07
Ejecucion Presupuestal EFICIENCIA % Ejecucion por Fondo Se identifica que el Indicador del
/Apropiacion de la vigencia | Procedimiento al mes de marzo 2025
por Fondo demuestra una razonabilidad en ejecucion

en la ejecucion presupuestal de la vigencia
de cada Fondo de acuerdo con la
apropiacion de la vigencia de cada uno de
ellos, ya que la ejecucion en promedio es del
15.37%, ya que de los
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$15.657.276.552.309, se ejecutaron
2.406.499.916.868,96, y para la Ejecucion
Presupuestal de la reserva es alta la
ejecucion, el promedio es del 91%, ya que
de lo apropiado $612.299.749.914, se
ejecutaron $ $557.194.588.104,99.
Considerando que son cifras razonables
presupuestalmente, siendo que, dentro de
los  Principios  Presupuestales, es
recomendable ejecutar en primera instancia
lo que se considera como Reservas
Presupuestales.

INDICADORES JURIDICOS

INDICADOR

TIPO

FORMULA

MARZO 2025

TUTELAS

TUTELAS

TUTELAS

PROCESOS
JUDICIALES

PROCESOS

JUDICIALES

PROCESOS

JUDICIALES

DERECHOS DE
PETICION

DERECHOS DE
PETICION

EFICIENCIA

EFICACIA

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

EFICACIA

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

EFICACIA

# de Tutelas presentadas en el mes /# de
Tutelas atendidas en el mes

# de tutelas presentadas en el mes /# de
tutelas falladas a favor en el mes

# de tutelas presentadas en el mes / # de
tutelas atendidas en término judicial el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos atendidos en el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos fallados en contra en el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos atendidos en el mes

# de Derechos de Peticion presentados en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidos en
el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion respondidas
de fondo en el mes

Para este mes no se presentd ningln
incumplimiento de fallos de tutela, que llevara
como consecuencia la sancion pecuniaria o el
arresto del representante legal de la Accionada
FOPEP 2022.

Se observa cumplimiento ya que cinco (5)
Tutelas fueron concedidas en condena
principal a la UGPP, sobre ciento veintiuna
(121) que fueron interpuestas, pero éstas no
generaron perjuicio o detrimento econémico al
administrador fiduciario.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
las acciones de tutela en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Procesos judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria encontrandose que no hay fallos en
contra del FOPEP 2022, observandose
cumplimiento en cuanto a la eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Procesos Judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
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INDICADOR TIPO
DERECHOS DE EFECTIVIDAD
PETICION
EMBARGOS EFICIENCIA
EMBARGOS EFICACIA
EMBARGOS EFECTIVIDAD

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidas en
término legal en el mes

# de Embargos presentados en el mes / # de
Embargos atendidos en el mes

# de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos atendidos de fondo en el mes

# de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos resueltos de Fondo en el mes

observandose cumplimiento en cuanto a la
eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto al término de
respuesta conforme a los términos establecidos
en el CPACA, observandose cumplimiento en
cuanto a la efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencion de
los embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron aplicados de conformidad con la orden
Judicial, sin exceder los montos minimos que
atenten contra el minimo vital de los
pensionados observandose cumplimiento en
cuanto a la eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencion de
los embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron atendidos por el Administrador
Fiduciario, observandose cumplimiento en
cuanto a la eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencién de
los Embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales en ellos se encuentra que
por algunas razones de forma ellos no pueden
ser aplicados pero esta auditoria encuentra que
estan debidamente justificados, observandose
cumplimiento en cuanto a la efectividad.

INDICADORES ADMINISTRATIVOS

INDICADOR

TIPO FORMULA

MARZO 2025

Cumplimiento Plan Anual de Auditoria

Oportunidad en la entrega del Informe
Mensual

EFICIENCIA

EFICIENCIA
establecida

# Auditorias Realizadas / #
Auditorias Programadas

Fecha de Entrega/Fecha

Para el periodo de marzo del 2025,
para el Indicador de Cumplimiento
del Plan Anual de Auditoria, es Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
Indicador. Ya que se cumple a
cabalidad con las  Auditoria
realizadas frente a las Programadas,
cumpliendo con el cronograma de
Auditorias estipulado por las partes,
siendo que el cumplimiento del Plan
Anual de Auditorias supera el 98%

Para el periodo del 1 al 31 de marzo

de 2025, para el Indicador de
Oportunidad en la entrega del
Informe  mensual, es  Alto,

demostrando la  eficiencia  del
indicador. Ya que se cumple con la
entrega de los informes en las fechas
establecidas y con la obligacion
contractual, siendo  que el
cumplimiento de la entrega del
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Informe en los términos establecidos
supera el 100%, ya que de acuerdo a
Obligacion Contractual los informes
de gestion mensuales se entregan a
los 12 primeros dias de cada mes
Gestion de los Canales de Atencion EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el periodo del 1 al 31 de marzo
de 2025, la Auditoria determina que
el Indicador de nivel de atencion
quedd en el Para el mes marzo de
2025, el Idicador de nivel de atencion
quedd en el 96.34%, con llamadas
atendidas para el registro o
desbloqueo en la pagina web, en las
que se direcciona al pensionado a
radicar su solicitud a través del
Formulario Contactenos PQRSD con
el fin de recibir el respectivo
acompafiamiento; del mismo modo,
se
recibieron consultas sobre
inclusiones en némina, reporte de
reliquidaciones o aplicacion de
descuentos e informacion  de
Embargos y Aportes en salud.

Radicacioén de Comunicaciones Recibidasy | EFICIENCIA No de comunicaciones de Para el periodo del 1 al 31 de marzo
Enviadas entrada / No de comunicaciones | de 2025, para el Indicador de
de salida Radicacion de  Comunicaciones

Recibidas y Enviadas, es Alto,
demostrando la  eficiencia  del
Indicador. Ya que cumple con mas
del 93.19% del NOmero de
Comunicaciones de Salida con
respecto a las de entrada,
respondiendo en términos 4,305
comunicaciones de 4.656 recibidas
Organizacion de Archivo de Gestion EFICACIA # Actividades Realizadas / # Para marzo de 2025, el Indicador de
Central Actividades Planeadas Organizacion de Archivo de Gestion
Central es alto, ya que cumple con el
100% de las actividades planteadas
en el Procedimiento, demostrando la
eficacia del Indicador hy que la
unidad que retne los documentos
transferidos por el Archivo de
Gestion
una vez finalizado su tramite y
cuando su consulta no es constante,
ubicado en las instalaciones del
Proveedor de archivo

INDICADORES DE TECNOLOGICOS

INDICADOR TIPO FORMULA MARZO 2025
Oportunidad en la Eficacia Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el mes de marzo del 2025, la oportunidad en la Entrega
Entrega de Informes de de Informes de TI fue acorde a los tiempos establecidos
Tl dentro de los Cronogramas de actividades del Plan Anual de
Sistemas, permitiendo evidenciar una eficacia Alta del
Indicador
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INDICADOR TIPO
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FORMULA

MARZO 2025

Disponibilidad de
Infraestructura de T1
(DB, Canales, Firewall,
Pag Web, Correo,
Sistema de Informacién)
Cumplimiento de Planes
de Trabajo

Eficacia

Mantenimientos y/o Eficacia
mejoramientos de tipo
adaptativo, correctivos o

perfectivos al Sl

Eficiencia

% Disponibilidad /%
Disponibilidad Contractual

# Actividades Realizadas / #

Actividades Planeadas

# Mantenimientos Generados / #
Mantenimientos Programados

Para el mes de marzo del 2025, el Consorcio FOPEP2022
cumpli6 con los porcentajes de disponibilidad requeridos
contractualmente de la Infraestructura tecnolégica y de
comunicaciones, permitiendo evidenciar una eficiencia
Alta en el Indicador.

La Auditoria/Interventoria realizé la verificacion de las 82
actividades programadas dentro de los Cronogramas que
conforman el Plan Anual de Sistemas 2024 - 2025 que para
el mes de marzo del 2025 se tenian establecidas,
evidenciando que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con los
soportes por cada una de las actividades propuestas,
permitiendo un alto cumplimiento en la eficacia del
Indicador.

Durante el mes de marzo del 2025 se lleva a produccién un
desarrollo dentro del médulo de Gestién Documental,
evidenciando el paso por los diferentes ambientes y la
generacion de los soportes documentales acorde al Plan de
Pruebas, por lo cual se observa una Alta eficacia del
Indicador.

CAPITULO VI - SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGOS CTO 723 DE 2022

CONTABLES Y FINANCIEROS

NOVEDADES DE FONDOS.

Macro Proceso 1D Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
proceso ARO
Novedades | Recepciony ARO- Aplicacion | ARO-NOF-001-C001 Garantizar que los | 22/22=100%= 100%
Fondas Procesamiento | NOF- | Incorrectade | Péliza de Cumplimiento valores reportados por
de Novedades 001 novedades los Fondos sean los | La Informacion de las
Informadas | ARO-NOF-001-C002 cargados en el SNP | Novedades informadas
por los Aseguramiento de la por los Fondos tuvo
Fondos consistencia de las (Cantidad carta de | unaadecuada
estructuras de los archivos valores Fondos | aplicacion.
de novedades reportados

correctamente * 100) / | Esta Informacion

ARO-NOF-001-C003
Verificacion de cifras
contenidas en la Carta de
remisién Novedades

ARO-NOF-001-C004 Malla
de validacion contenida en
SNP

ARO-NOF-001-C005
Archivos de Novedades
Cifrados

ARO-NOF-001-C006
Revisién Inconsistencia
Novedades

ARO-NOF-001-C007

Cantidad total de cartas
de valores Fondos
reportados)

corroborada con la
Informacion que se
encuentra en el
repositorio a
disposicion de la
Interventoria. Y el
SNP.
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Revision Resultados

Procesamiento

Incorrecta ARO-NOF-002-C001 * Calidad en la
actualizacion | Verificacion informacion Aplicacion de célculos
del Célculo | Aprobada actuariales

Actuarial

ARO-NOF-002-C002
Verificacién automatica

* Oportunidad en la
aplicacion Mensual

0/0= 0%
No hubo actualizacién
del Célculo Actuarial

SNP Célculo Actuarial
NOVEDADES DE PENSIONADOS.
Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
ro eso ARO
proc
eso
Nov | Rece | ARO Registro ARO-NOV-001-C001 1. Pensionados marcados como 1.Durante el mes de
eda pcié - inoportuno y/o Verificar informacién fallecidos erradamente marzo de 2025 no se
des ny NOV incorrecto de la ingresada al Sistema Descripcion: Registrar oportunay | identificaron casos en los
pens | Proc | -001 novedad de correctamente en el SINP los que se hayan pagado
iona | esam fallecimiento. ARO-NOV-001-C002 pensionados fallecidos, con el fin | mesadas posteriores al
das | iento Verificar telefonicamente de no efectuar pagos con fallecimiento por registro
de las coincidencias con posterioridad a la fecha del inoportuno o incorrecto es
Nove paginas de Internet fallecimiento decir el valor del
dade Indicador es
s ARO-NOV-001-C003 1 - (Valor mesadas pagadas a 0/$975.344.127.127,25

Revisar cruces recibidos de
las secretarias

ARO-NOV-001-C004
Realizar y efectuar
seguimiento a Cronograma
de Cruces con fuentes
oficiales

ARO-NOV-001-C005
Verificar las consultas
efectuadas a través de las
paginas electrdnicas

Pensionados fallecidos por
registro inoportuno o incorrecto
en el periodo/valor total mesadas
pagadas en el periodo)

2. Validar el adecuado registro de
los codigos de control de
fallecidos en el SNP

1- (registros inconsistentes /total
de registros grabados)

Se evalla que el indicador
cumplido la meta de
registrar correctamente a
los Pensionados
fallecidos dado que no
hay registros inoportunos
0 incorrectos.

2. Se valida el adecuado
registro de los codigos de
control de fallecidos del
SNP ya que de 1022
registros grabados no se
presentaron registros
inconsistentes , dado lo
anterior se cumple la meta
del control y el indicador
registra un 100,00% de
cumplimiento
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Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
ro eso ARO
proc
es0
ARO Asignacion o ARO-NOV-002-C001 Prevencion LA/FT/PADM/C Se evalla que para el mes
- renovacion de Revisar y validar la de marzo de 2025 no se
NOV codigos a informacion contenida en Identificar las coincidencias presentaron coincidencias
-002 entidades el Formulario de exactas en listas vinculantes para | en las listas restrictivas
vinculadas en Conocimiento del Cliente Colombia y OFAC, con el fin de (ONU-OFAC). Se
delitos fuentes de prevenir riesgo de contagio e consulta en las listas
lavado de activos, | ARO-NOV-002-C002 incumplimiento contractual 287.855 registros de los
financiacion de Consultar a las Entidades y cuales  286.956  son
terrorismo y sus Representantes Legales | 1 - (Total de coincidencias Pensionados 'y  1.450
corrupcion. en listas fuentes confirmadas*(Total coincidencias | terceros dando como
resultantes Listas resultado 15
ARO-NOV-002-C003 Vinculantes/Total de registros coincidencias presentadas
Confirmar informacion en consultados, pensionados y en las listas restrictivas
la Entrevista con el entidades) *100) pero ninguna
Representante legal de la coincidencia confirmada.
entidad El resultado final del
cruce es que no hay
ARO-NOV-002-C004 coincidencias
Realizacion y firma del confirmadas en las listas
Informe individual por vinculantes.
Entidad
ARO-NOV-002-C005
Validar la consistencia de
la informacién registrada
en el SNP
ARO | Aplicacién errada | ARO-NOV-003-C001 Validar la adecuada grabacién de | “El Indicador valida una
- o no aplicacion de | Validar la informacién la novedad de descuentos, se muestra de 211
NOV | lasnovedadesde | registradaen la novedad valida el 10% del total grabado en | descuentos los cuales se
-003 descuentos la semana presenta 1 inconsistencia,
con lo cual se valida la
1- (novedades inconsistentes grabacion correcta de los
/total muestra) descuentos.
Conclusion: Se emplea el
control para validar la
informacion registrada en
las novedades de
descuentos y se cumple
con la revision prevista en
el Indicador y el control.”
ARO | Aplicacion errada | ARO-NOV-004-C001 Validar el adecuado registro de la | Se  verifica que se
- o no aplicacion de | Validar la informacién Novedad de cambio de sitio de | presentd 1 inconsistencia
NOV la Novedad de Registrada en la novedad pago y supervivencia | en el cambio de sitio de
-004 Cambio de Sitio pago y supervivencias
de pago y/o 1- (Novedades inconsistentes | frente al total de 871

Grabacién de
supervivencia.

/total grabado)

registros grabados que
fueron .

Dado el resultado del
Indicador se concluye que
se cumple con el objetivo
del control que es validar
el adecuado registro de las
novedades de cambio de
sito  de pago vy
supervivencia con un
99,89% de cumplimiento
del indicador.
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Mac | Proc ID Riesgo
ro eso ARO
proc
es0
ARO Registro
- Incorrecto y/o no
NOV registro de las
-005 Novedades de
Embargos
ARO Respuesta
- incompleta,
NOV errénea y/o no
-006 respuesta a
Juzgados,
Pensionados o
Terceros
ARO Comunicaciones
- fuera de término
NOV
-007

ARO-NOV-005-C001
Validacion de la grabacion

ARO-NOV-005-C002
Revision aleatoria de
Grabacién

ARO-NOV-005-C003
Control de los Radicados
no grabados

ARO-NOV-005-C004
Verificacién Oficios-
Circularizacion

ARO-NOV-005-C005
Seguimiento a la Planilla
Especial de Embargos
ARO-NOV-006-C001
Control de la calidad de las
Comunicaciones

ARO-NOV-006-C002
Control de la calidad de las
Comunicaciones

ARO-NOV-07-C001
Revision Términos

Validar el adecuado registro de la
Novedad de Embargos.

Inconsistencias en la grabacion /
Total grabado Embargos * 95.

1- Oportunidad en la respuesta de
las Comunicaciones de embargos
Tramitar todas las
Comunicaciones dentro de los 15
dias habiles

Total Comunicaciones
Contestadas / Comunicaciones
contestadas dentro de los 15 dias
*90

2- Garantizar que las respuestas a
las Solicitudes de los Pensionados
y Terceros relacionadas con las
novedades de Embargos estén
dentro de los pardmetros
establecidos por el consorcio

Inconsistencias en la respuesta /
Total cartas revisadas*80.

1- Oportunidad en la Grabacion
de las Novedades de Embargos
Las Comunicaciones que
requieran grabacion recibidas
hasta el Gltimo dia del mes debe
quedar grabado a més tardar hasta
el 3 dia del mes siguiente

Total, recibido para grabar/
Total grabados embargos *100

""Se evalua la grabacion
de los embargos con
respecto al total de
registros grabados que
fue de 566, se cumple en
un 100,00% con el
Indicador frente a una
meta del 100%.

Se garantiza el adecuado
registro de las novedades
de embargos cumpliendo
la meta establecida en el

Indicador."”

"El Indicador de Ia
oportunidad en la
respuesta a las
Comunicaciones de
Embargos registr6 1,076
Comunicaciones y todas
se tramitaron dentro de los
términos o en menos de
15 dias por lo tanto se
cumplio la meta del
Indicador en un 100%.

El Indicador que mide la
calidad en la respuesta a

las Solicitudes
relacionadas con
Novedades de Embargos
presentd 14
inconsistencias de un total
de 231 respuestas
elaboradas. La eficacia

del indicador se encuentra
en un 93,9% frente a una
meta del 90,%."

El indicador de
oportunidad en la
Grabacion registr6 un

total de 475 novedades,
las cuales fueron grabadas
antes del cierre de la
Némina, con 14
inconsistencias por lo cual
se cumple al 97,1% con el
prop6sito del indicador
que es garantizar que
todas las novedades de
embargos recibidas al
cierre del mes anterior
queden grabadas a mas
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Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
ro eso ARO
proc
eso
tardar el tercer dia habil
del mes siguiente.
ARO Registro ARO-NOV-008-C001 Validar la adecuada actualizacion | Se verifica la adecuada
- Incorrecto y/ono | Revisary validar las del cargue masivo de EPS actualizacion del cargue
NOV registro de las actualizaciones realizadas 1- (Registros inconsistentes /total | masivo de EPS, para el
-008 | actualizaciones de | en el cruce masivo de EPS | registros actualizados) mes de marzo 2025 se
los cambios de actualizaron 289 registros
EPS de los cuales no se
presentd ninguna

inconsistencia.
Conclusién: se cumplié

con el control y el
Indicador y la
oportunidad  de las
revisiones y las

actualizaciones en el
cruce masivo de némina,

el porcentaje de
cumplimiento del
indicador se encuentra en
el 100%.
PAGOS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
proces
0
Pagos Gestion de ARO-PAG- Pérdida de ARO-PAG-001- Ubicar atravésde lared | Se evidencia que la
Pagos Masivos 001 recursos por CO001 Perfiles bancaria los recursos y fecha méaxima de envié
retiros no parametrizables la Informacién para el de acuerdo a los 5 dias
autorizados de | para el Proceso de pago de la Némina habiles, corresponde al
las cuentas pagos en los 7 de marzo y fue
Bancarias aplicativos Pago de némina a entregado el dia 7,
bancarios pensionados cumpliendo las fechas
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
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ARO-PAG- Pago
002 Inoportuno de
la Némina
ARO-PAG- Realizacion de
003 Pagos no
autorizados a
beneficiarios
de pagos
ARO-PAG- Pago errado
004 y/o inoportuno
de las érdenes
de giro
ARO-PAG- Error en el
005 pago de

Inconsistencias
de terceros y
Embargos

ARO-PAG-002-
CO001 Plan de
Continuidad del
Negocio

ARO-PAG-002-
C002 Seguimiento
Cronograma

ARO-PAG-002-
CO003 Verificacion
del ingreso de los
recursos solicitados

ARO-PAG-003-
C001 Perfiles
parametrizables
para el proceso de
pagos en el SNP

ARO-PAG-003-
C002 Archivos
Encriptados en
portales bancarios

ARO-PAG-003-
€003 Verificar la
Informacion
cargada en el
aplicativo bancario

ARO-PAG-003-
CO004 Pélizas
globales contra
Riesgos
ARO-PAG-004-
€001 Conciliacién
pagos Eps, terceros,
Embargos y otros

ARO-PAG-004-
C002 Conciliacién
del Reporte EPS
contra las 6rdenes
de giro generadas
por el SNP

ARO-PAG-004-
C003 Conciliacion
de valores cargados
en la plataforma del
Operador de
Informacion versus
reporte generado
por el SNP
ARO-PAG-005-
CO001 Verificar los
datos de los
beneficiarios, del
archivo plano vs los
datos confirmados

1- Remitir cuenta de
cobro de la Némina

(Fecha entrega/Fecha
programada) *100

2- Pagar oportunamente
las mesadas a los
pensionados, los
descuentos a los
terceros, los embargos y
los aportes a la
Seguridad Social

(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
Ubicar a través de la red
Bancaria los recursos y
la informacion para el
pago de la Némina

Pago de Némina a
Pensionados:
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100

Pagar oportunamente las
mesadas a los
pensionados, los
descuentos a los
terceros, los embargos y
los aportes a la
Seguridad Social

Gestion pago de
inconsistencias de
Terceros y embargos

(No. Registros
Inconsistentes/ No.

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

La No6mina fue
remitida
oportunamente.

2.La dispersion de
recursos entre las
cuentas fue realizado
oportunamente por las
entidades bancarias.

Se genero
oportunamente la
dispersion de la némina
a los Pensionados

Se evidencio que para
este periodo no existio
ningun pago errado o de
manera inoportuna

El Consorcio registro
para el periodo un total
de 147 Inconsistencias
que fueron resultas por
el Fondo dentro de los
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_ Gestion de ARO-PAG-
Ordenes de No 006
Pago
_ Gestion de ARO-PAG-
Ordenes de No 007
Pago
Gestion de ARO-PAG-
pago de 008
Mesadas No
Cobradas
Oportunament
e
ARO-PAG-
009

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

Falta de
Oportunidad en
el tramite de
ONP

Incorrecto
tramite de
ONP

Pago indebido
de mesadas no
cobradas
oportunamente
por
incumplimient
oen los
requisitos
presentados
por parte del
pensionado u
omisi6n en la
verificacion de
los mismos.

Error en el
registro de
devoluciones

ARO-PAG-006-
CO001 Seguimiento
Oportuno en la
recepcion de las
ONP a aplicar

ARO-PAG-006-
C002 Monitoreo
estado de ONP en
SNP

ARO-PAG-006-
CO003 Verificacion
informacion
archivo Excel (FR-
ONP-014) con
respuesta banco y
movimiento cuenta
ARO-PAG-007-
€001 Validacién
dual del tramite de
ONP

ARO-PAG-008-
CO001 Perfiles para
Autorizacién de
ordenes de giro en
el SNP

ARO-PAG-008-
€002 Revision
cumplimiento de
requisitos

ARO-PAG-008-
C003 Revisiony
aprobacion en el
SNP
ARO-PAG-009-
€001 Verificacion
del registro del
reintegro de
mesadas en el SNP

ESPECIALIZADA

Registros procesados)
*100

1- Tramitar las
solicitudes de no pago
de mesadas impartidas
por Fondos, entes de
control, pensionados o
Consorcio, realizar el
seguimiento y generar la
respectiva Certificacion
0 respuesta

(ONP certificadas /
ONP recibidas)*100

2- Tramitar las ONP a
mas tardar el siguiente
dia habil de su
recepcion

(ONP tramitadas
Maximo al siguiente dia
habil al recibo de la
orden / Total ONP
recibidas)*100

3- Solucionar el total de
las solicitudes de
mesadas a las que se
imparte orden de no
pago a nivel mensual
ante las entidades
financieras

6rdenes de no pago
tramitadas ante las
entidades
financieras/ordenes de
no pago recibidas)*100
Atender las solicitudes
de pago de mesadas no
cobradas oportunamente
por los pensionados,
remitidas por ellos
mismos, por los Fondos
0 entes de control

(6rdenes de giro
Grabadas en el SNP por
pensionado/solicitudes
de pago recibidas un dia
antes del Gltimo pago
del mes) *100

Fuente de datos: SNP

tiempos para proceder a
pago

1. Para el periodo se
presentaron 24 ONP
recibidas y certificadas

1. Se evidencia que se
tramitaron la totalidad
de las ONP en el tiempo

indicado, resueltas
quedaron 24
1.Se presentaron 5 ONP

Grabadas en el SNP

En el mes de marzo de
2025 no se presentaron
errores en el Registro de
Devoluciones
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ARO-PAG- Pago errado de | ARO-PAG-010- Efectuar oportunamente | Para el mes de marzo de
010 mesadas no €001 Verificacion el pago de mesadas no 2025 no se evidencia
cobrados del pago de cobradas oportunamente | pagos  errados  de
oportunamente | mesadas en el SNP | por los pensionados que | mesadas no cobrados
hayan cumplido el oportunamente
ARO-PAG-010- proceso de aprobacion
€002 Informacion en el SNP
encriptada
(Cronograma
programado/Cronogram
a ejecutado) *100
ARO-PAG- Riesgos de ARO-PAG-011- Verificacion del Se evidencia
011 Incumplimient | C001 Aplicacion cumplimiento de las cumplimiento del
oenel manejo | Politicas politicas registradas en | Procedimiento de
de las politicas el Informe de Gestion mesadas no cobradas
para el manejo oportunamente 'y se
de los recursos hace seguimiento de
de mesadas caracter mensual
devueltas
REINTEGROS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
proceso
Reintegros | Gestion de | ARO-REI-001 | Reintegro | ARO-REI-001-C001 Verificar Pagosala | Se realizaron las transacciones
Reintegros erradoa | Reintegros ingresados Nacién: dentro del mes se validaron los
ala la Nacion (Cronogra | comprobantes sebra y su destino
Nacion ARO-REI-001-C002 ma verificando las transferencias a
Establecimiento de perfiles ejecutado/c | Ministerio de trabajo, ministerio de
ronograma | las Tecnologias, ministerio de
ARO-REI-001-C003 Verificar | programado | agriculturay superintendencias.
mesadas pendientes de ) *100

reintegrar o certificar

ARO-REI-001-C004
Seguimiento a los reintegros a
la Nacion

ARO-REI-001-C005
Generacion automatico del
pago a la nacion por el SNP

ARO-REI-001-C006
Conciliacion de los recursos a
girar a la nacion

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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GESTION CONTABLE

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
proceso
Gestion | Registros ARO- Erroresenla | ARO-CON- Registrar Sin informacién encontrada en las
Contable | Contable GCN-001 presentacion | 001-C001 Correctamente la Carpetas  suministradas en el
S de los Estados | Conciliacion y totalidad de las momento de realizar el Informr
Financierose | verificacion de operaciones contables
Informes las Cifras que se generen en la
Contables. Contables vs. liquidacion y pago de
informacion de la Némina de
las &reas fuente Pensionados
y conciliaciones
bancarias (No. Total, de
Registros correctos /
ARO-CON- No. total, de Registros
001-C002 Contabilizados) X 100
Validacion de
interfaces
contables
Elaboraci ARO- Entrega ARO-CON- Entregar Informes Para el periodo de marzo de 2025 los
6n de GCN-002 extemporanea | 002-C001 solicitados por las Estados financieros fueron
Estados de los Estados | Seguimiento al Fiduciarias, Ministerio | entregados oportunamente
Financier Financierose | Cronograma de la Proteccion Social
0se Informes y entes de control
Informes Contables. correctay
Contable oportunamente
S
(Total informes
presentados
oportunamente / Total
informes presentados)
X 100
RIESGOS JURIDICOS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
proceso
Gestion Respuesta ARO-GJR-001 Atencion ARO-GJR-001- Atender oportunamente las | En visita de auditoria
Juridica Acciones inoportunade | C001 acciones Judiciales, | realizada en el presente
Judiciales Acciones Seguimiento a requerimientos y | mes, se observa
Judiciales Base de datos comunicaciones que se | cumplimiento en cuanto
"Entrada de reciben en la Direccion | a la atencion de
correspondencia” | Juridica Procesos judiciales en
un 100%, lo cual se
ARO-GJR-001- Acciones  Judiciales y | demuestraen el informe
C002 comunicaciones atendidas | de  Auditoria. La

Seguimiento a
base de datos
"Control
Acciones de
Tutela"

ARO-GJR-001-
C003 Revision

Fallos acciones
Judiciales

en
términos/comunicaciones o
acciones recibidas que
debian responderse en la
semana) *100

importancia radica en
que la desatencion en la
respuesta a Acciones
Judiciales puede
generar

consecuentemente  un
perjuicio de caracter

administrativo 0
econémico para el
Administrador
Fiduciario.
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
proceso
ARO-GJR-002 Respuesta ARO-GJR-002- Atender en debida forma | En visita de Auditoria
Incorrecta o CO001 Revision las Acciones Judiciales y | realizada en el presente
Inadecuada de | previa respuesta Comunicaciones que se | mes, se observa
las Acciones reciben en la Direccion | cumplimiento en cuanto
Judiciales Juridica a la congruencia y
pertinencia con la que
Respuesta acciones | se  responden las
judiciales con | diferentes actuaciones
Inconsistencias/ Total | en Procesos 0
cartas revisadas | Requerimientos
(muestra)*100 judiciales, lo cual se
demuestra en el informe
de  Auditoria. La
importancia radica en
que una inadecuada
respuesta  en las
acciones judiciales,
puede generar
consecuentemente  un
perjuicio de caracter
Administrativo 0
economico para el
Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-003 | Incumplimiento | ARO-GJR-003- Realizar la Gestion de | Para este mes no se
de fallos de €001 Revisién cumplimiento a los Fallos | presentd ningn
Tutela cumplimento judiciales de competencia | incumplimiento de
fallos del Consorcio | fallos de Tutela que
Ilevara como
Fallos gestionados para | consecuencia la sancién
cumplimiento/fallos pecuniaria o el arresto
Judiciales notificados que | del representante legal
requieren  cumplimiento | de la Accionada FOPEP
*100 2022.
Denuncias ARO-GJR-004 | Imposibilidad | ARO-GJR-004- Cantidad de denuncias | En el presente mes se
por cobros de atender Co001 presentadas/cantidad  de | presentdé 1 denuncia
por requerimientos | Seguimiento a denuncias sobre las que no | penal ~ por  cobros
Fallecimiento del base de datos se tiene trazabilidad*100 presentados post-
fideicomitente | "Control mortem ante la Fiscalia
u 6rgano Denuncias General de la Nacion tal
judicial o de Cobros Post - y como se observa en el
control Mortem" respectivo informe de
Auditoria.
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

RIESGOS ADMINISTRATIVOS

ORIENTACION AL CIUDADANO

Macro Proces ID Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
proceso 0 ARO
Orienta | Gestion | ARO- Entregar ARO-ATC-001- 1-. Revisar las | Para el periodo del 1 al 31 de marzo de 2025,
cional | de los | ATC- Informaci6 | C001 Seguimiento | Solicitudes la interventoria verifica que para el control del
Ciudada | Canales | 001 n incorrecta | calidad respuestas | radicadas riesgo, el consorcio con el fin de asegurar una
no de 0 ciudadanos, mensuales a través | adecuada gestion documental en las etapas de
Atencio incompleta | pensionados y | del mddulo | creacién,  mantenimiento,  difusion y
n a la | terceros PQRSD y SNP de | administracion de la Informacién, el
solicitud del la Direccién de | Consorcio FOPEP 2022 desarrolla su gestion
ciudadano, | ARO-ATC-001- Atencion al | a partir de la elaboracién y aplicacion de los
pensionado | C002  Evaluacién | Pensionado, conel | siguientes instrumentos archivisticos: Cuadro
y tercero. satisfaccion de | fin de verificar el | de Clasificacion Documental (CCD), Tabla de
respuesta cumplimento de | Retencién Documental (TRD), Programa de
los términos de | Gestion Documental (PGD), Plan
respuesta Institucional de Archivos de la Entidad
(PINAR) y el Inventario Documental; lo que
1-(Peticiones conlleva a determinar que dichos controles son
extemporaneas/tot | apropiados y su efectividad supera el 85% de
al muestra) | ponderacion sobre un maximo de 100%
ARO- | Inoportunid | ARO-ATC-002- Para el periodo del 1 al 31 de marzo de 2025,
ATC- | ad en las | C001 Seguimiento 2-Revisar el 5 % | la Interventoria verifica que el Riesgo:
002 respuestas diario a las fechas de | del total de los | “Inoportunidad en las respuestas de las
de las | respuestasy el PQRSD y | solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
Solicitudes | estado de las comunicaciones Tercero.”, asociado al Procedimiento 3.2.1.1.
del solicitudes del SNP | RADICACION DE COMUNICACIONES
Ciudadano, terminados en el | RECIBIDAS Y ENVIADAS, se encuentra
pensionado | ARO-ATC-002- mes, por la | Controlado.
y Tercero. €002 Seguimiento Direccion de
correspondencia Atencion al | Adicionalmente los Controles para evitar la
adjudicada Pensionado Materializacion del Riesgo son apropiadosy la
efectividad del Control es alta superando el
ARO-ATC-002- 1- 90% de la ponderacion sobre un maximo de
C003 Identificacion | (inconsistencias/to | 100%., ya que para este periodo este control
causas devolucion tal muestra) esté sobre el 94,90% controlado, debido a que
de 2,095 comunicaciones, se les dieron tramite
3.061
ARO- | Inoportunid | ARO-ATC-003- NA Para el periodo del 1 al 31 de marzo de 2025,
ATC- | ad en la | CO01 Seguimientoy la Interventoria verifica que el Riesgo:
003 atencion a | cumplimiento  del “Inoportunidad en las respuestas de las
las Indicador de solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
solicitudes atencion  de las Tercero.”, asociado al  Procedimiento
del llamadas  recibidas Atencion al Pensionado y tercero, se encuentra
Ciudadano, | en el Contact Center controlado
pensionado
y terceros ARO-ATC-003- Adicionalmente lo Controles para evitar la

C002 Seguimiento
en la calidad de las
llamadas atendidas
en el Contact Center

materializacién del Riesgo son apropiados y la
efectividad del control es alta superando el
90% de la ponderacion sobre un maximo de
100%

El control esta sobre el 94,45%, ya que de
3.642 solicitudes de pensionados, se resuelven
de fondo 3.440
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Macro Proces ID Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
proceso 0 ARO
Gestion | ARO- Atencion ARO-ATC-004- Atender En visita de Auditoria realizada en el presente
de ATC- inoportuna | COO1 Seguimientoa | Oportunamente las | mes, se observa cumplimiento en cuanto a la
Solicitu 004 a base de datos Acciones eficiencia u oportunidad en las respuestas a
desy Solicitudes | "Entrada de Judiciales, requerimientos juridicos, lo cual se demuestra
Requeri y correspondencia” requerimientos y | en el informe de Auditoria. La importancia
mientos Requerimie comunicaciones radica en que la desatencion en la respuesta,
Juridico ntos que se reciben en | puede generar consecuentemente un perjuicio
S Juridicos la Direccion | de caréacter administrativo o econémico para el
Juridica Administrador Fiduciario.
ARO- Atencion ARO-ATC-004- En visita de Auditoria realizada en el presente
ATC- Inadecuada | CO001 Revision mes, se observa que las respuesta otorgadas a
005 de Previa de la los requerimientos Juridicos fueron entregadas
solicitudes | Respuesta en término y con respuestas de fondo y
y consistentes frente a las pretensiones de los
Requerimie Solicitantes.
ntos
Juridicos
GESTION DOCUMENTAL
Macro Proces 1D Riesgo Controles Indicador MARZO 2025
proceso 0 ARO
Gestion Radica | ARO- | Pérdida de = ARO-AC-001-C001 | Medir que queden cero | Para el periodo del 1 al 31 de marzo de
Docume | ci6nde AC- documentos | Anulacién radicados | (0) documentos | 2025, la Interventoria verifica que el
ntal Comun 001 recibidos y pendientes de radicar Riesgo: “Pérdida de  documentos
icacion radicados ARO-AC-001-C002 recibidos y radicados en la ventanilla de
es en la | Verificacion de correspondencia del Consorcio FOPEP”,
Recibi ventanilla documentos anexos asociado al procedimiento 3.2.1.2.
dasy de a un radicado ORGANIZACION  ARCHIVO DE
Enviad correspond | cargados en el GESTION Y CENTRAL, se encuentra
as encia  del | repositorio controlado.
Consorcio
FOPEP ARO-AC-001-C003 Adicionalmente los Controles para evitar

Registro
correspondencia

la materializacion del Riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un méximo del 100%.

Para este periodo no se presentaron
reportes de perdida de documentos en la
ventanilla de radicacion del Fopep
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ARO-

AC-

002
Organi | ARO-
zacion AC-
Archiv | 003
o de
Gestio
n y
Central

Pérdida de
documentos
entregados
a los
operadores
de correo
ylo
funcionario
S del
Consorcio
FOPEP

Pérdida de
documentos
en el
Archivo de
Gestion

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

ARO-GDO-002-

C001 Verificacion
de documentos
impresos y cargados
en el FTP

ARO-GDO-002-

C002 Verificacion
de la informacion
enviada al proveedor
de correo certificado

ARO-GDO-002-
C003 Verificacion
de documentos
entregados para
distribucién

ARO-GDO-003-
C001 Verificacion,
recepcion,
Organizacion y
almacenamiento de
documentos

ARO-GDO-003-
C002 Registro de los
préstamos y retiros
de documentos

Mide que toda la
correspondencia  que
sale del Consorcio
Fopep, ya sea via
Mensajero, Correo
Certificado o Correo
Masivo, sea entregado
a sus destinatarios

(Total documentos
entregados correo
masivo + Total de
documentos
entregados correo
certificado + total de
documentos
entregados mensajero
Fopep) / (Total
documentos recibidos
correo masivo + Total
de documentos
recibidos correo
certificado + total de
documentos recibidos
mensajero Fopep) =
100%

Mide la  gestion
realizada a las
solicitudes de consulta
al Archivo de Gestion

(Total solicitudes de
consulta
gestionadas/Total
solicitudes de consulta
al Archivo de Gestion
realizadas por las
diferentes areas del
consorcio) *100%

Para el periodo del 1 al 31 de marzo de
2025, la Interventoria verifica que el
Riesgo:  “Pérdida de  documentos
recibidos y radicados en la ventanilla de
correspondencia del Consorcio FOPEP”,
asociado al procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE
GESTION Y CENTRAL, se encuentra C
Adicionalmente los controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un maximo del 100%., se contralan
con la implementacion, diligenciamiento
y aplicacion del formato RF-GDO-007
Relacion diaria de comunicaciones.

Para este periodo no se presentaron
reportes de perdida de documentos por
parte de operadores de correo, 0
funcionarios del Fopep

Para el periodo del 1 al 31 de marzo de
2025, la Interventoria verifica que el
Riesgo: “Pérdida de  documentos
entregados a los operadores de correo y/o
funcionarios del Consorcio FOPEP”,
asociado al procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE
GESTION Y CENTRAL, se encuentra
CONTROLADO

Adicionalmente lo Controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un maximo del 100%, siendo que el
porcentaje planteado para controlar el
Riesgo es del 91%., que estan controlados
con la implementacion de los Formatos:
FR-GDO-001 Formato Unico de
Inventario documental y el FG-GDO-002
Formato Unico den Inventario medios
magnéticos

Para este periodo no se reportaron
pérdidas de documentos del Archivo de
Gestion
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ARO-

004

Pérdida de
documentos
en el
Archivo
Central

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

ARO-GDO-004-

C001 Elaboracién
del Inventario
Documental de la
transferencia al
Archivo Central
ARO-GDO-004-

C002 Control tiempo
de devolucion de
préstamos

Mide la  gestion
realizada a las
solicitudes de consulta
al Archivo Central.

(Total solicitudes de
consulta
gestionadas/Total
solicitudes de consulta
al Archivo Central
realizadas por las
diferentes areas del
consorcio) *100%

Para el periodo del 1 al 31 de marzo de
2025, la Interventoria verifica que el
Riesgo: “Pérdida de Documentos en el

Archivo de Gestion”, asociado al
Procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE

GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado.

Adicionalmente lo Controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90%de ponderacion,
sobre un méximo del 100%, teniendo en
cuanta que el porcentaje establecido para
el control del riesgo es del 91%, se
controlan mediante la implementacién del
formato FG-GDO-015 Formato de
Transferencia Documental

Pare este periodo no hubo reportes de
perdida de documentacién por parte del
Archivo Central

RIESGOS DE TECNOLOGIA

D MARZO 2025
Macro Proces AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o

Gestion | Admini | ARO | Divulgaciéonno | ARO-GTC-001-C00 1- Resultado de El Consorcio FOPEP 2022 a través de la
Tecnoldg | stracio - autorizada de 1Restriccién Pruebas Hacking ejecucion de las 30 actividades
ica ndela | GTC Informacion Unidades de Etico correspondientes al SGSI que para el mes
infraest | -001 ubicada en la almacenamiento de marzo se tenian programadas, logro el
ructura red o en el SNP aseguramiento de la infraestructura
tecnolo ARO-GTC-001- tecnolégica para el control de la
gica C002 Restriccion divulgacién no autorizada de
acceso a las carpetas informacién, mediante la revision de
usuarios, permisos en los Sistemas

ARO-GTC-001-
CO003 Manejo de
cuentas de usuario

ARO-GTC-001-
C004 Restriccion de
horario para uso de
la red interna

ARO-GTC-001-
CO005
Administracion
cuenta de usuarios

ARO-GTC-001-
CO006 Configuracion
del protector de
pantalla

ARO-GTC-001-

Operativos y la validacion de los
permisos de control de acceso ldgico a
servidores de produccion, la revision de
instalacion de actualizaciones en los
Sistemas Operativos de las estaciones de
trabajo, la revision aleatoria en las
estaciones de trabajo del funcionamiento
y  actualizaciones del  Antivirus
(kaspersky), entre otros, junto con las
campafias de socializacion de seguridad
de la informacién para el personal de la
compaiiia, se cierran las posibles brechas
0 vulnerabilidades y asi mitigar la
Materializacién del Riesgo.
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FOPEP 2 INTERVENTORIA INTEGRAL
Macro Proces ID MARZO 2025

AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o

CO007 Politicas
automatizadas de
Administracion de
contrasefias
Seguri | ARO | Perdidao Dafio | ARO-GTC-002- 1-Resultadodelas | Para el mes de marzo del 2025 el
dad de - de la CO001 Acceso pruebas a los planes | Consorcio Fopep 2022 realizd una
los GTC informacién remoto por VPN de contingencias gestion eficiente de las operaciones del
Proces | -002 Fondo basado en la administracion de la
os de ARO-GTC-002- 2 - Resultado de la | infraestructura y de comunicaciones ya
TIC CO002 Escritorio revision de los logs | que en concepto de la Interventoria,

Remoto de solo
lectura

ARO-GTC-002-
CO003 Conexiones
seguras al SNP

ARO-GTC-002-
C004 Restriccion
salida a Internet

ARO-GTC-002-
CO005
Concientizacién
usuarios

ARO-GTC-002-
C006 Software de
antivirus

ARO-GTC-002-
Ccoo7
Administracién de
Firewalls

ARO-GTC-002-
C008 Copias de
Seguridad

ARO-GTC-002-
C009 Prugbas de
Hacking Etico

de las herramientas
antimalware

maneja integridad, disponibilidad y
confidencialidad de la informacién fisica
y logica a través de los servicios de
terceros quienes por medio de
herramientas y personal especializado,
realizan la Administracion, monitoreo y
control de la informacion. Con base en lo
anterior la Interventoria evidencia una
aplicacion efectiva de los controles
asociados al presente riesgo para no
permitir la materializacion del mismo.
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Macro Proces ID . . MARZO 2025
AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
ARO Cambios no ARO-GTC-003- 1 - Resultado de las El Consorcio FOPEP 2022 a través de la
- autorizados ala | C001 Gestion revisiones a los ejecucion de las 30 actividades
GTC informacion controlada de perfiles de acceso a correspondientes al SGSI que para el mes
-003 cuentas de usuario los sistemas de marzo se tenian programadas, logro el
aseguramiento de la infraestructura
ARO-GTC-003- 2 - Resultado de la tecnolégica para el control de Ia
CO002Verificacion de | Revision de las divulgacién no autorizada  de
creacion y actividades informacion, mediante la revision de
actualizaciones de realizadas por los usuarios, permisos en los Sistemas
Cuentas de Usuario perfiles con Operativos y la validacién de los
privilegios de permisos de control de acceso ldgico a
ARO-GTC-003- Administracion servidores de produccion, la revision de
€003 Verificacion instalacion de actualizaciones en los
de perfiles de Sistemas Operativos de las estaciones de
Cuentas de usuario trabajo, la revision aleatoria en las
SNP estaciones de trabajo del funcionamiento
y actualizaciones  del  Antivirus
ARO-GTC-003- (kaspersky), entre otros, junto con las
CO004 Limitacion campafias de socializacién de seguridad
Permisos de la informacion para el personal de la
Administrador de compaiiia, se cierran las posibles brechas
Base ases de datos 0 vulnerabilidades y asi mitigar la
Materializacién del Riesgo.
ARO-GTC-003-
C005 Registro de
cambios en el SNP
ARO-GTC-003-
C006 Verificacion
de cifras totales de
liquidacion de
Nomina de
pensionados
Garanti | ARO Retraso en la ARO-GTC-004- 1- Asegurarse el | Durante el mes de marzo del 2025, el
ade - ejecucion de CO001 Suplencia de respaldo  de la | Consorcio Fopep 2022 presento a nivel
Operac | GTC | operaciones por | energia informacion general un normal funcionamiento y
ion -004 | Interrupcion en mediante adecuado | disponibilidad de la Infraestructura
Normal la conexion a ARO-GTC-004- Proceso de backup y | Tecnolégicay de comunicaciones que
TICS los Sistemas CO002 Plan de custodia de lamisma | permite conexion al SNP, y el correcto

contingencia

ARO-GTC-004-C00
3Plan de
recuperacion

(Copias ejecutadas *
100) / (Numero de
copias a
ejecutar))/100) *
Puntaje total)

2-  Verificar el
cumplimiento de las
pruebas
programadas al Plan
de Recuperaciones
de Desastres y al
Plan de
Contingencia

(Numero de pruebas
ejecutadas/NUmero
de pruebas
programadas)*100

3- Asegurar que las

desempefio del proyecto. Por lo anterior,
la Auditoria/Interventoria pudo
evidenciar que el Consorcio FOPEP
2022 se encuentra en constante
planeacion y control de las actividades
disefiadas por parte del outsourcing
tecnoldgico para no permitir un retraso
en la ejecucion de las operaciones a
causa de una falla tecnoldgica.
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Audintes INTERVENTORIA INTEGRAL
Macro Proces ID . . MARZO 2025
AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
inconsistencias
detectadas en las
pruebas del DRP y
Contingencia  sean
subsanadas
Inconsistencias
detectadas en las
pruebas (Cantidad de
Inconsistencias
corregidas = 95% de
las detectadas)
Coordi | ARO Liquidacién ARO-GTC-005- Diferencia entre los Para el mes motivo de anélisis en la
nacion - errada de la CO001 Malla de valores liquidados liquidacion de la ndémina no se
de GTC Noémina validacion contenida | erradamente y los presentaron diferencia  significativas
Liquid -005 en SNP valores que se entre los valores liquidados, que
acion debieron liquidar evidencien fallas en el procesamiento
de Automético de  operaciones 0
Némin Relacién de dineros | transacciones y que materialicen el
a recuperados o de riesgo y lleven a la generacion de multas
dineros reintegrados | o sanciones.
a los pensionados,
desde el momento
en que se inicia el
tramite
Gesti6 | ARO | Determinacion | ARO-GTC-006- Alcance en la Para el mes de marzo del 2025 acorde a
n del - erronea del CO001 Comités de definicion de nuevas | los nuevos desarrollos, mantenimientos
Softwa | GTC alcance e Desarrollo para Funcionalidades y/o mejoramientos de tipo adaptativo,
re de -006 impacto del Evaluacion de las correctivos o perfectivos puestos en
Némin nuevo nuevas produccion dentro del SNP, la
ade desarrollo funcionalidades Auditoria/Interventoria  mediante el
Pensio seguimiento al plan de pruebas, validd
nados ARO-GTC-006- los soportes sobre el analisis, disefio,
(SNP) C002 Revision y desarrollo, y pruebas que permitieron la
analisis detallado de salida a produccién. Por lo anterior en
la funcionalidad concepto de la Interventoria, el
entregada por el Consorcio cuenta con un Plan de Pruebas
Outsourcing técnico y los soportes que permiten evidenciar
ARO Impactos ARO-GTC-007- Calidad en la desde la generacién del requerimiento
- negativos o C001 catalogacion hasta la salida a produccion y posterior
GTC | Inconsistencias | Establecimiento de mensual de funcionalidad impidiendo de esa forma la
-007 en un set de pruebas requerimientos Materializacion de Riesgos
catalogaciones | detallado de cada funcionales en
de uno de los puntos Produccion

funcionalidades
en Ambientes
productivos

funcionales
afectados por el
requerimiento

ARO-GTC-007-
C002 Disponer de
un ambiente de
pruebas con casos
de Pruebas reales

ARO-GTC-007-
C003 Revision de
componentes
Catalogados en
ambientes
Productivos
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Macro Proces ID . . MARZO 2025
AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
ARO | Catalogaciones | ARO-GTC-008- Calidad en la
- en Ambientes Co001 catalogacion
GTC | productivosno | Requerimientos de mensual de
-008 | autorizadas por | desarrollo de requerimientos
el Consorcio Software realizadas funcionales en
por los duefios de Produccion
los requerimientos
ARO-GTC-008-
CO002 Segregacion
de Funciones
definidas en el ciclo
de desarrollo de
software
Admini | ARO No ARO-GTC-009- N/A Durante el mes de marzo del 2025, la
stracié | - Disponibilidad | C001 Revisar al Auditoria/Interventoria por medio del
n GTC en la Pagina cierre de posnémina Informe emitido por el proveedor
Pagina | -009 web de la el cargue de Dacartec, evidencio que la
Web Informacién de | archivosen la disponibilidad y accesibilidad de la
Consultas en Pagina web pagina Web fue del 99.99% por lo tanto
linea se evidenci6é que para el mes motivo de
correspondiente | ARO-GTC-009- analisis, no se present6 ningun incidente
s a Certificados | C002 Validar que que afectara el correcto desarrollo del
y cupones de los servicios en linea proceso y la ejecucion satisfactoria de los
Pago estén disponibles controles existentes para no permitir la
con informacion materializacion del presente Riesgo
correctay el
contenido
actualizado en la
pagina web
ARO-GTC-009-
€003 Verificar la
actualizacion de
datos bésicos de la
pagina web, en el
sistema némina de
pensionados - SNP
ARO Falta de ARO-GTC-010- N/A El Consorcio FOPEP 2022 desde la
- oportunidad en | C001 Direccion de Atencién al Pensionado,

GTC la gestion de
-010 Administracion
de usuarios y
contenido de la
pagina web

Administracion  de
contenido de la
pagina web

ARO-GTC-010-
€002
Administracién  de
usuarios de la pagina
web

ARO-GTC-010-
C003  Inactivacion
de pensionados
fallecidos que se
encuentren
registrados en la
pagina web

realiza las actividades asociadas por cada
uno de los controles existentes dentro del
Proceso, Contando con los soportes
respectivos que permiten evidenciar la
ejecucion y seguimiento para garantizar
el proceso de administracion de usuarios
y asi realizar la depuracién de fallecidos
que se encuentran registrados en la
pagina web. Con base en lo anterior para
el mes motivo de anélisis, de manera
general no se presentaron incidentes que
afectaran en gran medida el correcto
desarrollo del proceso y la ejecucion
satisfactoria de los controles existentes
para no permitir la materializacion del
presente Riesgo
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CAPITULO VII - OBLIGACIONES DE INTERVENTORIA

En aras de dar cumplimiento al numeral 4 de las Obligaciones de Interventoria Integral definida en
la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

4. Elaborar la Matriz de Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario, y presentarla
dentro del mes siguiente a la iniciacion del Contrato de Interventoria.

Se relaciona como adjunto al presente la Matriz de Obligaciones de Interventoria Contrato N°724

de 2022

HONORARIOS INTERVENTORIA

Dando cumplimiento al contrato de Interventoria No.724 de 2022 numeral 11 “Forma de pago” se
reporta en este Informe los Pagos recibidos por parte de la Entidad

En diciembre 2022 se gener6 una factura por un valor de $ 84.344.103.00

De enero a diciembre de 2023 se generaron doce (12) facturas por un valor de $ 1.113.342.156.00

De enero a diciembre de 2024 se generaron Doce (12) facturas por un valor de $ 1.191.276.108,00

La factura correspondiente al mes de enero 2025 se radico y se encuentran en tramite.

PERIODO VALOR MENSUAL ACUMULADO DEL ANO
Diciembre del 2022 $84.344.103,00 $84.344.103,00

Enero a Diciembre 2023 $92.778.513,00 $1.113.342.156,00

Enero a Diciembre 2024 $99.273.009,00 $1.191.276.108,00
TOTAL A 31-12-2024 $ 276.395.625,00 $2.388.962367.,00
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CAPITULO VIII - INTERVENTORIA AL COMPONENTE CONTABLE Y
FINANCIERO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Contables y Financieros, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

2. Realizar la Interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

5. Adelantar la Interventoria Integral sobre las operaciones realizadas por el Administrador
Fiduciario en el manejo, procesamiento y reporte de la Informacién Financiera y Estadistica
presentada al Ministerio del Trabajo, en los términos establecidos en la Ley 80 de 1993y en
especial la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las
adicionen o modifiquen.

9. Certificar mensualmente, la procedencia técnica, financieray presupuestal del pago de la
remuneracion fiduciaria, presentada por el Administrador Fiduciario, en el marco del
cumplimiento de las obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario y lo establecido en la
guia del supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las adicionen,
modifiquen y regulen la materia.

10. Expedir la Certificacion Técnica, Financiera y Presupuestal Mensual, que avale el monto
y soportes de la cuenta de cobro expedida por el Administrador Fiduciario para los pagos
de némina mensual de pensionados, auxilios funerarios, aportes a salud, aportes a
compatibilidad de pensiones, cuotas partes y todas las demas cuentas de cobro que produzca
el administrador fiduciario con destino al Ministerio, en el marco del cumplimiento de las
obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los Procesos, Procedimientos, soporte tecnoldgico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demés sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.
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19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

OBLIGACIONES GENERALES

5. Administrar con criterios de seguridad, oportunidad, rentabilidad y liquidez, los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

6. Realizar ante la Direccién de Pensiones y Otras Prestaciones y la Subdireccion
Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL TRABAJO, la gestion oportuna la
obtencion mensual de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, establecidos en el articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016, modificado por
el Decreto 058 de 2018, y realizar control, seguimiento y andlisis de éstos.

8. Responder al Ministerio por la restitucion de los recursos mas los intereses que se
causen, que sean pagados o girados indebidamente, como consecuencia de errores o
incumplimiento en las obligaciones de la entidad fiduciaria, dentro de los 30 dias
calendario a partir de la fecha en la que se determine la responsabilidad. EI Ministerio
puede aplicar el procedimiento de compensacion, se debera determinar entre las partes el
valor errado y descontar dicho valor de la comision fiduciaria cobrada en la factura, una
vez se determine el pago de lo no debido se realizara un cruce de cuentas con el valor de
la comisién fiduciaria a cobrar.

9. Implementar todos los mecanismos necesarios de control requeridos que permitan
garantizar la oportuna transferencia de recursos, el adecuado proceso de némina, pago de
las pensiones, cuotas partes pensionales, auxilios funerarios y deméas pagos con cargo al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, como minimo teniendo en cuenta
lo siguiente:

a) Controles para que se incluyan en la némina la totalidad de las novedades reportadas
mensualmente por los Fondos o entidades sustituidas;

b) Controles para que en caso de suspensiones u érdenes de no pago no se suspendan
valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha suspension;

c) Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas se incluyan mas
de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles 0 que no correspondan a pagos
derivados de la pensidn o que se incluyan dos 0 mas resoluciones que correspondan a una
misma prestacién, con excepcién de las pensiones de sustitucion cuyo causante sea el
mismo;

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, incluidos los descuentos de
ley y asegurar la conformidad de los Fondos o entidades sustituidas;

e) Controles de pagos por embargos;
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f) Controles para evitar la inclusion en la némina y pagos a pensionados fallecidos y
gestionar en forma activa y permanente el reintegro de los cobros efectuados por los
terceros e implementar los indicadores de gestion de cobro respectivos;

g) Controles para el adecuado pago a terceros, previo cumplimiento de las normas
establecidas para la regulacién de la libranza o descuento directo y en general las
relacionadas con la prevencion de lavado de activos, financiacion al terrorismo y riesgo
de corrupcion

h) Controles de posnomina que permitan verificar la realizacion de los pagos a los
pensionados, implementando mecanismos que minimicen los riesgos de la suplantacion de
los beneficiarios de los pagos;

i) Controles para verificacion de supervivencia;

Jj) Controles para verificacion de las relaciones de pagos que sirvan de base al Ministerio
para el pago de la comision fiduciaria;

k) Controles para la oportuna devolucion de recursos no ejecutados por parte de los
Bancos al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP;

I) Controles en el sistema de informacion que eviten y detecten dobles pagos de comision
fiduciaria;

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las mesadas pensionales,
desde la correspondiente al mes de mayo de cada afio, hasta la Gltima de la misma vigencia
y que éstos no se incrementen en valores superiores al IPC, con respecto al afio
inmediatamente anterior, salvo las equivalentes al salario minimo que se incrementaran
en el porcentaje de éste. Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se
encuentren suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia. Asi mismo se
aplicard, cuando se hayan producido fallos judiciales a favor de los pensionados. En caso
contrario se debera alertar a la caja o fondo sustituido en el pago de esas pensiones para
que realice los ajustes a que haya lugar antes de la autorizacion de pago de la némina
correspondiente;

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la sumatoria de éstas no superen
el valor de la pension del causante. En caso contrario se debera rechazar la novedad e
informar a la caja o fondo sustituido en el pago de pensiones para que realice los ajustes
a que haya lugar;

0) Alertar, con minimo dos meses de anticipacién a los Fondos o entidades sustituidas para
que se excluyan a los beneficiarios de pensidon por escolaridad que en determinado
momento dejan de cumplir los requisitos. En todo caso si los fondos incluyen estas
novedades o no modifican la fecha de vencimiento, el Administrador Fiduciario rechazara
la novedad. Este mismo control debe aplicar para todos los casos de pensiones con
vencimiento;

p) Controles que sean necesarios en el desarrollo del contrato, por nuevas disposiciones
legales o para mejorar la ejecucion de éste y que sean solicitados por parte del Ministerio
del Trabajo o del Consejo Asesor del Fondo.

10. El Administrador Fiduciario se obliga a implementar los procesos y controles
necesarios para identificar coincidencias de pensionados y beneficiarios incluidos en la
nomina del FOPEP, con las listas de control de riesgo de Lavado de Activos y Financiacion

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 186
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

del Terrorismo LAFT; cuando las identifique, cumplir con lo establecido en las normasy
procedimientos vigentes para la realizacion de desembolso a favor de las personas
identificadas. Mensualmente debera realizar la consulta respectiva y de los resultados de
esta labor, el Administrador Fiduciario debera informar periodicamente al Consejo Asesor
del FOPEP vy realizar consultas cuando tenga fundadas dudas en los casos que considere
pertinentes.

11. Verificar que las Entidades Financieras cuenten con las seguridades respectivas que
garanticen el pago de pensiones a los pensionados y beneficiarios reales y en caso
contrario tomar conjuntamente con el banco respectivo las medidas necesarias para ello o
en su defecto, dar por terminados los convenios de pago respectivos.

12. Implementar los mecanismos de control necesarios que permitan confrontar el calculo
actuarial que sirvio de base para la sustitucion en el pago de pensiones de la Caja o Fondo
frente a la ndmina de pensionados, como minimo en aspectos tales como:

1. Para entidades asumidas en el pago que no se encuentren liquidadas:

a) Que los pensionados que se encuentran en la ndmina hagan parte del calculo actuarial.
En el evento en que se encuentren personas no incluidas en el célculo actuarial, se
rechazara la novedad y seré necesario informar al Fondo sustituido para que realice las
gestiones necesarias para el ajuste y aprobacion de este. Sin dichos ajustes no se podra
realizar el respectivo pago de las mesadas pensionales;

b) Que los valores de las mesadas pensionales no superen el valor sustituido, para que la
Caja o Fondo realice las gestiones necesarias para el ajuste y aprobacién del calculo
actuarial y de ser necesario, autorice el pago Unicamente hasta el valor aprobado en el
célculo actuarial;

2. Para entidades asumidas en el pago que se encuentren liquidadas:

c) Cruzar cada seis (6) meses la némina general de pensionados con el calculo actuarial
respectivo, alertar a los fondos sustituidos y al Ministerio y aplicar los mecanismos de
control que establezca el Consejo Asesor del Fondo, con el propésito de evitar posibles
fraudes. Esta obligacion deberd cumplirse respecto de los calculos actuariales aprobados
por autoridad competente que le hayan sido entregados al Administrador Fiduciario por
el Ministerio del Trabajo;

d) Para los fondos liquidados, cambiara el estado de “RECHAZO” por el de
“ADVERTENCIA”, dichas ADVERTENCIAS las realizard el administrador fiduciario del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP mensualmente y enviard una
comunicacion al Administrador de la némina de cada fondo, en la que se le indique los
valores que superan el calculo actuarial; posterior a esta comunicacién la orden de pago
debe ser confirmada por el administrador de la Nomina del Fondo asumido en el pago. Se
enviara mensualmente informe al jefe inmediato del responsable de Nomina, al director de
la Entidad, a la Direccidn de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo y
a la Direccion de Regulacion Economica de la Seguridad Social del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. Al final de cada afio en consideracion al articulo 139 de la
Ley 1753 del 9 de junio de 2015, el Administrador de los recursos del FOPEP hara un
consolidado por entidad y enviara la informacion al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico. Anualmente cuando se cuente con los calculos actuariales aprobados, el
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Administrador de los Recursos del FOPEP debera generar el resultado de los cruces que
se obtengan y en caso de que los valores pagados sean superiores a los aprobados se
generarédn comunicaciones a los fondos para que reintegren los valores que se hayan
pagado de més

OBLIGACIONES FINANCIERAS

1. Administrar los recursos del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional FOPEP
que se le confian, con los criterios de rentabilidad, seguridad, oportunidad y liquidez que
requiera para el pago oportuno de las pensiones y otros pagos a terceros dentro del marco
del articulo 130 de la Ley 100 de 1993, Decreto 1833 de 2016 y demas decretos
reglamentarios que adicionen, modifiquen o sustituyan.

2. Responder por cada una de las operaciones que vaya a realizar con los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

3. Realizar el anélisis del flujo de los ingresos y gastos del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional FOPEP y estimar sobre bases técnicas, la proyeccion de los recursos y
la ejecucion de los mismos.

4. Informar al MINISTERIO DEL TRABAJO sobre los procesos, procedimientos, soporte
tecnoldgico y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, en cuentas de ahorro.

5. Disponer de los soportes y justificacion de las operaciones realizadas con los recursos
del Fondo, cuando le sean requeridos por el Ministerio.

6. Llevar, con base en el Plan General de Contabilidad Publica, de convergencia y demés
normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion, la contabilidad del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, en forma independiente, de manera que
puedan identificarse en cualquier tiempo los activos, los pasivos, el patrimonio y las
operaciones del flujo de ingresos, recursos y pagos de las entidades que sean sustituidas
por éste, y presentar los estados financieros mensuales y anuales. Los anuales con el
dictamen del revisor fiscal.

7. Presentar y sustentar al MINISTERIO DEL TRABAJO o quien haga sus veces y a los
Organismos de Control, informacion detallada y precisa sobre cada una de las
transacciones que se realicen, asi como los informes requeridos por estas entidades.

8. El Administrador Fiduciario debe remitir al MINISTERIO DEL TRABAJO la
informacidn de los reintegros con o sin situacion de Fondos efectuados con ocasién de los
remantes de las respectivas néminas, dentro de los diez (10) dias siguientes a la dispersion
de los recursos

9. El Administrador Fiduciario debera administrar los recursos provenientes de mesadas
devueltas no cobradas por los pensionados y cumplir con las directrices establecidas por
el Consejo Asesor de FOPEP en sesion de fecha 5 de abril de 2018 y las Politicas de
Administracion de las Mesadas Devueltas asi:

a) Depositos a la vista en cuentas de ahorro.

b) Para administrar las mesadas pensionales devueltas y los recursos provenientes de los
rendimientos financieros generados en las cuentas de ahorro y en las cuentas de ahorro de
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la operacion de pago de ndmina a los pensionados del FOPEP y a los pagos a terceros,
deben tenerse como minimo dos (2) entidades bancarias diferentes.

c) Las entidades bancarias seleccionadas deberan mantener vigente una calificacion de
largo plazo AAA. En el evento en que una de las entidades presente una disminucion en la
calificacion se procedera a trasladar los recursos a la otra entidad bancaria y se debera
seleccionar una nueva entidad que cumpla con las condiciones establecidas para colocar
los recursos en una nueva cuenta.

d) Semestralmente el administrador fiduciario debera realizar una evaluacion de las
entidades bancarias que ofrecen las Cuentas de Ahorro y que cuenten con calificacion
AAA, para seleccionar las dos (2) que ofrecen la mejor rentabilidad para depositar los
recursos en el periodo respectivo.

e) Como minimo se mantendra un 5% de los recursos en una de las cuentas abiertas para
el manejo de los recursos provenientes de mesadas devueltas por no cobro, con el propdsito
de no concentrar los recursos en una sola entidad y mantener el disponible que se requiere
para el pago de las mesadas

devueltas

10. En el caso de los rendimientos correspondientes a la operacién de liquidacion y pago
de la némina de pensionados y los generados por los depdsitos de las mesadas devueltas
cada mes, se realizan las siguientes actividades para su registro independiente en el
Software de Némina Pensionados - SNP-.

a) Mensualmente se determina el valor de los Intereses que generaron las cuentas de
ahorro de las mesadas devueltas, asi como las cuentas de ahorro de la operacion de la
némina de pensionados para cada concepto, como son: descuentos de aportes a la
seguridad social, descuentos de libranzas y embargos. "

b) Se realiza el registro en el mddulo correspondiente del aplicativo SNP bajo el concepto
de “rendimientos", generando la distribucion automadatica por fondo de acuerdo con su
participacion en el total liquidado en cada némina.

c) El giro mensual de los rendimientos se debe realizar a la Direccién del Tesoro Nacional.

OBLIGACIONES DE GESTION

1. Efectuar los pagos de las pensiones de vejez o jubilacion, de invalidez y de sustitucion o
sobrevivientes reconocidas por CAJANAL, Superintendencias de Sociedades, Financieray
de Industria y Comercio, Corporacion Auténoma Regional del Valle del Cauca CVC —
EPSA, el Fondo de Pasivos Sociales de Puertos de Colombia, Caja Agraria y demas
Fondos o Entidades sustituidos en el pago de pensiones, asi como por la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social — UGPP, de conformidad con la Ley 100 de 1993, los Decretos 1777 de
2003, 1833 de 2016 y demas normas que los complementen, modifiquen o adicionen,
incluyendo la pensién gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y
las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988, las
cuotas partes pensionales, con cargo a los recursos del Fondo, auxilios funerarios y demas
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pagos, sin costo alguno para el pensionado, con oportunidad y previa verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas vigentes.

2. Efectuar los pagos de las mesadas pensionales y demés prestaciones reconocidas, en el
municipio de residencia del pensionado, siempre y cuando existan en el respectivo
municipio instituciones vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, o la
Superintendencia de Economia Solidaria de acuerdo con la reglamentacion que se expida
a través de abono en cuenta, pago por ventanilla u otra modalidad; en la modalidad de
pagos a domicilio a expresidentes o a pensionados invalidos debidamente certificados por
la entidad de salud a la que se encuentren afiliados; y en la modalidad de pagos en el
exterior, a pensionados cuyo reconocimiento se haya efectuado en moneda extranjeray asi
haya sido reportado por la entidad sustituida en el pago de las pensiones, como en moneda
nacional.

5. Establecer convenios y/o alianzas comerciales que le permita contar con
establecimientos bancarios y entidades financieras, vigiladas por la Superintendencia
Financiera o la Superintendencia de Economia Solidaria, que garantice la cobertura
nacional para el pago de las pensiones.

7. Elaborar, revisar y pagar la ndmina de pensionados, previos los descuentos a que haya
lugar de acuerdo con un cronograma mensual establecido. En todo caso, la totalidad de
las mesadas pensionales, deberan quedar pagadas el Gltimo dia habil del mes respectivo.
8. Realizar los otros pagos que se deban efectuar con cargo a los recursos del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP tales como: Pago a terceros por los
descuentos efectuados a la ndmina, el pago mensual de aportes a la seguridad social en
salud y aportes para pension de las pensiones con expectativas de compatibilidad que sean
pertinentes conforme al marco legal vigente, utilizando los formatos y herramientas que
determine el Gobierno Nacional, tales como la Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes (PILA), pago de cuotas partes pensionales por pagar, pago a juntas regionales de
calificacion de invalidez y auxilios funerarios, entre otros, de conformidad con la
reglamentacion que para el efecto expida el Gobierno Nacional, los cuales deben estar
debidamente reconocidos y autorizados por las entidades pertinentes para tal fin y deben
ser reportados en forma discriminada con la justificacion respectiva. Asi mismo efectuar
el pago de aportes a la seguridad social en salud de las entidades sustituidas cuyo pago se
encuentre a cargo de los empleadores como es el caso de Foncolpuertos

15. Asumir con cargo a la comision fiduciaria, todos los gastos necesarios para la
ejecucién del contrato.

SEGUIMIENTO A INFORMES

1. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las entidades publicas, como minimo los estados financieros
2. La Informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de
ahorro en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de
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prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte
detallado con indicacion de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro

ALCANCE

Se realiza el Proceso de Interventoria Integral al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Administrador Fiduciario y en particular, lo relativo a las verificaciones
realizadas
e Certificacion de la Nomina de Pensionados correspondiente al mes de marzo de 2025
e Certificacion de la Comision Fiduciaria correspondiente al mes de febrero de 2025
Certificada en el mes de marzo de 2025
e Certificacion Cuenta de Cobro Cuotas Partes Pensionales correspondiente al mes de marzo
de 2025

Con base en la Informacion suministrada por los Fondos, el Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio
de Trabajo, segun corresponda

EVALUACIQN Y CONCEPTO DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS PARA LA
LIQUIDACION DE LANOMINA DE PENSIONADOQOS - CERTIFICACION NOMINA DE
PENSIONADOS MARZO DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

El Consorcio FOPEP 2022 mediante correo electronico del dia 14 de marzo del 2025, suministrd
la siguiente informacion de forma magnética, para efectos de solicitar el Concepto Técnico,
Financiero y Presupuestal de la Némina general de pensionados del sector Pablico correspondiente
al mes de marzo de 2025

Se realiz6 la revision de las Cuentas de Cobro emitidas por el Consorcio FOPEP 2022-
Administrador Fiduciario, identificado con el NIT 901.659.650-5, correspondiente al valor de la
NoOmina de Pensionados marzo de 2025 distribuidas asi

CUENTAS DE COBRO VALOR
MINISTERIO DE TRABAJO $ 972.656.753.098,08
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $19.690.719,59
CAPRESUB $ 2.209.243.718,16
SUPERSOCIEDADES $ 875.555.345,02
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO $ 34.637.446,40
MINISTERIO DE SALUD $ 7.342.015.700,00
MINISTERIO DE COMERCIO $ 227.800,00

Fuente: construccion propia a partir de cuentas de cobro Fopep 2022- marzo 14/2025
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A continuacién, se describen los documentos y archivos recibidos para realizar las pruebas técnicas
de Auditoria y verificacion documental, se realiza el proceso de verificacion y viabilidad de la
Nomina de Pensionados marzo de 2025 presentada por el Consorcio FOPEP 2022, para efectos de
emitir la respectiva Certificacion

Soportes Magnéticos

Para el tramite de la Nomina Pensiones de marzo de 2025, FOPEP 2022 suministro la siguiente
Informacion

a) Cuentas de Cobro: EI Consorcio Fopep 2022 remiti6 (7) cuentas de cobro y la solicitud
para la expedicion de la certificacion de la nGmina de pensionados del FOPEP para el mes
de marzo de 2025 por medio de correo electronico el dia 14 de marzo de 2025, las cuentas
de cobro se indican a continuacion:

@ 1. Ministerio de Trabajo.docx @ 703720251227 p. m, Documento de Mi.., 85 KB
@ 2. Superintendencia Financiera.docx @ 70372025 11:43 a. m., Documento de Mi... &4 KB
@ 3. Capresub.docx @ 770372025 11:44 2, m., Documento de Mi... B4 KB
B@ 4, Superintendencia de Sociedades.docx & 70372025 11:45 a. m. Documento de Mi... &4 KB
@ 5. Superintendencia de Industria y Co... & 7/03/202511:47 a. m. Documento de Mi... 24 KB
E@ 6. Ministerio de Salud.docx @ 7/03/2025 11:42 a. m. Documento de Mi... 65 KB
E@ 7. Ministerio de Comercio.docx @ 7/03/2025 11:49 a. m. Documento de Mi... 65 KB

Fuente: Informacioén suministrada por el consorcio Fopep2022- 08 marzo de 2025

b) Carpeta: Informacion Nomina: La cual contiene la Informacion original remitida por las
Entidades, con el fin de realizar el andlisis y comparacion de saldos para el pago de la
Nomina de Pensionados marzo de 2025
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= 00-Cajanal = 12-Audiovisuales = 24-Caprecom = 36-Zonas_Francas
= 01-CVC = 13-Incora = 253-Invias = 37-Prosocial

= 02-Superfinanciera = 14-Adpostal = 26-Telecalarca = 38-Intra

= 03-Supersociedades = 15-Inravision = 27-Telehuila = 39-Mopt

= 04-Superindustria_y_Comercio = 16-Corelca = 28-Telesantamarta = 40-1S5_ARL

= 05-Foncolpuertos = 17-Minercol = 29-Telearmenia = 41-Inderena

= 06-Caja_Agraria = 18-Caminos_Vecinales = 30-Telecom = 42-Idema

= 07-Alcalis = 13-MinCom = 31-Telecartagena = Consclidados
= 08-Fonprenor = 20-155 = 32-Telenarifio = Descapli
= 09-Carbocol = 21-Inea = 33-Teletolima = Otras salidas
= 10-Focine = 22-Inat = 34-CNT
= 11-Inurbe = 23-Capresub = 35-CFT
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022
Archivo AFPALT
@ AFPALT XLS @ 9/03/2025 3:56 p. m. Hoja de calculo d.. 39 KB

3:5
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Cuenta de cobro
B3] CUENTA_COBRO_202503 xsx @ 7/03/2025 2:05 a. m. Hoja de calculo d... 14 KB
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Soportes fisicos

No se allegaron soportes fisicos

2. VALIDACIONES INTERVENTORIA

a) Se tomaron los archivos FNDEP.TXT de los 43 Fondos, en los cuales se revisaron los items
Documento, pensiones, otros pagos, mesada adicional, descuentos - libranzas - cuotas
sostenimiento - mayor valor — compartidas, embargos, EPS, notas débito, notas crédito

b) En la Carpeta de Estadistico se tomo el archivo FNOP.TXT de los 43 Fondos, se revisaron
las Novedades presentadas por los Fondos
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c) En el Archivo AFPALT.XLS, se revisaron los items de cotizacion, aporte Fondo de
Solidaridad y Aporte Fondo de Subsistencia.

Asi mismo, se realizo la validacion de la informacidn presupuestal suministrada por el Ministerio
de Trabajo a través de los archivos denominados “Agregada vigencia marzo 2025” y “agregada
Reservas marzo 2025, documento en el que se revisaron los saldos de apropiacion, determinando
la existencia de disponibilidad en los saldos para cada Fondo

TOTAL RESERVA
FEREOE NOMINA PRESUPUESTAL WIEEELA

ADPOSTAL 8.505.762.959,54 1.423.500,00 8.504.339.459,54
ALCALIS 3.026.669.564,37 4.606.175,10 3.022.063.389,27
AUDIOVISUALES 66.533.546.64 66.533.546.64 :
CVC. 2.340.667.654,85 2.340.667.654,85 B
CAJA AGRARIA 20.319.551.418.11 22.048.841,00 20296.602.577.02
CAJANAL 704.404.405.087.83 930.239.139.20 | 703.474.165.948,54
CAMINOS VECINALES 15.127.586,31 15.127.586,31 ;
CAPRECOM 1.928.355.392.46 : 1.928.355.392,46
CARBOCOL 299.559.266,66 299.559.266,66 -
CFT 434.414.284.26 ; 434.414.284.26
CNT 313.076.043,34 5 313.076.043,34
CORELCA 7.696.085.28 3 7.696.085.28
FOCINE 14.914.001,88 5 14.914.001,88
FONCOLPUERTOS 64.715.232.643.46 131589.119,59 64.583.643.523,87
FONPRENOR 656.219.862.40 656.219.862,40 :
IDEMA 3.219.078.937.88 7.664.604,14 3.211.414.333.74
INAT 117.613.973.18 : 117.613.973.18
INCORA EN LIQUIDACION 5.308.521.682.85 6.664.232,47 5.301.857.450,38
INDERENA 1.379.657.647,62 1.423.500,00 1.378.034.147,62
INEA 65.788.061.25 : 65.788.061.25
INRAVISION 5.178.793.422,54 5.178.793.422,54 ;
INTRA 43.940.601.19 ; 43.940.601.19
INURBE 25.081.168.25 3 25.081.168.25
INVIAS 227.982.799.19 131.468.374,01 96.514.425 18
ISS 39.295.850.211.07 94.942 517 44 39.200.907.693,63
1SS ARL 31.191.556.945 11 61.366.305,80 31.130.190.639,31
MINERCOL EN LIQUIDACION 436.072.704.43 ; 436.072.704.43
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 1.082.366.533,50 3 1.082.366.533,50
MOPT 244.519.040.36 3 244.519.040.36
PROSOCIAL 49.769.297.35 5 49.769.297.35
TELEARMENIA 18.144.076.95 18.144.076.95 ;
TELECALARCA 483.559,48 483.559,48 :
TELECARTAGENA 471.564.155,94 471.564.155,94 3
TELECOM 76.473.225.775.06 31.380.048.250.82 45.093.177.524.24
TELEHUILA 2.670.296.35 2.670.296.35 ;
TELENARINO 317.590.915.95 317.590.915.95 3
TELESANTAMARTA 27.378.988.63 27.378.988.63 5
TELETOLIMA 188.065.654,44 ; 188.065.654.44
ZONAS FRANCAS 152.851.252.12 N 152.851.252.12
TOTAL A GIRAR MINISTERIO DEL TRABAJO 972.656.753.098,08 42160.117.89245 | 930.487.635.205.63
SIN SITUACION DE FONDOS

CAPRESUB 2.209.243.718.16 2.209.243.718.16 5
SUPER IND. Y COMERCIO 34.637.446.40 3 34.637.446.40
SUPERFINANCIERA 19.690.719,59 5 19.690.719,59
SUPERSOCIEDADES 875.555.345,02 875.555.345,02 ;
TOTAL A CARGO DE SUPERINTENDENCIAS 3.139.127.229.17 3.084.799.063,18 54.328.16599
TOTAL NOMINA MARZO 2025 975.795.880.327.25 45.53.916.955.63 | 930541.963.371.62
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TOTAL RESERVA
HONIZOE NOMINA PRESUPUESTAL WigiEnelA
FONCOLPUERTOS APORTES SSSI 7.190.303.100,00
ZONAS FRANCAS APORTES SSSI 227.800,00

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE INTERVENTORIA

Una vez realizadas las validaciones correspondientes se procedi6 a dar la certificacion a la cuenta
de cobro correspondiente al Ministerio de Trabajo, por valor NOVECIENTOS SETENTA Y DOS
MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL
NOVENTA Y OCHO PESOS CON OCHO CENTAVOS ($972.656.753.098,08), para la nGmina general
de pensionados del sector publico del orden nacional de marzo de 2025

El Consorcio AUDINTEGRAL, mediante la validacion de la informacion recibida en las cuentas
de cobro y las bases de informacion, determino que los valores solicitados son razonables de
acuerdo con la informacion suministrada por tal razén se dio el aval para la solicitud de los recursos
para el pago de la Nomina del mes de marzo de 2025

CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA CORRESPONDIENTE AL MES
DE FEBRERO DE 2025 CERTIFICADA EN EL MES DE MARZO DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para emitir la Certificacion de la Comision Fiduciaria, se realizo el ejercicio de Interventoria de la
siguiente manera

e Revision y aprobacion del Informe de Gestion emitido por el Consorcio Fopep 2022

e Se verifico que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, durante el mes
de marzo de 2025, cumpli6 con el objeto del Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de
2022, cumplié con las Obligaciones y la operacién del Fondo Nacional de Pensiones
Publicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta de
cobro expedida por el Administrador Fiduciario, por concepto de Comision Fiduciaria

e Revision de la Certificacidn acreditando el pago de los aportes de sus empleados al Sistema
de Seguridad Social y Aportes Parafiscales, firmada por el Contador y el Representante
Legal del Consorcio, conforme a lo establecido en el numeral 11, literal b) Del contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

e Se verifico la Informacion en la Documentacion que reposa en la Carpeta Compartida
denominada “Interventoria 723, la que se puede verificar en la siguiente ruta

e \\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\7.Direccion_Administrativa_Finan
ciera\2025\02.Marzo
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c‘,ngorcio"“' INFORME DE AUDITORI'A E
o tegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

A continuacion, se muestra la documentacién que es revisada y cruzada en el Sistema de
informacidn por parte de la Interventoria en su totalidad, con el fin de dar aprobacion a la cuenta
de cobro de la Comision Fiduciaria:

Casos ACH 202412, pdf 63.251 534.344  Adobe Acrobat Do...  26/12/2024 11:...  BS0EBF24
@Casos especiales 20241 2.xlsx 220,013 208,188 Hoja de calculo de..  17/01/2025 12:...  1947E965
|=| CERPAANUT23TAT 5.572 1034 Documento detex..  10/01/2025 2:1...  C586CTA7
CERTIFICACION APORTES 202412.pdf 482177 459,787 Adobe Acrobat Do..  13/01/2025 %:2... 09935914
Certificacion AvVillas202412. pdf 83.690 78474  Adobe Acrobat Do, 17/01/2025 12:...  DBAC3E36
Certificacion Bance Popular.pdf 58,431 63.500 Adcbe Acrobat Do...  9/01/2025 7:39... 6F7AFTT3
Certificacion Bancolombia 202412, pdf 207.726 195954 Adobe Acrobat Do..  17/01/2025 7:3...  F79119FC
Certificacion BBVA 202412.pdf 142,613 103.346 Adobe Acrobat Do..  10/01/202512:...  B7459A6B
Certificacion BCS.pdf 326,031 227,788 Adobe Acrobat Do, 13/01/2025 3:2..  A179C57C
Certificacion Davivienda.pdf 85184 78.365 Adobe Acrobat Do...  3/01/2025 9:39.. 4763D919
CERTIFICACION DE PAGOS 1173_122024.pdf 194.269 124.674  Adobe Acrebat Do, 10/01/202512:...  ACFES730
CERTIFICACION DE PAGOS 1174_122024.pdf 194.344 124752 Adobe Acrobat Do, 10/01/202512:...  A181E3AB
Certificacion gires exterior Bancolombia.pdf 157.527 155,728 Adobe Acrobat Do...  153/01/2025 3:5.. EVF2B1BS
Certificacion giros exterior Caja Secial.pdf 263.855 202,669 Adobe Acrobat Do... 10/01/2025 8:0.. 7BFBBB4C
@Estadl’stico post-nomina Diciembre 2024.x [sx 69.793 63.922 Hoja decalculo de...  14/01/202312:...  AT73100F
Factura FELE25.pdf 114.350 103177 Adobe Acrobat Do, 17/01/2025 3:2..  5A4F8S7F
!@Formato Factura 723 Dic 2024.xlsx 193.344 184.812 Hoja de calculo de..  14/01/2025 2:5..  A9BF49FC
!@Giros exterior bancolombia XL5X 337.780 309.443 Hoja de calculo de...  27/12/2024 3:2...  F2E172E7
@Pagos a pensionados _ fondos 202412.xlsx 22.335.157 22,116,019 Hoja de calculo de...  14/01/2025 10:...  96C130AD
@Pagos a pensionados_bancos 202412 xlsx 23.613.733 22439.800 Hoja de calcule de..  17/01/2025 12:..  43FDDD20
@Resumen pago Dicxlsx 10.654 8.109 Hoja de calculo de..  17/01/2025 12:... FG68EDSBE
@Total bancos y fondos_Comision 202412.xlsx 32.828.917 32.659.143 Hoja de calculo de...  14/01/202312:... 3FF3DGB2

Fuente: carpeta compartida Consorcio Fopep 2022

Luego de revisada la documentacion anteriormente mencionada se emite comunicacién INTER-
0274-25 del dia 21 de marzo de 2025 con el fin de que el Administrador Fiduciario le dé tramite a
la factura FELE28 del 17 de marzo del 2025 por valor de $ 1.247.661.470,34 para un total de
286.218 pagados

A continuacion, se muestra resumen de pagos por Banco

Se valida el nimero total de pagos mediante las Certificaciones de cada Banco y el cruce con los
archivos consolidados por Banco y por Fondo

MESADAS INCLUIDAS EN LA CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA

Los Casos especiales se registran con el cédigo 90-101 y se trata de mesadas cuya forma de pago
corresponde a un tratamiento especial, derivado de Tutelas, 6rdenes judiciales, solicitud de los
fondos como el pago de auxilios funerarios y otros conceptos o solicitudes de los Pensionados.

En cuanto a los casos ACH — Casos especiales registrados en la certificacion de la comision son
aquellos donde se incluyen los pagos a los expresidentes y los pagos que se deben realizar a terceros
por Concepto de Auxilios Funerarios
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Con corte a marzo de 2025 se evidencio el siguiente acumulado en comisiones fiduciarias:

Comision

Valor Comision

Comisién Diciembre 2022

1.003.652.488,00

Comisién Enero 2023

1.129.248.960,70

Comisidn febrero 2023

1.127.193.815,94

Comisién marzo 2023

1.127.792.917,18

Comisién abril 2023

1.127.387.196,72

Comision mayo 2023

1.127.899.087,02

Comision junio 2023

1.129.059.371,70

Comisién Julio 2023

1.121.635.066,46

Comisién agosto 2023

1.120.080.436,66

Comision septiembre 2023

1.120.986.672,08

Comisién octubre 2023

1.119.511.669,66

Comisién noviembre 2023

1.118.741.938,32

Comision diciembre 2023

1.118.999.779,36

Comisién enero 2024

1.215.919.736,06

Comisién febrero 2024

1.213.126.907,22

Comisién marzo 2024

1.214.655.917,76

Comisién abril 2024

1.213.048.177,68

Comision mayo 2024 1.211.399.001,00
Comision junio 2024 1.211.788.505,04
Comision Julio 2024 1.203.497.041,38
Comision agosto 2024 1.200.310.566,84

Comision septiembre 2024

1.198.031.553,84

Comisién octubre 2024

1.196.332.653,24

Comisién noviembre 2024

1.194.409.995,10

Comisién diciembre 2024

1.195.342.318,50

Comisién enero 2025

1.251.445.195,18

Comisién febrero 2025

1.247.661.470,34

Total General

31.459.158.438,98

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El Consorcio Audintegral Fopep certifico, que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador
Fiduciario, durante el mes de febrero de 2025, cumplio con el objeto del Contrato de Encargo
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Fiduciario No. 723 de 2022, cumplié con las obligaciones y la operacion del Fondo Nacional de
Pensiones Pablicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta
de cobro expedida por el Administrador Fiduciario por Concepto Comision Fiduciaria, de igual
forma se confirmd la oportuna presentacion del Informe de Gestion mensual por parte del
Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, el cual fue objeto de revisién, evaluacion
y aprobacion por parte de esta Interventoria.

Se determind que la comision fiduciaria para el mes de febrero 2025 por valor de MIL
DOSCIENTOS CUARENTA Y SIETE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y UN MIL
CUATROCIENTOS SETENTA PESOS CON TREINTA Y CUATRO CENTAVOS (%
1.247.661.470,34), liquidados sobre 286.218 mesadas pensionales pagadas, es correcta y por lo
tanto se certifica la procedencia de su pago

CERTIFICACION CUENTA DE COBRO CUOTAS PARTES PENSIONALES
CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para el periodo del 1 al 31 de marzo de 2025, el Consorcio Fopep 2022 presentd una (1) cuenta de
cobros cuotas partes, para la certificacion de la Auditoria, que se detalla a continuacion

Una cuenta de cobro cuotas partes presentada por el Consorcio Fopep 2022, mediante comunicado
con radicado No. S2025003499 del Consorcio FOPEP 2022, a la que se le dio el respectivo tramite
Certificandola por parte de la Interventoria mediante comunicado con radicado INTER-0272-25,
analizando los soportes anexos y su trazabilidad, sobre la solicitud de pago presentada de la
siguiente forma

Dos (2) cuentas de cobro a cargo del Fondo CAJANAL, para dos (2) entidades beneficiarias:
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS vy FONDO PRESTACIONES ECONOMICAS
CESANTIAS Y PENSIONES FONCEP. Acorde a la solicitud de pago presentada por La Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones para Fiscales de la Proteccién
Social — UGPP.

Se reviso la cuenta de cobro presentada, que se resumen en el siguiente cuadro, no se encontraron
diferencias en cantidades y valores, ni se identificaron situaciones que afecten su normal tramite
ante el MINISTERIO DEL TRABAJO, por un valor de CIENTO VEINTIDOS MILLONES
QUINIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL SESENTA PESOS CON SETENTA Y UN
CENTAVOS ($122.549.060,71)
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FECHA DE NUMERO CONSECUTIV FONDO ENTIDAD VALOR NUMER CPCC
RADICACIO DE O CPOP BENEFICIARI CUENTA DE O DE
N RADICAD A COBRO CUENTA
(@)
4/03/2025 2025007371 | CPOP-000416 CAJANA | INDUSTRIA $ UGPP CPCC-
L LICORERADE | 119.556.221,72 000371
CALDAS
4/03/2025 2025007392 | CPOP-000415 CAJANA | FONDO $ UGPP CPCC-
L PRESTACIONE | 2.992.838,99 000372
S
ECONOMICAS
CESANTIAS Y
PENSIONES
FONCEP
TOTAL $ 122.549.060,71

Nota: Adicional a los documentos y/o actividades establecidas en el Instructivo para ordenar el
pago de cuotas partes a través del consorcio Fopep 2022, en el caso de la Cuenta de Cobro de la
Industria Licorera de Caldas, se adjuntan los siguientes documentos:

e Fallo Juzgado 3 Manizales del 31/05/2022
e Recurso de apelacién resulto por el Tribunal Administrativo Caldas del 01/02/2018
o Fallo Juzgado PRIMERO ADCJ Manizales del 03/082012

El trabajo y seguimiento de la interventoria se basé en las siguientes actividades
a) Oficio Remisorio

b) Verificacion completa y debido diligenciamiento del formato establecido para la solicitud
de pago de Cuotas Partes

c) Comprobacion de la existencia de la siguiente documentacion, establecida en el instructivo
para ordenar el pago de cuotas partes a través del FOPEP

Cuenta de cobro firmada por el Representante Legal de la Caja o Fondo

Certificacién del Fondo o Caja

Acuerdo de Pago.

Resultado de Cruce de informacion con PASIVOCOL.

Archivo Plano con el detalle de la informacién que origina la solicitud de pago de Cuotas

Partes

d) Procesamiento de la informacidn incluida en el Archivo Plano, con el fin de comprobar los
valores solicitados en cada una de las cuentas de Cobro

e) Consolidacion de los resultados obtenidos para establecer el valor total de la Cuenta de

Cobro para el pago de Cuotas Partes a través del FOPEP

f) Certificacion Bancaria
Para el efecto ubicamos en la siguiente Ruta
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\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\interventoria723\7.Direccion_Administrativa_Financiera\20
25\03. Marzo\Cuenta de cobro cuotas partes\10-03-2025 carpeta por entidad solicitante del pago,
la cual contiene los soportes y la documentacion de las entidades beneficiarias que sirvié de base
para el tramite de las cuentas de cobro.

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Para el mes de marzo de 2024 la Interventoria dio cumplimiento con los Procedimientos
establecidos para la revision y validacion de las Cuentas de Cobro de Cuotas Partes pensionales
entregadas por el Consorcio Administrador, constatando el debido cumplimiento de los requisitos
establecidos en el INSTRUCTIVO PARA ORDENAR EL PAGO DE CUOTAS PARTES A
TRAVES DEL FOPEP, revisando los soportes anexos y su trazabilidad, donde se concluyé que no
se evidenciaron diferencias en cantidades y valores, ni se identificaron situaciones que afecten su
normal tramite de las Cuentas de Cobro de Cuotas Partes ante el MINISTERIO DEL TRABAJO,
por lo cual se procedi6 a emitir una (1) Certificaciones en el mes de marzo de 2025 por valor de:

CIENTO VEINTIDOS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL
SESENTA PESOS CON SETENTA Y UN CENTAVOS ($122.549.060,71)

CAPITULO IX - INTERVENTORIA AL COMPONENTE ADMINISTRATIVO

OBJETO

Se revis6 por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestién ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de
Interventoria integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el administrador
fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio.

2. Realizar la Interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacién oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA.

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los manuales de procedimientos dentro de los términos establecidos en el contrato,
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asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestién del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

1. Presentar al MINISTERIO DEL TRABAJO y al INTERVENTOR del contrato, para su
aprobacion, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes al perfeccionamiento del
mismo, un plan de trabajo para el desarrollo del contrato que contenga las actividades a
desarrollar para el cumplimiento de cada una de las obligaciones establecidas detallando
tiempos, responsables y productos a entregar (informes de cuantificacion), el cual podra
ser modificado de acuerdo con las necesidades del Ministerio y el que debera cumplir de
conformidad con lo establecido en el contrato. EI INTERVENTOR tendra quince (15) dias
calendario para su aprobacion.

7. Disefiar e implementar, un Manual de Procedimientos para la administracion del Fondo,
de tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las obligaciones contratadas con
el Ministerio o quien haga sus veces. Este Manual debe ser entregado al MINISTERIO
DEL TRABAJO dentro de los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo
por parte del Interventor del Contrato y serd de propiedad del Ministerio y debera ser
actualizado cada seis meses.

13. Disponer como minimo de una sede para la atencion agil y eficiente en forma
personalizada al pensionado, en la ciudad de Bogotd D.C., con las siguientes
caracteristicas:
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La sede debera estar ubicada en el sector comprendido entre la carrera 72y la carrera 50
y calle 26 y la calle 100.

La sede debe ser de facil acceso a la poblacion de pensionados, caracterizada por ser
personas de la tercera edad, algunas con impedimentos fisicos, por lo que se requiere que
la sede cumpla con especificaciones técnicas de accesibilidad para este tipo de poblacion
Adicionalmente la sede debera contar como minimo con los siguientes ambientes: a) Sala
de espera para atencion al pensionado ventilada e iluminada de manera natural y/o
artificial como minimo para ochenta (80) personas;

b) Sistema de turnos, de acuerdo con los procedimientos que se manejen;

c) Bafios por sexos, como minimo uno por cada 20 personas, un bafio adicional para
personas con discapacidad acogiendo lo previsto en la Ley 1618 de 2013;

d) Ambientes y sistemas de acuerdo con los procesos de atencién al pensionado. La
atencion al pensionado deberd desarrollarse preferiblemente en un primer piso; en el
evento de tratarse de pisos superiores debera contarse con sistema de ascensores y/o
rampas.

14. Disponer de un sistema de comunicaciones que permita brindar una atencién al
pensionado &gil y eficiente, a través de un Contact Center, que debe contar con

a) un sistema automatico que permita la administracion de llamadas entrantes y salientes,
ordenamiento, distribucion, monitoreo en linea y seguimiento histérico.

b) Sistema automatico de respuesta (IVR).c) Sistema de grabacion de llamadas,
garantizando su almacenamiento y custodia.

c) Sistema de grabacién de llamadas, garantizando su almacenamiento y custodia

d) Chat. e) Click To Call desde el sitio web del Fopep. f) Una contingencia que permita la
continuidad del servicio en caso de interrupcion.

e) Click To Call desde el sitio web del Fopep.

f) Una contingencia que permita la continuidad del servicio en caso de interrupcion.

15. Mantener el sitio web del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
con la informacidon general y estadistica de interés para los pensionados de dicho Fondo,
debidamente actualizada conforme a los lineamientos y determinaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO y ajustada a los requerimientos y estandares definidos por el Gobierno
digital y deméas normas legales aplicables; asi mismo tener un correo electrénico a través
del cual se garantice el registro y control de las solicitudes efectuadas por los pensionados
y que forme parte del sistema de gestion documental del encargo fiduciario; utilizar un
correo electrénico saliente que garantice la efectiva comunicacion de las respuestas de
cada uno de los casos, en caso que el pensionado no cuente con un correo electrénico se
debera surtir dicha comunicacion a través de correo postal garantizando la efectiva
comunicacion de la respuesta y finalmente tener un Modulo de PQRSD de acuerdo con los
lineamientos de la politica de Gobierno digital, de conformidad con lo establecido en el
Decreto 1008 de 2018 compilado en el Decreto 1078 de 2015 Capitulo 1Titulo 9 parte 2
Libro 21.

16. Proveer instalaciones seguras y que garanticen la confidencialidad de la informacion
gestionada por los Interventores asignados por MINISTERIO DEL TRABAJO y proveer
las condiciones tecnicas necesarias que garanticen la efectividad de sus labores.
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3. Generar acciones para que se deje evidencia de que el pensionado fue informado de la
libertad de escogencia de entidad bancaria en donde se pagara su mesada.

10. Crear, administrar y conservar en forma clasificada y organizada, con los mecanismos
de custodia requeridos y cumpliendo con los lineamientos del Archivo General de la
Nacion, los archivos fisicos, los archivos en medio magnético y la informacion relativa a
las operaciones realizadas con los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP, los cuales son de propiedad del Ministerio del Trabajo o quien haga sus
veces. Esta informacion debe entregarse al Ministerio y/o a quien este delegue cuando lo
solicite en la etapa preoperativa dentro del término establecido para el empalme con el
administrador fiduciario entrante.

13. Informar oportuna y permanentemente a los pensionados, sobre los puntos de pago
donde pueden cobrar su pension, las modalidades de pago previstas para el efecto, los
sitios donde pueden obtener asesoria e informacion (lineas telefénicas, direcciones
electrénicas y otras), la ubicacion de la sede donde puedan suministrar la informacién a
que haya lugar para que se realicen los descuentos de némina y sobre los demas aspectos
relevantes para el cobro de su pension. Dicha informacion debera ser entregada con
anterioridad a la fecha que la entidad fiduciaria deba comenzar a realizar el pago de la
pensién, asi como durante todo el término de la ejecucién del contrato.

14. Participar en las reuniones y comités que determine el Ministerio del Trabajo o quien
haga sus veces, igualmente debera presentar los informes que le sean requeridos para cada
uno de ellos.

16. En el proceso de empalme entre el administrador fiduciario saliente y entrante, el
administrador fiduciario saliente garantizara dos meses finales de operacion que hacen
parte del contrato fiduciario que se suscribe, realizando el acompafiamiento al
administrador fiduciario seleccionado por el Ministerio del Trabajo, siendo responsable
de la gestion del encargo fiduciario hasta la culminacién del empalme. EI nuevo
administrador fiduciario debe iniciar la gestién de empalme como una fase preoperativa,
una vez se firme el contrato, sometido a la condicién de inicio del pago de la comision
fiduciaria a la culminacion de la fase de empalme que se incluye en el contrato fiduciario.
3. Estos reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros
dias habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el andlisis correspondiente

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la Informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segin corresponda en el marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 y el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del cumplimiento contractual
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DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Se reviso por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, Anexos y deméas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el
administrador fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio

De acuerdo con la obligacion contractual, en el periodo marzo de 2025, la Interventoria no
evidencié cambios en el Equipo Directivo del Fopep, asi mismo, el Administrador Fiduciario no
presentd ajustes ni cambio de personal que amerite la revision y/o aprobacion de parte de la
Interventoria

2. Realizar la Interventoria Integral Técnica, Administrativa, sistemas/tecnologia,
financieray de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de
calidad total que garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de
objetivos y obligaciones del contrato

Componente Administrativo: En el periodo correspondiente del 1 al 31 de marzo de 2025, el
Consorcio Audintegral Fopep ejecutd la Interventoria Integral Administrativa, al Contrato de
Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022),
garantizando el cumplimiento contractual. En el periodo correspondiente del 1 al 31 de marzo de
2025, el Consorcio Audintegral Fopep ejecuto la Interventoria Integral Técnica, Administrativa,
Sistemas/Tecnologia, Financiera y de Inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, al Contrato
N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022), garantizando el cumplimiento
contractual

Para el periodo en mencién, se concluye que, como resultado del proceso de Interventoria Integral
técnica, administrativa, sistemas, financiera y de inversién al Contrato de Encargo Fiduciario, no
se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, y que afecten la ejecucién
normal del contrato 723-2022

Producto: Se realiza Interventoria, para el periodo del 1 al 31 de marzo de 2025 los procesos
establecidos a la atencion al Pensionado

Componente Presupuesto: En el periodo correspondiente del 1 al 31 de marzo de 2025, el
Consorcio Audintegral Fopep ejecutd la Interventoria Integral Financiera y de Inversion al
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Contrato de Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato
723-2022), garantizando el cumplimiento contractual.

Producto: Se realiza entrega del informe de interventoria del mes de marzo de 2025 donde se
puede observar el detalle del trabajo realizado por los componentes, asi como los resultados y
conclusiones

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA

En el periodo correspondiente del 1 al 31 de marzo de 2025, la Interventoria no ha presento ajustes
que se consideren necesarios del Plan de Trabajo, Cronograma y Resultados esperados

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los Manuales de Procedimientos dentro de los términos establecidos en el Contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este

La Interventoria ha evaluado y conceptuado sobre el Manual de Procedimiento adoptado por el
Consorcio Fopep, presentando el respectivo concepto y aval a las diferentes versiones del mismo,
las cuales se resumen a continuacion:

1. Para la version 1 (marzo de 2023) del Manual de Procedimientos, la Interventoria emite
Aval al Manual de Procedimiento, mediante oficio INTER-0053-23 con asunto: "AVAL
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP 2022",
de fecha 17 de abril de 2023.

2. Para la version 2 (septiembre de 2023) del Manual de Procedimientos, la Interventoria
emite Aval mediante Comunicado con radicado INTER-0124-23, de fecha 4 de diciembre
de 2023.

3. Para la version 3 (marzo de 2023) del Manual de Procedimientos, luego de la respectiva
revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio con radicado No. INTER-0160-
24, y el asunto: CONCEPTO DE LA AUDITORIA E INTERVENTORIA SOBRE LA
ACTUALIZACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL
CONSORCIO FOPEP 2022 - MARZO

4. Para la version 4 (septiembre de 2024) del Manual de Procedimientos, luego de la
respectiva revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio con radicado No.
INTER-0224-24 de fecha 3 de octubre de 2024, y el asunto: CONCEPTO DE LA
AUDITORIA E INTERVENTORIA SOBRE LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP 2022 -
SEPTIEMBRE

5. Para la version 5 (marzo 2025) del Manual de Procedimientos, luego de la respectiva
revision de la Interventoria, se emite el aval mediante oficio con radicado No. INTER-0270

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 205
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

— 25 de fecha 14 de marzo de 2025, y el asunto: CONCEPTO DE LA AUDITORIA E
INTERVENTORIA SOBRE LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS ADOPTADO POR EL CONSORCIO FOPEP 2022 — MARZO
2025.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario

El Consorcio FOPEP 2022 Administrador, cuenta con un conjunto de politicas y procedimientos
que corresponde a la estructura del Control Interno del mismo, los cuales son evaluados,
actualizados y supervisados, por los directores y coordinadores de cada area que integra el
Consorcio FOPEP Administrador Fiduciario, éstas areas reportan el resultado de los controles a la
Subgerenciay al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de Auditoria interna le reportan
al Comité de Auditoria, que corrobora que los controles aplicados actualmente que mitiguen los
riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las areas, de Auditoria Interna, de
Interventoria y del mismo Comité de Auditoria

La Interventoria concluye que la gestion realizada por el Administrador Fiduciario en el mes de
marzo de 2025 en relacién con la estructura de Control Interno, se encuentra de conformidad con
lo contemplado en las "CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES GENERALES Y
ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA-, consagradas en el Contrato de Encargo Fiduciario.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

En el Anexo 6 del Informe de Interventoria, el Equipo Interventor concluye que, para el mes de
marzo de 2025, realiz6 el seguimiento del Plan de Mejoramiento del Contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario describiendo las estrategias y mecanismos para su implementacion y
cumplimiento — Matriz de observaciones y plan de accién

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de Encargo Fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion

En el marco de ejecucion del Contrato 724 de 2022 que tiene por objeto “Realizar la Auditoria
Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional e Interventoria Integral al
Contrato de Encargo Fiduciario suscrito con la Entidad Fiduciaria que administra los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional en términos establecidos en el articulo 130 de la
Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de
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2016 y demas normas y reglamentos que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”,
el Consorcio Audintegral Fopep, realiza la entrega y presentacion de los Informes de Interventoria
Integral mes a mes, es asi como se hace entrega y presenta del informe correspondiente al de
periodo del 1 al 31 de marzo de 2025, donde se puede evidenciar que se realizo la Interventoria
integral al contrato suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Administrador Fiduciario que
administra los recursos, en el marco de calidad total que garantice la evaluacion oportuna e idénea
del cumplimiento de objetivos y obligaciones del contrato (Ver: Matriz de seguimiento contrato
724-2022)

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro

Para el periodo comprendido entre el 1 al 31 de marzo de 2025, se generd validacion de la
Informacion Financiera a los recursos reintegrados por Pensiones verificando que conforme con el
Procedimiento y la obligacion estos recursos se tengan identificados y sean trasladados
efectivamente ala cuenta destinada para estos fines y cumplan con lo indicado donde los recursos
deben estar generando la mayor rentabilidad, verificando los tiempos de mesadas

Al cierre del mes de marzo de 2025 se registraron 614 mesadas no cobradas oportunamente por los
pensionados por valor de $ 2.259.761.878,69 mas los intereses generados en la cuenta del Banco
Popular por $12.067.344,41 y Bancolombia $ 724.859,06 para un total de $ 2.272.554.082,16. Los
recursos se encuentran consignados de acuerdo con la politica establecida para la administracion
de los recursos de las mesadas devueltas, en las dos cuentas de ahorros a la vista remuneradas a la
mejoras

ENTIDAD

mar-25

Porcentaje

Tasa promedio de
Rentabilidad (E.A.)

Banco Popular

2.158.924.42032

95%

8.00%

Bancolombia

113.629.661,84

5%

5.50%

Total, Saldo en Cuentas

$

2.272.554.082,16

100%

Bancarias

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion

Se asiste a reunion Virtual de fecha 10 de abril de 2025, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucidn del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de febrero de 2025
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18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

Para el periodo comprendido entre el 1 y el 31 de marzo de 2025, la Interventoria en desarrollo de
sus funciones, realiza el seguimiento de las Obligaciones del Contrato 723 de 2022, Consorcio
Fopep 2022, Administrador Fiduciario, mediante el diligenciamiento de la Matriz denominada
“Matriz obligaciones Contrato 723-2022”, en la que se refleja la gestion adelantada por el
Consorcio Fopep 2022 en cada una de sus Obligaciones contractuales y el seguimiento de la
Interventoria, soportando este seguimiento mediante Informes, Actas, Reuniones, etc

Producto: Matriz Obligaciones Contrato 723-2022

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria Integral y las que
surjan de la ejecucién del Contrato

En el ejercicio de la Interventoria Integral, para el periodo del 1 al 31 de marzo de 2025, no se
presentaron actividades extras a reportar.

CONCLUSIONES Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo
siguiente:

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnoldgica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnoldgico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento

e El Informe de Gestidn incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio.

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022.

e La Informacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
Ilevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
Colombianas de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022
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VERIFIQACION DE INFORMES PRESENTADOS AL MINISTERIO DEL TRABAJO Y
REVISION DEL INFORME DE GESTION

OBJETIVO

Se reviso por la Interventoria los Informes entregados por el Consorcio FOPEP 2022 resultado de
la gestion ejecutada durante el mes relacionando a detalle los diferentes aspectos, en cumplimiento
de las obligaciones 4, 5y 11 del Contrato 723 de 2022

4. Presentar a la Secretaria General los informes de gestion por periodos mensuales y
anuales con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccion de
Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las
especificaciones sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04
de 2012.

5. El informe mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
n las obligaciones contractuales, la informacion estadistica con el analisis comparativo de
datos mes a mes y acumulados, anexando gréaficos que permitan visualizar el
comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional FOPEP
y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales, financieros,
de gestion y de sistemas de informacion.

11. Suministrar a la Interventoria del contrato y a la Auditoria del Fondo, que el Ministerio
0 quien haga sus veces defina, la informacion que cada uno requiera para desarrollar su
labor, presentar los informes que éstas le exijan de acuerdo con las actividades y prestar
el apoyo necesario para el cumplimiento de su funcién de evaluacién y control del encargo
fiduciario. Asi mismo, elaborar los planes de mejoramiento tendientes a subsanar
observaciones encontradas por la Interventoria, la Auditoria o entes de control, reportando
periddicamente al Ministerio o quien haga sus veces los avances logrados

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al cumplimiento de la Clausula Séptima del
Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP, siendo que el Consorcio Fopep 2022 hace entrega a esta Interventoria del
Informe de Gestidén correspondiente a marzo de 2025, en los términos establecidos en las
Obligaciones de este

6. Realizar el seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Administrador Fiduciario, en términos de calidad, oportunidad y de presentacion de los
informes por parte de este, para la administracion de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y en la propuesta presentada por la misma, informando al
Ministerio del Trabajo en forma oportuna y sustentada las razones de incumplimiento del
contrato en que incurra el Administrador Fiduciario Fopep.
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8. Evaluar y conceptuar sobre los informes presentados al Ministerio del Trabajo por el
Administrador Fiduciario, en desarrollo de las obligaciones contractuales para la
Administracién de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de
acuerdo con la misma periodicidad establecida

El Contrato establece que los Informes deben incluir analisis comparativo, anexando graficos que
permitan visualizar el comportamiento de la gestion del Fondo, los cuales son los siguientes

a. Informes Mensuales y Anuales de Gestion: Presentar a la Secretaria General y la Direccion
de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio, los informes de gestion dentro de los
primeros doce dias habiles al periodo reportado

b. Manual de Procedimientos definidos para su operacion, el cual debera entregar dentro de
los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo por parte del Interventor
del Contrato, sera de propiedad del Ministerio y debera ser actualizado cada seis meses

c. La documentacion debera ser entregada cuando sea requerida por el Ministerio y a la
finalizacién del Contrato

ALCANCE

El alcance del presente Informe consiste en verificar que los requerimientos de Informacion del
Ministerio del Trabajo hacia el Consorcio FOPEP 2022 sean atendidos, desarrollados y entregados
de forma debida, completa y oportuna, verificando a la vez el cumplimiento de las Obligaciones
del Contrato de Encargo Fiduciario 723 de 2022, por parte del Consorcio FOPEP 2022, y dando a
conocer el resultado del desarrollo de las Obligaciones del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

Generar Concepto de la Interventoria sobre los Informes presentados al Ministerio del Trabajo por
el Administrador Fiduciario, en desarrollo de las Obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del nivel Nacional de acuerdo
con la misma periodicidad establecida

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

a. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las Entidades Publicas, como minimo los Estados Financieros

b. La Informacién Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de ahorro
en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de prestaciones no
cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte detallado con indicacion
de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro
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c. Los Reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros dias
habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el anélisis correspondiente

d. Presentar a la Secretaria General los Informes de Gestidn por periodos mensuales y anuales
con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccidn de Pensiones
y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las especificaciones
sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04 de 2012

e. EIl Informe Mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
cumplen las Obligaciones Contractuales, la Informacién Estadistica con el analisis
comparativo de datos mes a mes y acumulados, anexando graficos que permitan visualizar
el comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales,
financieros, de gestion y de sistemas de informacién

La Interventoria aplica durante el periodo del 1 al 31 de marzo de 2025, las siguientes pruebas

e Verificacion de fecha de presentacion de los Informes en relacion con la fecha pactada

e Verificacion de presentacion de la totalidad de los Informes a que estd obligado el
Consorcio

e Verificacion de Presentacion y contenidos exigidos por el Ministerio del Trabajo

e Verificacion de consistencia entre los diferentes reportes, cuadros y gréficos, estableciendo
si para un mismo item los valores son consistentes

e Verificacion de consistencia en lo expresado por el Consorcio en el seguimiento a
obligaciones y lo observado por el Interventor en la operacion del Fondo y en los
Procedimientos practicados

El Consorcio FOPEP 2022, present6 el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias
habiles siguientes al periodo reportado. Es asi como mediante comunicacion No RAD
723033110, con el Asunto: Informe de Gestion marzo de 2025— CEF No. 723 de 2022, via
correo electronico, y en cumplimiento de la clausula séptima y numeral 4 de las obligaciones
de Seguimiento e Informes del Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022, confirman
gue en el siguiente repositorio se encuentra el Informe de Gestion correspondiente a MARZO
de 2025: \CFSRVO06\Carpetas_Compartidas\Interventoria  723\12.  Informe  de
Gestion\2025\03. marzo\INFORME GESTION DE MARZ02025.zip

El Informe contiene todas las Obligaciones detalladas y se describe lo realizado por cada una de
ellas, se cumple cada una de estas, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y
temas alli consignados.
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CONCEPTO Y CONCLUSION DE INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 como Administrador Fiduciario mediante comunicacién con
Radicado EIl Informe de Gestidn del Consorcio FOPEP, fue enviado a esta Interventoria 16 de
abril de 2025, mediante radicado de RAD 723033110, con el Asunto: Informe de Gestion marzo
de 2025—- CEF No. 723 de 2022, cumpliendo con los tiempos establecidos en esta Obligacion.
Con copia Secretario General y a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio
del Trabajo bajo el radicado No. 723033108, en medio magnético del Informe de Gestion
correspondiente al mes de marzo de 2025; lo que lleva a evidenciar que el Consorcio FOPEP
2022 presentd el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias habiles siguientes al
periodo reportado

Una vez revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestidn, se concluye que el
Administrador Fiduciario registra para cada una de las Obligaciones consagradas en la clausula
séptima del Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las
obligaciones, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli
consignados. De igual manera incluye una serie de Tablas con informacion de cantidades y
valores generadas del SNP, que permiten analizar de manera comparativa mes a mes y
acumulados los datos correspondientes a los diferentes conceptos del objeto contractual,
acompariando igualmente con algunas gréaficas ilustrativas de dichas cantidades y valores.

En el Marco del Contrato N°724 de 2022, la Interventoria conceptla que una vez revisado el
contenido del Informe de Gestion del mes de marzo de 2025, entregado a la Interventoria por el
Administrador Fiduciario, se pudo observar que el Consorcio FOPEP 2022, presento el Informe
dentro del plazo estipulado contractualmente y en general acogiéndose a los contenidos
definidos por el Ministerio del Trabajo, dicho informe incluye una presentacion estructurada y
detallada, la cual permite hacer un seguimiento de la operacion desarrollada en el periodo, asi
como analizar la situacion financiera del Fondo mediante herramientas gréaficas, informe que en
su contexto exhibe una razonable presentacion y gestion.

La informacion del analisis de la gestion del Consorcio FOPEP 2022 Administrador Fiduciario
se toma de los Estadisticos generados a través del Software de Némina de Pensionados SNP, los
cuales se encuentran comparativos y coincidentes con la informacion Financiera reportada en
los Estados Financieros correspondiente al periodo del 1 al 31 de marzo de 2025. Una vez
revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestidn, se pudo observar que el Administrador
Fiduciario registra para cada una de las obligaciones consagradas en la clausula séptima del
Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las Obligaciones,
acompariando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli consignados. De igual
manera, en el capitulo denominado INFORMACION ESTADISTICA, incluye una serie de
tablas con informacion de cantidades y valores generadas del SNP, que permiten analizar de
manera comparativa mes a mes y acumulados los datos correspondientes a los diferentes
conceptos del objeto contractual, acompafiando igualmente con algunas graficas ilustrativas de
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dichas cantidades y valores. Incluye igualmente Anexos con la informacion correspondiente a
los Estados Financieros del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

En consecuencia, esta Interventoria no tiene observaciones relevantes al contenido del Informe
de Gestion del Consorcio FOPEP 2022, como Administrador Fiduciario correspondiente al mes
de marzo de 2025 y, por consiguiente, emite su respectiva aprobacién en virtud de las
obligaciones contractuales consagradas en el Contrato No. 724 de 2022.

El Administrador Fiduciario, dentro de su estructura, de igual manera, al mes de marzo de 2025,
cuenta con las Matrices de Riesgo actualizadas, en virtud del Contrato 723 de 2022; elaboradas por
cada duefio de los Procedimientos, en las cuales identifica los principales riesgos de los
Procedimientos més criticos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y define los
controles que aplica para mitigar esos Riesgos.

CAPITULO X - INTERVENTORIA AL COMPONENTE JURIDICO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la Gestion Ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Juridicos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito
entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demés sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.
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19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al Reporte de Cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

2. Garantizar el personal ofrecido, en relacion con el equipo de responsables directivos
con la dedicacién, formacion y experiencia solicitada para atender todas las obligaciones
del contrato. Las personas presentadas por LA FIDUCIARIA, con fundamento en las
cuales fueron clasificadas, no pueden ser cambiadas durante la ejecucion del contrato
salvo por renuncia, despido por justa causa y en el evento de presentarse fuerza mayor o
caso fortuito debidamente comprobado. EI MINISTERIO DEL TRABAJO autorizara el
reemplazo del funcionario, siempre que el perfil y su calificacién sea como minimo igual o
superior a la del candidato que ofrecieron. Dicho personal deberd ser vinculado
laboralmente. En lo relativo al equipo de sistemas, éste debera cumplir con la dedicacién,
la formacidn y la experiencia solicitada, para atender todas las obligaciones del contrato
y podra ser vinculado contractualmente. En todos los casos, el Ministerio o su delegado,
revisaran y evaluaran los perfiles requeridos previa suscripcion del Acta de Inicio y del
nuevo personal, en caso de requerirse, los cuales deben ser iguales o superiores a lo
establecido en el anexo técnico.

3. Cumplir con el factor humano descrito en el anexo técnico, las hojas de vida de dicho
personal deberdn ser entregadas a la Interventoria para su respectiva revision y aval,
previa a la suscripcion del Acta de Inicio.

17. Dar respuesta a las diferentes solicitudes requeridas por las autoridades judiciales en
temas relacionados con la administracién y manejo de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

18. Cumplir con todo el marco legal que le rige segun su naturaleza.

19. La entidad fiduciaria deberd cumplir con las demas obligaciones que le imponga la
Ley al encargo fiduciario y en particular las obligaciones previstas en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1993 y Decreto 1833 de 2016 y demas disposiciones legales
complementarias, que adicionen, modifiquen o sustituyan.

6. Realizar los tramites de pago para el cumplimiento dentro de los términos, de las
providencias judiciales y de tutela, cuando haya lugar a ello.

9. Atender directa y oportunamente las quejas, reclamos y/o solicitudes que se presenten
por parte de los pensionados y demas usuarios externos, utilizando mecanismos de control
de gestién sobre las mismas.

12. Informar de cualquier situacion que afecte la ejecucion del contrato, asi como las
anomalias o irregularidades detectadas en relacion con la ejecucion de sus recursos, segun
su competencia a la Secretaria General y a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones
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del Ministerio del Trabajo o a las dependencias que hagan sus veces, maximo dentro de
los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha en que el administrador fiduciario tenga
conocimiento del hecho

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segun corresponda en el Marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 vy el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del Cumplimiento Contractual

El Alcance del trabajo realizado estd enfocado a practicar las pruebas necesarias para obtener
informacion vélida y suficiente para sustentar el Informe de correspondiente al mes de marzo de
2025, con cobertura a tutelas, embargos, derechos de peticion y atencion al pensionado

TUTELAS, FALLOS Y TUTELAS IMPUGNADAS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Identificacion de la totalidad de los Procesos del mes

e Seleccion de la muestra de los Procesos del mes

e Verificacion y seguimiento del estado del Proceso, detallando cumplimiento de plazos para
la totalidad de las acciones constitucionales

e Verificacidn del cumplimiento de los Fallos Judiciales, para el caso de Tutelas.

e Para la muestra seleccionada, verificacion fisica de los expedientes de los Procesos.

e Para el caso de la muestra de las Tutelas, verificacion del cumplimiento de los términos
establecidos

Se realizo la validacion de las Tutelas recibidas para el mes de marzo de 2025, de conformidad con
los soportes electronicos allegados y se efectué un cotejo entre el mes en analisis y el mes
inmediatamente anterior, lo que permitio evidenciar la clasificacion por concepto de Tutelas
recibidas en el mes de febrero de 2025 vs marzo de 2025
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Consorcio B
el egral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE FEBRERO/25 VS MARZO/25
FEBRERO MARZO Variacion cantidad Variacién % (Feb/25

(Feb/25 - Mar/25) - Mar/25)

SALUD - EPS 6 5 1 16,66%

DESCUENTOS 17 19 2 11,76%

EMBARGOS

PAGO PENSION 47 69 22 46,80%

DERECHO DE 12 13 1 8,33%

PETICION

OTROS 10 14 4 40,00%

TOTAL 92 120 28 30,43%

CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE
FEBRERO/25 VS MARZO/25

140
120
100
80
60

40
20 I

DESCUENTOS < DERECHO DE
SALUD - EPS EMBARGOS PAGO PENSION PETICION OTROS TOTAL
= FEBRERO 6 17 47 12 10 92
1 MARZO 5 19 69 13 14 120

H FEBRERO ® MARZO

Esta Interventoria constatd el nimero de Tutelas por concepto acumulado del Contrato No.723-
2022, entre estos se observo: Salud EPS, descuentos embargos, pago pension, Derecho de Peticidn
y otras clasificaciones especificas, evidenciando un total de 1752 Tutelas

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A MAR/25)

CONCEPTO TOTAL
SALUD - EPS 132
DESCUENTOS EMBARGOS 356
PAGO PENSION 794
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Consorcio B
fooEegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
DERECHO DE PETICION 273
OTROS 197
TOTAL 1752

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO
CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A MAR/25)

OTROS SALUD - EPS
11% 8%

DESCUENTOS
EMBARGOS
20%

DERECHO DE
PETICION
16%

PAGO PENSION
45%

mSALUD - EPS m DESCUENTOS EMBARGOS ®PAGO PENSION = DERECHO DE PETICION ®mOTROS

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El resultado del analisis permite evidenciar que para este mes no se presentaron acciones
Constitucionales al Consorcio FOPEP 2022 como Unico accionado. De las ciento veinte (120)
tutelas interpuestas para el mes de marzo de 2025, ciento ocho (108) fueron falladas de las cuales
ochenta y dos (97) fallos fueron negando la tutela, tres (3) desistimientos, ocho (8) concedidas y
cero (0) nulidades. Con relacion al mes de febrero de 2025 se observé una tendencia al alza en las
acciones interpuestas. Por ultimo, atendiendo el carécter de vinculado y el derecho fundamental
incoado, ninguna de las acciones a la fecha ha comportado erogacion econémica.

Los conceptos de las tutelas que fueron notificadas durante el mes de marzo de 2025, corresponden
a: Salud EPS: 5, Descuentos — Embargos: 19, Pagos Pension (no pago mesada, inclusién en némina,
reliquidacion pensional, etc.): 69, Derechos de Peticion: 13 y Otras (Revocatoria Fallo, Bono
Pensional, etc.): 14.

Los Pensionados o sus representantes tienen la facultad de interponer acciones de tutela cuando sus
derechos fundamentales han sido violados, exista amenaza de violacion o de vulneracion por parte
de una autoridad publica o de un particular encargado de la prestacion de un servicio o actividad
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publica. Esta es una accién judicial autonoma de origen constitucional para la proteccion inmediata
y concreta de los derechos fundamentales

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES (PQRS) - ATENCION AL
PENSIONADO

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Solicitar al Area de Atencion al Ciudadano la relacion de los Procesos "Derechos de
Peticion y Requerimientos solicitados por los pensionados o terceros"

e Identificacion de la totalidad de los Derechos de Peticion del mes

e Seleccion de la muestra de los Derechos de Peticion del mes

Confrontacion y seguimiento del estado de los requerimientos con relacién a la Matriz

suministrada por el Consorcio verificando lo siguiente

Fecha de requerimiento

Fecha de recibido por parte del Consorcio con el nimero de radicado

Fecha de la respuesta del Consorcio con nimero de salida

Verificacion y seguimiento del estado del proceso, detallando el cumplimiento de los

plazos para la totalidad de los Derechos de Peticion

Uno de los compromisos contractuales del Consorcio FOPEP 2022, es atender directa y
oportunamente las quejas, reclamos o solicitudes que se presenten por parte de los pensionados y
demaés usuarios externos, utilizando mecanismos de control de gestion sobre las mismas

Para garantizar la atencion oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
(PQRSD), radicadas por los pensionados y demas usuarios externos, el Consorcio FOPEP 2022
cuenta con un sistema de seguimiento y control de todos los casos recibidos
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

PQRSD Recibidas Consolidado Contrato N° 723

2643
3857 4158 3916 3633 3971 4241 4828 5520 4220 3381 3272 2545 3793 4000 3108 4273 4078 3663 4780 5880 3931 3659 2933 2482 3629 3642 3579
2641
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0 0 1 1 1 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1
0
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45% - - - - - - - - - - - -
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

PORSD por Canal

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE MARZO/25

Tipologia fuente mar-25
Cantidad part%
Formulario web 2685 75,02
Presencial 683 19,08
Telefénico 87 2,43
Correo Electroénico 124 3,46
Total 3579 100
POQRSD TIPOLOGIA CANAL FUENTE, MARZO
2025
Telefénico; 87; 2%_‘
Presencial; 683; |
19% N
Formulario web;
2685; 75%
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udintegra 1
Audintes INTERVENTORIA INTEGRAL
Comparativo PQRSD por canal comparado con el mes anterior
CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE MARZO/25 COMPARADO CON EL MES
ANTERIOR
Tipologia fuente feb-25 mar-25
part% | incr % part% | incr %

Formulario web 2631 6,30% 2685 2,05%
Presencial 794 -12,00% 683 -13,97%
Telefénico 109 -18,60% 87 -20,18%
Correo Electronico 108 -8,47% 124 14,81%
Total 100 100

Durante el mes de marzo de 2025, se recibieron un total de 3579 PQRSD presentando un
decrecimiento del -1.72% respecto al mes anterior (febrero/2025).

El 75.02% fueron recibidas a través de formulario web, el 19.08% fueron recepcionadas
presencialmente, el 2.43% via telefonica y por correo electronico se recibieron el 3.46% de las
PQRSD

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes Correos: correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software némina de pensionados SNP).

Derechos de peticion (peticiones) recibidas Contrato No. 723

ACUMULADO PETICIONES RECIBIDAS

_ fil 9 06 24 20 99 2380 92
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Para el mes de marzo de 2025, la cantidad de Peticiones interpuestas corresponden al 99.88% de
los PQRSD.

Del Software de Nomina de Pensionados la Interventoria tomé una muestra de Derechos de Peticion
y de Quejas recepcionadas a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar los
términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser resueltas
de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 regulatoria del Derecho
de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta, debe ser
una prioridad del &rea Juridica y del Consorcio en General

A continuacion, se presentan la muestra tomada de Derechos de Peticion.
Caso No. 1. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202508526

Fecha de Creacion: 11/03/2025

Nombre: JOSE ZAPATA DIAZ.

Requerimiento: Buena Tarde. Por medio del presente, me dirijo a ustedes con el fin de hacer
reclamo, por el cobro de mi EPS, ya que, en el cupdn de pago, me descuentan un servicio adicional
de Medicina Prepagada con SURA, al hacer el respectivo reclamo y revisién con EPS SURA, ellos
me responden que en el momento no cuento con ese servicio activo, que solamente tengo, mi EPS
de régimen contributivo. Si bien, es cierto y segun la resolucién nimero 1271 del 2023, refiere que
a toda persona, que cuenta con un salario minimo legal vigente en Colombia, solamente se le debe
descontar el 4% monto del salario que se revive y a mi me descuentan el 10%, mas de la mitad de
lo reglamentario, segun la ley. Quedo atento a su respuesta oportuna.

Respuesta: Respetado sefior Zapata: De acuerdo con la PQRSD P202508526 recibida el 11 de
marzo de 2025, en la que manifiesta que la que a través del cupdn se descuenta servicio adicional
de Medicina Prepagada con SURA, al respecto le informamos que sobre su pension no se efectiia
ninguna deduccion por concepto de medicina prepagada, el descuento relacionado en su
desprendible de pago corresponde a la cotizacion obligatoria al Sistema General de Seguridad
Social en Salud, que en su caso se realiza a favor de la EPS Sura entidad a la que se encuentra
vinculado para la prestacion de este servicio segun reporte de la Base de Datos Unica de Afiliados
? BDUA. Ahora bien, es pertinente indicar que el Consorcio FOPEP no interfiere en los procesos
de afiliacion o desvinculacién del servicio de salud, debido a que dichos tramites son
responsabilidad de los pensionados, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 2.1.6.5 del Decreto
780 de 2016, que sefiala: ?Articulo 2.1.6.5 Reporte de novedades de los pensionados. Los
pensionados o el cabeza de los beneficiarios cuando se trate de pension sustitutiva, en su condicion
de cotizantes al régimen contributivo, son responsables de registrar directamente la novedad de su
condicion de pensionados, asi como las novedades de traslado, inclusion o exclusion de
beneficiarios, actualizacién de datos y las demas que defina el Ministerio de Salud y Proteccion
Social? Respecto al descuento de aportes del 10%, le informamos que se efectua de acuerdo con
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lo establecido en la Resolucion 1271 del 14 de agosto de 2023, que modificé los anteriores rangos
salariales en el Anexo Técnico 1 "Glosario de Términos PILA", de la Resolucion 2388 de 2016,
que hora indica, la cotizacion mensual en salud al régimen contributivo a cargo de los pensionados
que devenguen mas de un (1) SMMLV vy hasta tres (3) SMMLYV es del 10%. Finalmente, le
informamos que usted cuenta con usuario y contrasefia para el ingreso a nuestro portal Web.
Recuerde que, por este medio puede efectuar su solicitud y hacer seguimiento a la misma, asi como
la consulta de certificados de descuentos, embargos, ingresos y retenciones, valor pension y
cupones de pago, entre otros. En caso de no recordar su contrasefia, le invitamos a consultar el
video tutorial y la ?Guia Olvidé su Contrasefia?, la cual se encuentra publicada en el siguiente link
https://www.fopep.gov.co/tutorial-servicios-en-linea/. Es importante mencionar que dicho proceso
lo debe realizar directamente el pensionado. Cordialmente, MONICA JOHANA ROMERO
MAHECHA Analista Operativo.

Fecha de respuesta: 21/03/2025.

Dias: 9.

Caso No. 2. (DERECHO DE PETICION

Cddigo de Radicacion: P202508531.

Fecha de Creacion: 11/03/2025

Nombre: EDGAR MONTENEGRO OROZCO.

Requerimiento: Requiero sea agregada la novedad de ingreso a la caja de compensacion Comfandi
que realice desde el 1 de agosto de 2024 para gque sea descontado de mi sueldo, ya que he estado
pagando por ventanilla en la caja adjunto certificado de afiliacion.

Respuesta: Respetado sefior Montenegro: En atencion a su solicitud radicada mediante PQRSD
P202508531 el dia 11 de marzo de 2025; de manera atenta adjuntamos copia de la respectiva carta
de respuesta. Por otra parte, le indicamos que una vez validados los datos registrados en su
solicitud, se evidencia que los mismos presentan diferencias frente a los datos con los cuales usted
se encuentra registrado en el sistema de informacion; en tal sentido y en caso de ser procedente la
actualizacion, le recomendamos realizar el proceso a través de nuestra pagina web
www.fopep.gov.co opcion Otros Servicios en Linea / Actualizar Datos. Finalmente, le indicamos
que usted ya cuenta con usuario y contrasefia para el ingreso a nuestro portal web. Recuerde que
por este medio, puede efectuar su solicitud y hacer seguimiento a la misma, asi como la consulta
de certificados de descuentos, embargos, ingresos y retenciones, valor pensién y cupones de pago,
entre otros. En caso de no recordar su contrasefia, le invitamos a consultar el video tutorial y la
?Guia Olvidé su Contrasefia?, la cual se encuentra publicada en el siguiente link
https://www.fopep.gov.co/tutorial-servicios-en-linea/. Es importante mencionar que dicho proceso
lo debe realizar directamente el pensionado. Cordialmente, JONATHAN FELIPE VALDIVIESO
GOMEZ Aukxiliar Operativo.

Fecha de respuesta: 21/03/2025.

Dias: 9.
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Caso No. 3. (DERECHO DE PETICION

Cddigo de Radicacion: P202508532

Fecha de Creacion: 11/03/2025

Nombre: SILVER STIVEN MEJIA VILLEGAS.

Requerimiento: Desde octubre del 2024 no hago parte del ejercicio Nacional y en este momento
tengo un trabajo formal pero sigo afiliado a la EPS del ejercicio y no me permite realizar la
afiliacion a la nueva EPS en mi trabajo. Agradezco me puedan desvincular por favor del sistema
de salud.

Respuesta: Respetado sefior Mejia: En atencién a su solicitud recibida mediante PQRSD
P202508532 del 21 de marzo de 2025, nos permitimos indicar que, una vez validada la némina de
pensionados administrada por el Consorcio Fopep, se evidencia que actualmente usted no se
encuentre registrado como pensionado del mismo, razén por la cual, no es procedente brindar
tramite a su solicitud. De esta manera, es necesario que eleve su solicitud ante la entidad del
régimen de excepcion, en la que se encuentre afiliado y asi dicha entidad sea la encargada de
brindar informacion del respetivo tramite a seguir. Finalmente, MINSALUD informa: ?,Cémo se
realiza la afiliacion al Régimen Contributivo? Hoy en dia se efectla con la inscripcion a una sola
Entidad Promotora de Salud (EPS) o Entidad Obligada a Compensar (EOC), mediante la
suscripcion del formulario fisico (Formulario Unico de Afiliacion y Registro de Novedades al
Sistema General de Seguridad Social en Salud). Tanto la afiliacion como las novedades de traslado
y de movilidad se realizan en el formulario fisico adoptado por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social (Ver Resolucion 974 de 2016). En el caso de los cotizantes dependientes, el formulario
debera ser suscrito también por el empleador. EI empleado escoge la EPS de su eleccion y se lo
comunica a su empleador junto con los datos de su familia. Igualmente sucede con los aprendices
en etapa lectiva y productiva.? Cordialmente, MONICA JOHANA ROMERO MAHECHA
Analista Operativo Consorcio FOPEP 2022.

Fecha de respuesta: 21/03/2025.

Dias: 9.

Caso No. 4. (DERECHO DE PETICION

Cddigo de Radicacion: P202508538

Fecha de Creacion: 11/03/2025

Nombre: LUZ AMPARO SOCORRO DEL CARMEN ELEJALDE RESTREPO.
Requerimiento: Cordial saludo. En mi calidad de beneficiaria de pensién, quisiera por favor
orientacion, respecto a la normalizacion de mi afiliacion a la EPS SURA, ya que me aparece en
estado afiliada inactiva, y es mi deseo continuar afiliada a la EPS SURAMERICANA. Ruego dar
tramite con urgencia, toda vez que requiero los servicios médicos. Cualquier cambio de EPS, ha
sido inconsulto con la suscrita, por lo cual, ruego normalizar los aportes y la EPS SURA, ya que
en dicha entidad me remiten a su entidad FOPEP. Para los fines pertinentes anexo copia de mi
documento de identidad y el reporte del RUAF. Gracias.
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Respuesta: Respetada sefiora Luz amparo, En atencién a la PQRSD P202508538 del 11 de marzo
de 2025, en la manifiesta que se encuentra inactiva en el servicio de salud, al respecto le
informamos que este Consorcio ha efectuados los pagos a favor de la EPS Sura como se informé
en | solicitud P202508103 de fecha 07 de marzo de 2025. Ahora bien, se procedio a solicitar a Sura
EPS el 21 de marzo de 2025, realice la activacion del servicio de salud; dado lo anterior, quedamos
a la espera de la respuesta por parte de la EPS. De igual manera, le informamos que usted ya cuenta
con usuario y contrasefia para el ingreso a nuestro portal Web. Recuerde que, por este medio, puede
efectuar su solicitud y hacer seguimiento a la misma, asi como la consulta de certificados de
descuentos, embargos, ingresos y retenciones, valor pension y cupones de pago, entre otros. En
caso de no recordar su contrasefia, le invitamos a consultar el video tutorial y la ?Guia Olvido su
Contrasefia?, la cual se encuentra publicada en el siguiente link https://www.fopep.gov.co/tutorial-
servicios-en-linea/. Es importante mencionar que dicho proceso lo debe realizar directamente el
pensionado. Cordialmente, MONICA JOHANA ROMERO MAHECHA Analista Operativo.
Fecha de respuesta: 21/03/2025.

Dias: 9.

Caso No. 5. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202508763

Fecha de Creacion: 13/03/2025

Nombre: ASTRID DEL SOCORRO ESTRELLA PINEDA.

Requerimiento: Acuerdo sobre la inactivacion del descuento a mi nombre con radicado
RDA723031916.

Respuesta: Respetada sefiora Astrid del Socorro: En atencion a su solicitud radicada mediante
PQRSD P202508763 el dia 13 de marzo de 2025; de manera atenta adjuntamos copia de la
respectiva carta de respuesta. Por otra parte, le indicamos que una vez validados los datos
registrados en su solicitud, se evidencia que los mismos presentan diferencias frente a los datos con
los cuales usted se encuentra registrada en el sistema de informacion; en tal sentido y en caso de
ser procedente la actualizacion, le recomendamos realizar el proceso a través de nuestra pagina
web www.fopep.gov.co opcion Otros Servicios en Linea / Actualizar Datos. Finalmente, le
indicamos que usted ya cuenta con usuario y contrasefia para el ingreso a nuestro portal web.
Recuerde que por este medio, puede efectuar su solicitud y hacer seguimiento a la misma, asi como
la consulta de certificados de descuentos, embargos, ingresos y retenciones, valor pension y
cupones de pago, entre otros. En caso de no recordar su contrasefia, le invitamos a consultar el
video tutorial y la ?Guia Olvidé su Contrasefia?, la cual se encuentra publicada en el siguiente link
https://www.fopep.gov.co/tutorial-servicios-en-linea/. Es importante mencionar que dicho proceso
lo debe realizar directamente el pensionado. Cordialmente, JONATHAN FELIPE VALDIVIESO
GOMEZ Aukxiliar Operativo.

Fecha de respuesta: 25/03/2025.

Dias: 9.
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Caso No. 6. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202509067

Fecha de Creacion: 14/03/2025

Nombre: VITALIA DUARTE HERRERA.

Requerimiento: Sefiores. FOPEP. Respetuoso saludo; De manera comedida me dirijo a Uds..con
el propdsito de solicitar una certificacion que relacione todos los descuentos realizados por nomina,
por concepto de embargo ejecutivo, ordenado por el Juzgado 12 de Pequefias causas de la ciudad
de Barranquilla? reflejados desde el mes de Octubre de 2023 hasta la fecha actual. Agradezco por
la atencion que la presente solicitud les merezca y expresando mi reconocimiento de gratitud por
su apoyo Yy colaboracion dadas las circunstancias que lo ameritan me suscribo.. Cordialmente,
Vitalia Duarte H. C.C 23925275 vitaliaduarte@hotmail.com Cel..3146700293.

Respuesta: Respetada sefiora Vitalia, Anexamos respuesta. Cordialmente, Natalia Ramirez Arias
Abogada Consorcio FOPEP 2022.

Fecha de respuesta: 26/03/2025.

Dias: 9.

Caso No. 7. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202509068

Fecha de Creacion: 14/03/2025

Nombre: VITALIA DUARTE HERRERA.

Requerimiento: Sefiores.. FOPEP. Respetuoso saludo; De manera comedida me dirijo a Uds..con
el proposito de solicitar una certificacion que relacione todos los descuentos realizados por nomina,
por concepto de embargo ejecutivo, ordenado por el Juzgado 12 de Pequefias causas de la ciudad
de Barranquilla? reflejados desde el mes de Octubre de 2023 hasta la fecha actual. Agradezco por
la atencidn que la presente solicitud les merezca y expresando mi reconocimiento de gratitud por
su apoyo Yy colaboracion dadas las circunstancias que lo ameritan me suscribo.. Cordialmente,
Vitalia Duarte H. C.C 23925275 vitaliaduarte@hotmail.com Cel..3146700293.

Respuesta: Respetada sefiora Vitalia, Anexamos respuesta. Cordialmente, Natalia Ramirez Arias
Abogada Consorcio FOPEP 2022.

Fecha de respuesta: 26/03/2025.

Dias: 9.

Caso No. 8. (RECLAMO)

Cddigo de Radicacion: P202509284

Fecha de Creacion: 17/03/2025

Nombre: MARIA NELLY PARRA.

Requerimiento: Il Derecho de Peticion - Solicitud de Certificado Detallado de Descuentos.
Respuesta: Respetada sefiora Maria Nelly: En atencion a su solicitud allegada mediante PQRSD
P202509284 de fecha 17 de marzo de 2025 y de acuerdo con la conversacion telefonica sostenida;
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de manera atenta le informamos que la aplicacion de los descuentos en la néGmina de pensionados
del Consorcio FOPEP, se efectia unicamente con el reporte que las entidades operadoras de
libranzas y/o afiliaciones (Bancos, Cooperativas, Patrimonios Autonomos, Sociedades Andnimas,
Simplificadas, Limitadas, etc.), realizan a través de una plataforma habilitada en las fechas
establecidas para la radicacion de novedades. Adicionalmente la entidad es la encargada de brindar
informacidn clara y oportuna a los pensionados, sobre los términos y condiciones de las libranzas.
Asi como también los cambios que puedan presentar dichas obligaciones por intereses variables,
cesiones de cartera 0 demas procesos que afecten las condiciones iniciales aceptadas por el
pensionado al momento en que adquirio el producto o servicio financiero. Ahora bien, teniendo en
cuenta lo expresado en su solicitud, adjuntamos la relacién historica de los descuentos a favor del
Banco Popular S.A. bajo Libranzas Nos. 44010004894, 500010086115, 500010108930,
500010119116, 500350005239, 500340000789 y 500450000045, con corte a la nébmina de marzo
del 2025. En el certificado se evidencia el valor total reportado, fecha de reporte, estado actual del
descuento, niUmero cuotas pagadas y valor total pagado a la citada entidad. En virtud de lo anterior,
le indicamos que en caso de solicitar informacion adicional de los descuentos, es necesario que
eleve la peticion directamente a la entidad. Para efectos de lo anterior, le relacionamos los datos de
contacto reportados en nuestro sistema de informacion: Nombre Entidad: Banco Popular S.A.
Direccion: Calle 17 No. 7 - 35 (Bogotd D.C.) Teléfono: 7560000 Correo Electrénico:
algel_alba@bancopopular.com.co De otra parte, le recomendamos revisar con anterioridad las
condiciones de los créditos que adquiere o tiene pensado adquirir con las entidades operadoras de
libranza para aplicacion a través de su ndémina, como valor total del crédito, tasa de interés, valor
de cuota mensual, plazo, costo de estudio de crédito, cobros adicionales por concepto de papeleria,
gastos administrativos, comisiones de aval, de riesgo, entre otros; toda vez que esta pagaduria no
interviene en la relacion comercial que usted establece con el originador de la libranza (Banco,
Cooperativa, Patrimonios Auténomos, Sociedades Anonimas, Simplificadas, Limitadas, etc.).
Finalmente, le informamos que usted ya cuenta con usuario y contrasefia para el ingreso a nuestro
portal web. Recuerde que por este medio, puede efectuar su solicitud y hacer seguimiento a la
misma, asi como la consulta de certificados de descuentos, embargos, ingresos y retenciones, valor
pension y cupones de pago, entre otros. En caso de no recordar su contrasefia, le invitamos a
consultar el video tutorial y la ?Guia Olvido su Contrasefia?, la cual se encuentra publicada en el
siguiente link https://www.fopep.gov.co/tutorial-servicios-en-linea/. Es importante mencionar que
dicho proceso lo debe realizar directamente al pensionado. De esta manera, esperamos haber dado
respuesta clara y completa a su requerimiento. Cordialmente, SONIA MARCELA VEGA
FIGUEREDO Auxiliar Operativo.

Fecha de respuesta: 25/03/2025

Dias: 7.

Caso No. 9. (QUEJA)
Caddigo de Radicacion: P202509787

Fecha de Creacién: 21/03/2025
Nombre: EDESNEY LUDIVIA HENAO DE TRUJILLO.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 227
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

Requerimiento: Buenos dias quiero expresar mi inconformidad por parte de una entidad en la cual
adquiri un prestamos el 19 de abril 2019 llamada sumas y soluciones de la cual yo autorice que me
descontaran mensual el monto por $355.872 el cual pague hasta el 01 de febrero del afio en curso.
El dia 21 de febrero del afio en curso hice la cancelacion total del crédito, para que mi pension no
se viera méas afectada con estos descuentos, el dia 11 de marzo recibi una carta de paz y salvo por
parte de esa entidad. El dia 21 de marzo ingreso a la pagina de fopep a verificar si ya no me
aparecian mas descuentos y después de un mes hasta la fecha sigo igual, por favor quisiera saber
si ustedes ya recibieron el paz y salvo por parte de ellos para ya no permitir mas ese descuento me
siento frustrada enojada porque realmente esa cooperativa son unos ladrones y quiera saber de qué
manera ustedes me puede ayudar, voy adjuntar los archivos mencionados en este correo y quedo
sUper atenta a la solucién que ustedes me pueden ayudar a obtener.

Respuesta: Respetada sefiora Edesney Ludivia: En atencion a su peticion allegada por medio de
PQRSD P202509787 el dia 21 de marzo de 2025, de manera atenta le informamos que, una vez
verificada la némina de pensionados que administra el Consorcio FOPEP, se evidencia que
registraba un (1) descuento a favor de Sumas Y Soluciones S.A.S por concepto de Libranza No.
85940, el cual se encuentra en estado Inactivo, debido a que la citada entidad efectuo el reporte de
inactivacion ante esta pagaduria; por tanto dicha deduccién dejara de verse reflejada en su cupon
de pago a partir de la némina de abril del afio en curso. Asi mismo, en caso de requerir informacion
adicional, le sugerimos elevar su solicitud directamente ante Sumas Y Soluciones S.A.S, puesto
que es responsabilidad de las entidades informar a los pensionados sobre los términos y condiciones
de las libranzas y/o autorizaciones de descuentos adquiridos con las mismas. Para efectos de lo
anteriormente mencionado, relacionamos los datos de contacto reportados en nuestro sistema de
informacion: Nombre Entidad: Sumas Y Soluciones S.A.S Direccién: Calle 72 # 10 - 03 Oficina
205/ Bogota D.C. Teléfono: 7465590 Correo Electronico: coorincorporaciones@fempresarial.com
Adicionalmente, le recomendamos revisar con anterioridad las condiciones de los créditos que
adquiere o tiene pensado adquirir con las entidades operadoras de libranza para aplicacion a través
de su némina, como valor total del crédito, tasa de interés, valor de cuota mensual, plazo, costo de
estudio de crédito, cobros adicionales por concepto de papeleria, gastos administrativos,
comisiones de aval, de riesgo, entre otros; toda vez que el Consorcio FOPEP no interviene en la
relacién comercial que usted establece con el originador de la libranza (Banco, Cooperativa,
Patrimonios Auténomos, Sociedades Andnimas, Simplificadas, Limitadas, etc.). Cordialmente,
PAULA ANDREA RODRIGUEZ HIGUERA Analista Operativo.

Fecha de respuesta: 27/03/2025.

Dias: 5.

Caso No. 10. (QUEJA)

Cddigo de Radicacion: P202508292

Fecha de Creacion: 10/03/2025

Nombre: BEATRIZ ARIAS DE PINZON.

Requerimiento: Peticion de certificado de supervivencia.

Respuesta: Respetada sefiora Beatriz: En atencién a su solicitud allegada mediante PQRSD
P202508292 el dia 10 de 2025, de manera atenta le informamos que dimos respuesta a su peticion
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por medio del PQRSD P202508283 radicado el dia 10 de marzo del presente afio, por lo tanto,
adjuntamos copia de la misma para su validacion. (Ver documentos adjuntos). Gracias por formar
parte de la Familia FOPEP. Cordialmente, BRIYIT CASTRO FERNANDEZ Auxiliar Operativo.
Fecha de respuesta: 11/03/2025.

Dias: 2.

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Los términos para dar respuesta a las peticiones recibidas por la Direccion Juridica del Consorcio
FOPEP 2022, estan sefialadas conforme a la Ley 1755 de 2015. Para esta Interventoria, las
respuestas otorgadas por los juridicos a las peticiones generales y a los requerimientos judiciales
durante el mes de marzo de 2025, se encuentran acorde a los principios e intereses del consorcio
FOPEP. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas.

El Consorcio administrador allegé el informe de las PQRSD del mes de marzo de 2025, las cuales
fueron interpuestas por los pensionados y demas peticionarios, para que estas fuesen verificadas
por la auditoria.

Esta Interventoria reviso el informe de PQRSD del mes de marzo de 2025, identificando la totalidad
de las PQRSD del mes en analisis, se tomd la muestra de los Derechos de Peticion y demas
requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectu6 la verificacién
electrénica de los expedientes de los derechos de peticion. Concluyendo, que las PQRSD del mes
de marzo de 2025 fueron contestadas de fondo y en los términos establecidos por la ley.

Se realizaron vistas de Interventoria al area de Atencidn al Pensionado, con el &nimo de recoger
informacion sobre PQRDS, en especial Derechos de Peticion y con el animo de obtener
informacidn puntual sobre la extraccion de muestreo de los casos de Derecho de Peticion.

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, el Derecho de Peticion
es un mecanismo mediante el cual las personas naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes
respetuosas ante autoridad competente, con el fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la
prestacion de un servicio.

Para el mes de marzo de 2025, se presentaron: 3579 PQRDS siendo el 99.88%. Derechos de
Peticion, dos (2) reclamos, una (1) sugerencia, una (1) queja y cero (0) denuncias.

Durante el mes de marzo de 2025, se recibieron un total de 3579 PQRSD presentando un
decrecimiento del 1.72% respecto al mes anterior (febrero/2025).
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Ademaés, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes COrreos: correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software némina de pensionados SNP).

Del SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS. La Auditoria tomé una muestra de
Derechos de Peticidn recepcionados a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar
los términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser
resueltas de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la 1755 de 2015 regulatoria del
Derecho de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta,
debe ser una prioridad del Area Juridica

EMBARGOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Descargar en la pagina del SNP, a través de la opcidn de Correspondencia los embargos
radicados durante el mes Auditado

Identificacién de la totalidad de los Embargos del mes

Seleccion de la muestra de los embargos del mes

Verificacidn de los soportes que sustentan los embargos verificando lo siguiente

Tipo de Embargo

Respuesta por parte del Consorcio

Aplicacion adecuada de la medida de embargo sobre la mesada del pensionado

El Administrador Fiduciario cuenta con el Mddulo de Embargos del Sistema de Informacion SNP
el cual permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre
los Embargos que recaen sobre las mesadas de los Pensionados, cuyas 6rdenes se han recibido de
parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

Los Procesos aplicados en el Area Juridica estan de conformidad con lo consignado en los
siguientes procedimientos: 3.1.4.2. Gestion de Solicitudes y Requerimientos Juridicos, matriz de
Riesgos Misionales Orientacion al Ciudadano, 3.2.2.1. Respuesta Acciones Juridicas,asociada a la
Matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica y 3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento,
asociada a la matriz de Riesgos Apoyo Gestién Juridica
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El Médulo de Embargos del Sistema Informacién SNP permite capturar, realizar validaciones,
modificar, inactivar y consultar la informacidn sobre los embargos que recaen sobre las mesadas de
los pensionados, cuyas Ordenes se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional,
controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por la ley para estos casos y
administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total

En el mes de marzo de 2025 por el Software de Nomina de Pensionados (SNP), para el proceso de
novedades de embargos se recibieron 1.076 radicados, de los cuales generaron grabacion 556, que
corresponden a 301 aplicaciones, 69 modificaciones y 186 desembargos, lo anterior fue entregado
a lainterventoriaen el informe mensual que se encuentra ubicado en la siguiente
ruta\\192.168.1.8\Carpetas Compartidas\Interventoria723\15.
Informacion_Direccion_Juridica\2025, de otra parte, por el médulo de PQRSD que se encuentra
en la pagina web www.fopep.gov.co se recibieron 104 peticiones las cuales se encuentran
debidamente contestadas.

De la salida EMBAPLIC \\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Productos_Nomina\l.
Prenomina\2025\03. Marzo\Magnéticos\1°Magneticos_Nomina_marzo 2025.zip generada al
cierre de la némina de marzo, se tiene que para ese mes se aplicaron 8.695 embargos, de los cuales
solo 8 generaron inconsistencia al momento del pago, lo que corresponde a un 0,15%, las causales
de las inconsistencias fueron siete: Cuenta de ahorros no existe, nimero de proceso no valido o no
existe en la tabla de procesos, nimero de proceso no corresponde a la cuenta judicial, error en tipo
de documento del demandante, nimero de cuenta errado y retenido por la direccion juridica.

De otra parte, de las inconsistencias que se encontraban de meses anteriores, durante el mes de
marzo de 2025 se enviaron para pago siete (7), las cuales correspondian tres (3) a dep6sito judicial,
tres (3) a cuenta de ahorros y una (1) como nota débito.
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Clasificacion de Embargos por Tipo — marzo 2025

NUMERO DE EMBARGOS POR TIPO COMPARATIVO

CONCILIACIONES .

CIVILES

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000

FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS
u feb-25 4533 3572 497 8602
umar-25 4504 3662 519 8685

m feb-25 mmar-25

COSTO POR TIPO DE EMBARGO COMPARATIVO

12.000.000.000,00
10.000.000.000,00
8.000.000.000,00
6.000.000.000,00
4.000.000.000,00
2.000.000.000,00 - -
0,00 cﬁmm E TOTAL
FAMILIA CIVILES EMBARGOS
®Febrero 2.025  6.240.105.787,51 2.560.534.499,70 799.141.422,00 9.599.781.709,21
®Marz02.025  6.195.929.792,51 2.720.718.733,63 823.693.840,00 9.740.342.366,14

m Febrero 2.025 = Marzo 2.025

Judiciales, pendientes por pagar al corte a marzo 2025

De acuerdo con el detalle de terceros, entregado como anexo de los estados financieros del FOPEP
al corte del mes de marzo de 2025, se puede evidenciar 365 registros pendientes de pago asi.
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GRAFICA DETALLE EMBARGOS PENDIENTES DE PAGO

$ 435,061,482.00

$205,116,043.00

$117,480,477.00

$ 4,005,365.00 $59,226,524.00 ¢ 49,233,073.00

2021 2022 2023 2024 2025 Total

H Valor ® Registros

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Esta Auditoria revisé el Modulo de Embargos del Sistema de informacion SNP, el cual permite
capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacién sobre los embargos
que recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas Ordenes se han recibido de parte de
distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total.

El anélisis realizado por esta Interventoria de los embargos del mes de marzo de 2025, permite
entre otras, evitar que se incurra en situaciones que atenten injustificadamente contra el minimo vital
del pensionado; se efectud el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la fecha de
emision, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho embargo
y el limite de la sancién. Asi como el monto tanto del embargo como del tope limite de la medida
no se sobrepasen. Esta interventoria, evidencié que el procedimiento juridico realizado esta
conforme a los salarios y los topes establecidos por ley. EI Consorcio FOPEP 2022 cumple a
cabalidad con estas obligaciones contractuales para el mes de marzo de 2025.

El Modulo de Embargos permite realizar el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la
fecha de emision, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho
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embargo y el limite de la sancidn. De igual forma controla que los montos tanto del embargo como
del tope limite de la medida no se sobrepasen.

Por altimo, en el Modulo de Embargos se evidencid que el Procedimiento Juridico realizado esta
conforme a los salarios y los topes establecidos por ley.

En la Auditoria realizada a los Procesos Juridicos de EMBARGOS, en el mes de marzo de 2025, no
se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas.

SEGUIMIENTO DE OTROS ASPECTOS JURIDICOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP EN BANCOLOMBIA POR
CUMPLIMIENTO DE FALLO JUDICIAL SEGUIMIENTO ULTIMAS ACTUACIONES

La Interventoria realiz6 un seguimiento juridico en cual se logrd evidenciar lo siguiente manera

Despacho: JUZGADO 015 LABORAL DE BARRANQUILLA
El accionante: ORLANDO ARELLANA PADILLA
Accionado: UGPP

Numero de radicado: 08001310501520110027000

Proceso: EJECUTIVO - CUMPLIMIENTO DE SENTENCIA

Las ultimas actuaciones generadas en el proceso en mencion son las siguientes

Memorial 71: De fecha 24 de agosto de 2022, oficio remitido por el consorcio FOPEP
solicitando la Devolucion recursos medida de embargo

Memorial 72 y 73: De fecha 13 de septiembre de 2022

Anexo de la solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO FERRER de la Unidad
Administrativa UGPP

Solicitud que realiza la apoderada, el fin de presentar IMPULSO PROCESAL toda vez que ha
transcurrido un término prudencial sin que el despacho se haya pronunciado acerca delRECURSO
DE APELACION radicado electronicamente el dia 9 de mayo de 2022 en contra de la decision
proferida el dia 2 de mayo de 2022

Memorial 74: De fecha 21 de septiembre de 2022, Respuesta radicado 05EE202230000000045568,
por parte de la subdireccidn de pensiones contributivas

Memorial 75: De fecha 22 de septiembre de 2022, comunicacion de la Subdireccion de Pensiones
Contributivas con Radicado de Salida No. 08SE2022231000000044462 mediante lacual se da
traslado por competencia
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Memorial 76: de fecha 27 de septiembre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA
ALVARADO FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de terminaciondel
proceso por pago

Memorial 80: de fecha 11 de octubre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO
FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de oficios dedesembargo

Es importante hacer mencion, gue la suma de $388 millones fueron desembargados de la
cuenta de ahorros de Bancolombia del FOPEP que habia sido embargada por el caso
ORLANDO ARELLANA PADILLA

Desde alli el Consorcio FOPEP 2022, no ha vuelto a realizar gestién juridica alguna dejando
en cabeza de la UGPP la defensa juridica de ésta caso

POSIBLE EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP POR JUZGADO
QUINTO ADMINISTRATIVO DE ARMENIA. PROCESO EJECUTIVO 2019-00348-00

Se trata de una posible situacidn de embargos a las cuentas del FOPEP por parte del Juzgado Quinto
Administrativo del Circuito de Armenia por cuenta de un grupo de 109 maestros del Departamento
del Quindio por pension gracia quienes en vida de Cajanal solicitaron reliquidaciones para
incluirles factores salariales

Presentaron las demandas y resultaron a favor y cuando se dirigieron a Cajanal a hacer efectivas
las sentencias, Cajanal entro en liquidacién. Sin embargo, se presentaron las acreencias ante la
liquidacion de Cajanal pero ésta les respondié negativamente mas por razones de forma que de
Fondo

El apoderado de los pensionados inicia un proceso en medio de control Nulidad y Restablecimiento
del Derecho contra la Resolucién proferida por la liquidacién de Cajanal que le neg0 la entrega de
los dineros a los demandantes, resultando en favor de los mismos

Con ese fallo judicial, se inicio el proceso ejecutivo. Alli se vincul6 al Ministerio del Trabajo. El
Ministerio en su defensa aduce que el responsable es la UGPP quien asumio las competencias de
Cajanal, pero el Juez de conocimiento manifesté en una decision discutible que la UGPP no tiene
nada que ver con el asunto, porque el Decreto manifiesta que esas funciones de Cajanal las asumiria
el FOPEP, adicionalmente, porque no se discute el reconocimiento sino el cumplimiento del fallo
sacando del litigio a la UGPP con un fallo de 2014. Asi las cosas, se inicia el proceso ejecutivo que
nos compete y ahora se produjo el mandamiento de pago en el que se manifiesta que el Ministerio
del Trabajo y Fopep paguen los dineros adeudados que alcanzan la suma de $7.000° aprox. y la
orden de embargo por $12.000” aprox. Con la suma de costas, intereses y demas emolumentos del
proceso

El FOPEP apenas tuvo conocimiento del proceso ejecutivo inform6 al Ministerio sobre su
existencia y éste a su vez conoce del tema y actualmente se encuentra desarrollando mesas de
trabajo con la UGPP para revisar el uno a uno de esos pensionados pues se entiende que incluso a
esos pensionados se les ha pagado alguna parte, por lo que se precisa realizar dicha revision de
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manera individual antes dicha. Para esa labor el Ministerio tiene hasta el lunes 11 de marzo de 2024
para contestarle al Juez sobre los avances en el temay seguir trabajando la UGPP

En reunion del Consejo Asesor realizado el 06.03.2024, éste solicité al FOPEP que adelantara el
tramite de la cuenta de cobro por los $12.825°947.346.00 que vale el Embargo para que en el
menor tiempo posible éste dinero se tenga en la cuenta respectiva, pues de lo contrario podria
Ilegarsea generar un perjuicio en detrimento de los pensionados al ser embargadas las cuentas de
manejo para el pago de sus recursos

Frente a la defensa del litigio, no es mucha la actividad que pueda adelantar el Consorcio FOPEP,
toda vez que éste no tiene mucho que hacer frente a las discusiones juridicas del caso, sélo preparar
la cuenta de cobro enunciada

Ultimas actuaciones

El pasado 11 de abril del afio en curso se encontrd que el Juzgado mediante Auto, no repuso el
mandamiento de pago segun el recurso interpuesto por el Ministerio. Y sus razones se fundamentan
en que no puede dar curso a las argumentaciones presentadas por el recurrente - 1. Incompetencia
del Juez 1° Administrativo de descongestion; 2. Falta de legitimacién en la causa por parte del
Ministerio, pues las obligaciones eran de Cajanal; 3. Falta de legitimacion en la causa del FOPEP;
4. Que la obligaciéon del titulo no es expresa. - En atencidn a que éstas no son propias del debate
ejecutivo sino que debieron ser propuestas en el proceso ordinario, toda vez que aqui lo que se
debate es el cumplimiento de un titulo ejecutivo que a su vez esta representado en una sentencia
judicial proferida por autoridad contencioso — administrativa

El pasado 21 de mayo de 2024 se encontrd que el Juzgado mediante Auto no revocé la orden de
embargo propuesta tras el recurso de reposicion presentado por el Ministerio, mas si concedié el
recurso de apelacion en el efecto devolutivo, el cual no suspende el curso del proceso ni el
cumplimiento de la providencia apelada. Lo cuél hace mas inminente la posibilidad de que entre
el embargo decretado en cualquier momento

Asi mismo, el pasado 21 de mayo del afio en curso, se encontrd que el Juzgado mediante Auto no
revoco la orden de embargo propuesta tras el recurso de reposicion presentado por el Demandante
en lo referente a la limitacion de la medida cautelar toda vez que manifiesta que no se tuvo en
cuenta por parte del Despacho los intereses ordenados en el mandamiento de pago y que sin razén
justificable determind que se iniciara la medida cautelar por el Banco Davivienda cuando es bien
sabido que ese banco no se utiliza para dispensar el valor d elas pensiones. A lo que el Juzgado
manifesto que el Despacho al momento de liquidar si tuvo en cuenta todos los quantums y que en
el caso del banco Davivienda bien esta establecido que éste sera el prmero luego siguiendo con
Bancolombia y BBVA, esto para evitar la duplicidad de embargos. De la misma manera no se
revocé el Auto y se concedio apelacion en el efecto devolutivo.

De igual manera en ésta misma fecha 21 de mayo de 2024, se corrio traslado de las excepciones de
mérito a la ejecutada, sobre la excepcion denominada “Pago total de la obligacién” presentada por
el Ministerio, para que la ejecutante se pronuncie dentro de los 10 dias siguientes
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Posterior a ésta fecha la UGPP solicitd ser parte dentro del proceso por ser ésta quien determina
los valores a pagar. Manifestando que de los casos (Aprox. 20 — ya en 18 se habian realizado los
pagos, por lo que en solo 2 de ellos habria lugar a un posible pago adicional).

A la fecha de ésta visita, el proceso sigue igual y sigue latente la entrada del posible embargo

Por otra parte, se tuvo conocimento que el Ministerio de Trabajo, interpuso accion de tutela ante el
Consejo de Estado contra el Tribunal Administrativo del Quindio y el Juzgado Quinto
Administrativo de Armenia, por vulneracion al debido proceso, con miras a que sea vinculada al
proceso la UGPP, cuyo fallo no concedio las pretensiones del accionante.

En visita realizada el pasado 19 de diciembre de 2024 al Consorcio FOPEP 2022, fuimos
informados por parte de su Director Doctor Alfonso Robayo que se ha decidido por parte del
Consejo Asesor la eliminacién y consecuente devolucion por parte del Ministerio del Trabajo de
la cuenta por cobrar por el valor de los $12.000°000.000 correspondiente al presunto embargo a
erigirse dentro de éste proceso.

Las razones se sustentaron en:

Que el Ministerio de Hacienda manifestd no hacer el giro de esos recursos de manera preventiva
sin tener atn una decision judicial en firme que asi lo dispusiera

Que se encuentra demostrado al interior del proceso que el NIT con el cual se identifica al FOPEP
no es el actual, sino que corresponde a un NIT antigtio, al parece el utilizado en el afio 2015

Asi las cosas, la Doctora Liliana Negret representante del Ministerio del Trabajo, manifesto realizar
la devolucion de la cuenta para que se reversara ese registro y que la cuenta quede en cero ($0)
para el cierre contable de este afio. Con el compromiso de solicitar una nueva cuenta cuando se
tenga la certeza del embargo, su cuantia y que esté debidamente dirigido al actual Consorcio
FOPEP 2022. Dicha situacién fue bien vista igualmente por la contadora del FOPEP 2022 pues no
estaba bien visto en el cierre dicha cuenta por pagar en esa suma tan elevada, sin certeza sobre la
fecha en que se requeriran de los recursos
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PRESENTACION DE DENUNCIAS PENALES POR COBROS DE MESADAS
PENSIONALES POST MORTEM

CEDU
LA

NOMBRE
PENSION
ADO

FECHA
DENUN
CIA

CONTR
ATO

UBICAC
ION

MODALIDAD
DE PAGO

TOTAL
VALOR
NETO
COBRADO

VALORES
EN
GESTION
DE
RECUPERA
CION

FECHA
FALLECIMIE
NTO
(DD/MM/AAA
A)

ANO
FALLECIMI
ENTO

CANTIDAD
MESADAS
COBRADAS
POSTERIOR
AL
FALLECIMI
ENTO

415987
51

SUAVITA
MOLINA

18/03/20
25

Contrato
723

72303210
8

Consignacion en
cuenta

$
21.876.583,

$
21.876.583,84

22 de octubre
de 2024

2024

1

FLOR 84
BALVINA

Para el mes de marzo de 2025 se present6 una (1) denuncia penal por cobro de mesadas pensionales
post mortem, por valor de $ 21°876.583.84. La denuncia de cobro posterior al fallecimiento que
surgié en el mes de marzo de 2025, corresponde a casos en donde no fue posible radicar en la
oficina de asignaciones de la Fiscalia General de la Nacion, debido a las nuevas disposiciones de
la Ley 2213 de 2022 por lo que se radicaron a través del correo electrénico
hector.tinoco@fiscalia.gov.co y carolina.martin@fiscalia.gov.co en razén a que el link que se
encuentra en la pagina web de esa entidad, no permite radicar este tipo de denuncias debido al tipo
penal (delito) y a su vez, los datos del denunciado, son desconocidos para el Consorcio FOPEP
2022,

Se procedio6 a realizar las respectivas denuncias asi:

Caso FLOR BALVINA SUAVITA MOLINA - F.F. 22.10.2024 — Cobro de 1 mesada por valor
de: $21°876.583,84.

En el caso de FLOR BALVINA SUAVITA MOLINA no figuraba como persona fallecida en las
bases de datos de la Registraduria cruzadas con la Nomina de FOPEP, el Consorcio FOPEP
continu6 efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono en cuenta.

Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 22/10/2024 como fecha de fallecimiento
de la sefiora FLOR BALVINA SUAVITA MOLINA; el Consorcio FOPEP suspendio el giro de
las mesadas a favor del pensionado y luego de una revision detallada detectd que los recursos
correspondientes a 1 mesada por valor total $21°876.583,84 que fue cobrada indebidamente, pues
la causante ya habia Fallecido
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DIANA PATRICIA MENESES MAX

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Radicado No. S2025005129

CONSOROD FOEP 202
Focha 20000005 1258 37
Radcads Sakda

ABOGADA
PROCURADURIA DELEGADA SALUD, PROTECCION SOCIAL Y TRABAJO DECENTE

CR 51580

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

ASUNTO: Respuesta Oficio DTS 02872 -

Respetada Senora Diana:

1US2024-728095 — 2024-729172

En atencion al correo recbido el 25 de marzo de 2025, nos permitimos informar que la al
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dmeneses@procuraduria gov.co. No
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BOGOTA O.C. [BOGOTA]
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CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, las reclamaciones y
requerimientos ante Entes de Control son también un mecanismo mediante el cual las personas
naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes respetuosas ante autoridad competente, con el
fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la prestacién de un servicio
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Para el mes de marzo de 2025, se presentd 1 requerimiento de Entes de Control en defensa de los
ciudadanos/pensionados.

Para esta Interventoria, la respuesta otorgada por los abogados del Consorcio FOPEP 2022 a las
peticiones generales y a los requerimientos judiciales durante lo corrido del contrato No. 723 y
especialmente para el mes de marzo de 2025, se encuentran acordes a los principios e intereses del
Consorcio FOPEP 2022. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten
ser informadas

Esta Interventoria reviso el informe con corte al mes de marzo de 2025, identificando la totalidad
de los requerimientos dentro del mes en analisis y a lo largo del contrato 723, tomandose la muestra
de los requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacién de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectud la verificacion
electronica de los expedientes. Concluyendo, que los requerimientos con corte al mes de marzo de
2025 fueron contestados de fondo y en los términos establecidos por la Ley

CAPITULO XI- CONCEPTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LA
INTERVENTORIA

OBJETIVO

Dar cumplimiento al entregable “Concepto técnico, administrativo y financiero sobre la
evaluacion a los informes presentados por el administrador fiduciario. Este documento debe
presentarse mensualmente, como anexo al informe mensual” del contrato de Interventoria No. 724
de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022 Interventor
ALCANCE

Verificar y conceptuar sobre la Estructura, Contenido y Pertinencia de los Informes presentados a
la Interventoria por parte del Consorcio FOPEP 2022

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En aras de obtener un resultado favorable sobre el hecho en el titular, como Interventoria del
Contrato N°723 de 2022, se procedié a generar las siguientes revisiones

e Analisis de los Estados Financieros del Fondo del periodo actual con respecto al mes
anterior, aplicando pruebas sustantivas a las cifras del balance, verificando los rubros mas
significativos y los que representan mayor variacion

e Validacion de la composicion total de las cuentas de mesadas devueltas, realizando cruces
con los Estados Financieros
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e Revision de las medidas de Embargo sobre las mesadas pensionales, verificando la
adecuada clasificacion de acuerdo con el Proceso judicial que se haya desarrollado

e Revision de los Procesos Juridicos, validando los tiempos de respuesta a dichos procesos,
y que estos se cumplan de acuerdo con lo estipulado por la Ley

e Verificacion de la Informacion consignada en el Informe de Gestion en lo concerniente a
los valores pendientes a recuperar por pagos a fallecidos, realizando pruebas de
Interventoria a los siguientes items: NUmero de casos, niumero de mesadas, valores
cobrados, valores recuperados, valores por recuperar, e n los conceptos de acuerdos de
pagos, gestion sin respuesta y denuncias

e Verificacidn del cumplimiento de las Obligaciones de Tecnologia Informatica de acuerdo
con la periodicidad establecida

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo siguiente

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnoldgica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacién del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnoldgico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento.

e EIl Informe de Gestidn incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio.

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del Contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022.

e La Informacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
llevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato.

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
Colombianas

e EIl Informe de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022.

CAPITULO XIl — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
OPERACION

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 243
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

GARANTIA DE OPERACION NORMAL TIC Y ADMINISTRACION DE PAGINA WEB

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

1. ElI Administrador Fiduciario debe analizar, disefiar, implementar y garantizar la
operacién con total funcionalidad, con una solucién tecnoldgica informética integral que
incluya hardware, software de uso general, aplicativos misionales, base de datos, redes,
comunicaciones y seguridad informatica, para el uso del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP y para la operacion del Sistema de Informacién dicho Fondo, que
garantice la adecuada, eficiente, segura y oportuna operacion de todos los procesos
administrativos, de gestion, técnicos (misionales), financieros e informaticos; asi como
para las demés obligaciones establecidas en el contrato y durante el tiempo de duracion
del mismo.

2. El Administrador Fiduciario debe adelantar y cumplir la totalidad de los requerimientos
y definiciones contenidas en el Anexo técnico establecido y que hace parte integral del
contrato.

3. Realizar las actividades de empalme con el actual Administrador Fiduciario, (Ver anexo
técnico) bajo la supervision de la Firma Auditora e Interventora, con el acompafiamiento
de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo; recibir el
actual Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, con sus respectivas bases de datos actualizadas, documentacion de procesos,
manuales técnicos, de usuario, de instalacion, de administracion ,de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
y de los trdmites en curso. Asi mismo, se adelantaran las actividades de empalme de la
pagina publica del Fondo y demas recursos o actividades que garanticen el funcionamiento
del Sistema de Informacion y, por consiguiente, la continuidad inmediata de la operacién
del Sistema de Informacion del Fondo desde el inicio del contrato. "

4. Presentar cuatrimestralmente al Interventor del Contrato en archivo digital, de acuerdo
con las especificaciones que se acuerden entre las partes, un informe relacionado con los
sistemas de informacion, plataforma tecnologica y de comunicaciones del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. El informe cuatrimestral debe ser
presentado dentro de los primeros ocho (8) dias habiles del mes siguiente al cuatrimestre
reportado.

18. Recibir, administrar y actualizar un (1) sitio WEB, con informacion del FOPEP que
cumpla con por lo menos, las siguientes caracteristicas:

(i) Publicacion de toda la informacion relativa al FOPEP de acuerdo con la periodicidad,
nivel de retencidn y caracteristicas que defina el MINISTERIO.
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(ii) Actualizacién informacion normativa y procedimental, de resultados y de estadisticas
en los plazos previstos por el MINISTERIO; con periodicidad mensual o cuando se genere
un nuevo documento pertinente.

(iii) Garantizar disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web como minimo en un 99.6%.
(iv) La solucion a proveer deberd contemplar la instalacion y pruebas de funcionamiento
del sitio WEB.

(v) Realizacion de las pruebas de carga y esfuerzo, probando el esquema de
comunicaciones y la plataforma de seguridad informatica (realizar pruebas de intrusion,
andlisis de vulnerabilidades, entre otras).

(vi) Cumplir con los requerimientos de Gobierno Digital del MinTIC y con Manual de
Imagen del MINISTERIO y lineamientos de gobierno

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — GENERALES
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N°
723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo

1. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe implementar la solucion tecnoldgica
informatica integral para cubrir la totalidad de las necesidades del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, el cual en la actualidad cuenta aproximadamente con 320.000
pensionados.

2. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera iniciar la implementacion de la solucion
tecnoldgica informética integral, desde el inicio del contrato y tenerla totalmente
implementada y en operacién a mas tardar finalizado la fase preoperativa (empalme). Una
vez terminada esta fase, el nuevo administrador fiduciario garantizara la operacion del
Fondo

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas —- PLATAFORMA
del fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723
del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo

5. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO, debe garantizar permanentemente, que todo el
software necesario y usado para la ejecucién del contrato es de uso legal, tiene licencia de
uso debidamente registrada ante los fabricantes y tienen contrato de soporte y
actualizacion por el tiempo de duracion del contrato. Todas las licencias deben ser
provistas por El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

6. Para la operacion de la plataforma tecnoldgica que soporta la administracion y
operacion del FOPEP, el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe contar con un Centro de
Datos principal que debe ser de categoria Tier Il o superior, el cual debe estar a maximo
100 Kilémetros de la oficina para la administracion del FOPEP ubicada en Bogota y
contar con un centro de datos de contingencia con disponibilidad del 100%, también de
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categoria Tier I1l. Estos centros de datos deben estar ubicados en el territorio nacional, en
sitios diferentes y con una distancia superior a 20 Km entre ellos y contar con los sistemas
de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y capacidad de procesamiento y
rendimiento.

7. Mantener en un nivel éptimo de operatividad y funcionalidad de acuerdo a las
condiciones pactadas, toda la infraestructura tecnologica informatica requerida y los
canales dedicados de comunicaciones en funcionamiento y al servicio del FOPEP durante
la ejecucion del contrato

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

13. Brindar acceso en linea al Sistema de Informacion del FOPEP a los Usuarios que
determine el MINISTERIO, con privilegios de lectura y brindar la capacitacion que se
requiera.

Este acceso debera ser implementada a través de un canal de comunicacion dedicado."
17. EIENCARGO FIDUCIARIO, es el responsable desde el inicio del contrato, del Soporte
técnico a los usuarios del sistema de informacion, poner en operacion una mesa de servicio
en horario de atencién al ciudadano. Asi mismo, debe definir y presentar, para aprobacion
de la INTERVENTORIA, los acuerdos de nivel de servicio ANS, para brindar el soporte
técnico eficiente y oportuno a todos los usuarios del FOPEP, establecidos segun las
mejores practicas de ITIL V3, incluyendo procedimiento de gestién de incidentes, de
gestién de problemas, de catalogo de servicios y los demas que garanticen la atencion de
la mesa de servicio. Estos deben ser presentados a més tardar a los 45 dias calendario
después de iniciada la ejecucion del contrato. Su implementacion se realizara a mas tardar
a los 15 dias siguientes de aprobados por parte de la INTERVENTORIA

o Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

27. Realizar las actividades de empalme con el actual ADMINISTRADOR FIDUCIARIO,
bajo la supervisién de la firma Auditora e Interventora, el acompafiamiento de la Oficina
TIC y la validacion de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO; garantizando la operacion del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas con todos sus componentes, desde el inicio del contrato, sin
interrupcion del servicio.

Recibir el actual Sistema de Informacion del FOPEP con sus respectivas bases de datos
actualizadas, documentacion de procesos, manuales técnicos, de usuario, de pruebas, de
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verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e histéricos de los mddulos existentes
y de los tramites en curso. Asi mismo la pagina Web del Fondo, y demas recursos o
actividades que garanticen el funcionamiento del Sistema de Informacion, y que tenia en
operacion y a cargo el anterior contratista, de tal manera que no se afecte el
funcionamiento del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS."

28. Recibir el sistema de informacion del Fondo, el cual a la fecha tiene las siguientes
caracteristicas:

29. Entregar todos los productos informaticos propiedad del Ministerio que se utilizaban
para la administracion y operacion del FOPEP, asi como la documentacion técnica y
entregarlos en los medios que determine el MINISTERIO, con previa revision y visto bueno
de la firma Auditora e Interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones Especificas de AUDITORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA definidas en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

16. Verificar y conceptuar sobre la integridad, disponibilidad, confidencialidad y
seguridad de la informacion manejada en el Fondo, bases de datos, aplicativos, pagina
WEB e informes presentados por el Administrador Fiduciario.

23. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informético presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

31. Verificar al iniciar el contrato y semestralmente la infraestructura tecnolégica, de
comunicaciones y recursos adicionales requeridos en cumplimiento de la obligacion de
actualizacion tecnoldgica, ofrecida por el Administrador Fiduciario para garantizar la
operacion del sistema de informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

21. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacién
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP
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1. Planear, desarrollar y ejecutar la Auditoria Integral de Sistemas o Informética al Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional- FOPEP que incluya todos los procesos
tecnoldgicos, (Hardware, software, comunicaciones, redes, seguridad de la informacion,
aplicaciones, sistemas de informacion, bases de datos, procedimientos, estandares,
documentacién técnica, entre otros); y entregar al Ministerio informes periodicos por
componente, identificando estado actual, fallas si las hay, identificando las causas de las
mismas y planes de mejora cuando aplique.

2. Realizar las labores de Interventoria y/o supervision al contrato de encargo fiduciario
suscrito para la administracion del FOPEP, verificando el cumplimiento a entera
satisfaccion de todas las obligaciones de caracter tecnolégico, definido en dicho contrato,
el cumplimiento por parte del contratista del encargo fiduciario, de las especificaciones y
requerimientos definidos en el anexo tecnoldgico de ese contrato. Presentar mensualmente
un informe donde se plasmen las acciones realizadas y las validaciones o verificaciones
hechas en el periodo, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

4. Elaborar y desarrollar el Plan Integral de Control Informatico al Sistema de
informacion y elementos tecnoldgicos de la operacion del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, definiendo los procesos a evaluar, metodologia, actividades,
cronograma, técnicas, pruebas, papeles de trabajo e informes bésicos.

7. Proponer, desarrollar e implementar Indicadores de Gestion para la auditoria de
sistemas, que permitan un mayor seguimiento y control de la gestién de los componentes
de tecnologia que estan a disposicion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
alineados con las obligaciones del encargo fiduciario, previa aprobacién por parte del
Ministerio.

17. En los casos de empalme de encargo fiduciario, el contratista debera realizar los
procesos de validacion, aprobacion y certificacion de los procesos de entrega y recibo de
los componentes tecnoldgicos (sistemas de informacién, aplicaciones, documentacion,
hardware, software, bases de datos, etc.) e informacion a que haya lugar, efectuados entre
el encargo fiduciario saliente y el entrante y/o al Ministerio.

18. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informatico presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio

ALCANCE

Verificar el cumplimiento razonable de las Obligaciones de Caracter Tecnologico al Contrato de
Encargo Fiduciario suscrito para la Administracién del FOPEP consignadas en el Anexo
Especificaciones Tecnicas de la operacion y la pagina web, con lo cual poder validar tanto su
funcionamiento como la prestacion del Servicio y la Atencion al Pensionado
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validacion documental de Planes de Trabajo de Sistemas, Informe de Gestidn y soportes

b. Levantamiento de Informacion mediante procesos de entrevista y acompafiamiento a los
Procesos

c. Hacer seguimiento al cumplimiento de los Cronogramas propuestos por el Administrador
Fiduciario para cada una de las obligaciones adquiridas

d. Mediante trabajo de campo se realizara la verificacion tanto de la base documental existente
como de los soportes y evidencias suministradas

e. Visitas insitu a Datacenter Principal y Alterno, Callcenter y Proveedor Gestion Documental

f. Control de Inventarios del licenciamiento del hardware y software

g. Validacion y seguimiento a requerimientos de la Mesa de Ayuda

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN DE TRABAJO

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2024017488 del 14/11/2024 efectuo la entrega
del Plan Anual de Sistemas de Informacion y del Informe de Infraestructura Tecnoldgica para el
periodo 2024 -2025. La Auditoria/Interventoria en base a la informacion contenida dentro del
mismo, evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con las actividades necesarias dentro de
los Cronogramas del Plan de Trabajo para permitir durante la nueva vigencia del contrato, el
funcionamiento de la operacion respecto a hardware, software de uso general, aplicativos
misionales, base de datos, redes, comunicaciones y seguridad informéatica. Con base en lo anterior,
la Auditoria/Interventoria mediante radicado No. INTER-0238-24 del 22/11/2024, otorga el aval
tanto al Plan Anual De Sistemas De Informacion 2024-2025 como al Informe De Infraestructura
Tecnologica Fopep 2025 los cuales permiten el funcionamiento y administracion de la solucion
tecnoldgica para la ejecucion del proyecto del FOPEP.

MNombre " Fecha de modificacian Tipo Tamafic
Informe de Infraestructura Tecnelogica FOPEP 2025 14/11/2024 %05 a. m. Documento Adob... 1,109 KB
Plan &nual de Sistemas de Informacion 2025 14/11/2024 10000 a. m. Documento Adob... 95 KB
!@ Plan Anual de Sistemas de Informacion FOPEP 2024-2025 14/11/2024 10:15 a. m, Hoja de calcula d... 26 KB

Para el mes de marzo del 2025 la Auditoria/Interventoria acorde a lo anterior, valido los soportes
suministrados por el Consorcio FOPEP 2022 relacionados con el cumplimiento de las 79
actividades establecidas por cronograma para las obligaciones contractuales acorde al Plan Anual
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de Sistemas 2024 — 2025, evidenciando el cumplimiento en su ejecucion sin que se presentaran
situaciones que afectaran el cumplimiento del objeto del proyecto.

Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamafic
s 5G5..zip Carpeta comprimi... 22 479 KB
= OPERACION zip Carpeta comprimi... 5,589 KB

s OPERACION ¥ ADMINISTRACION Sl.zip Carpeta comprimi... 684,492 KB

s CONTIGENCIA.zip Carpeta comprimi... 4 495 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

ACCESO USUARIOS DEL MINISTERIO

Durante el mes de marzo del 2025, mediante la verificacion del reporte generado como soporte a
la presente obligacion, se presentaron accesos al SNP por parte de los usuarios creados y activos
por solicitud directa del Ministerio de Trabajo a través de los canales de comunicaciones dedicados
requeridos contractualmente

USUARIO NOMBRE FONDO GRUPD |TELEFONO DIRECCION CIUDAD | ESTADOD | FECHA CLAYE ANTIDAD DE ACCESCHA DEL OLTIMO ACCH MOTIVO
ALRUIZ ANDREA LISSET RUIZ CARRILLD TODOS  |MINISTERIO|[ 3779990 [ARRERA 14 KO.93-32PISO| BOGOTA A 8 202500212 105350
BCHAVARRO BLANCA INES CHAVARRD TODOS | MINISTERIO| 3365066 CRA1INO.32-76PIS0 21 | BOGOTA 2010/01105 20:08:46

EAYALA EDGAR MAURICIO AYALA TODOS | MINISTERIO[ 3365066 CRA1INO.32-76PIS0 21 | BOGOTA 2016103420 23:46:38
EPEDRAZSA GEERTODE JESUSPEDRAZAJIME  TODOS | MINISTERID BOGOTA 2016402004 09:26: 41

ERUEIO ESPERANZA RUBIO CARDOMNA TODOS | MIMISTERIO [ 2289960 CRA. 20 N0, 29-32 BOGOTA 2019111128 16:38:37

FARIAS FREDODY AUGUSTO ARIAS BERMA| TODOS | MIMISTERIO 20120084132 08:40:63
GEAGUDELO GULLERMIMA AGUDELD TODOS | MIMISTERIO [ 22EB0EE CRAZND. 22-7ERPISO 21 | BOGOTA 2005116 12:26:01

GDELGADO  LORIA SIDNEY DELGADD GOMZALI TODOS | MIMISTERIO
GEUARIN ORIA ESPERAMNEZS GUARIN POSA) TODOS | MIMISTERIO [ 3779993 [ARRERA 14 MNO.93-32PIS0| BOGOTA
GMEZR, GLORIA STELLA MEZA VARGAS TODOS | MIMISTERIO 2324187 CARRERA 20NO. 33-32 BOGOTA

201210M8 10:07:30
202001016 10:29.29
20006425 12:22-23

|
|
|
I
I
I
I
I
I
I
LMEDIRA, LUZ ESPERARNZ A MEDIMA TODOS | MIMISTERIO I 200042023 235518
A
|
|
|
I
I

JBERMAL JOSE LEOPOLDO BERMAL TODOS | MIMISTERIO [ 3389347 CRA 20N 35-32 BOGOTA 201402421 00:27-23
LMEGRETE JLIAMAFATRICIANEGRETEESFIT| TODOS |MIMISTERID| 3773333 [ARRERA 14 N0 33-33FIS0| BOGOTA 7 202510210 03:58:05
MLUEYAND MARTHA LEVAND CANTOR TODOS | MINISTERIO| 3305000 CARRERA 13 WO.32-76 BOGOTA 2010214 16:51:33

MROJAS MARIA EUGENIA ROJAS TOD0S | MiSTERID 3265066 CRA1INO.32-76PIS0 21 | BOGOTA 2010/01105 20:08:46

MYILLAMIZAR WARIA TRIMDAD VILLAMIZAR ART|  TODOS | MIMISTERIO| 3365066 CRA 1IN0 32-76PIS0 21 | BOGOTA 200810003 10:26:46

MZARATE MAGDA ZARATE TODOS | MIMISTERIO [ 2289947 CRA 20 MO, 28-22 BOGOTA 20024104072 10:26:4€

PRIVERA, PaOLA ANDREA RIVERA TODOS | MIMISTERIO 2007172710

Usuarios MinTrabaje  ALRUIZ =~ LNEGRETE + P4 —
Fuente: Consorcio FOPEP 2022

MANEJO A INCIDENTES, PETICIONES Y POBLEMAS

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con una solucion tecnoldgica para registrar las acciones
realizadas a cada uno de los incidentes reportados de servicios relacionados con la atencién de
incidentes, peticiones y problemas. Al cierre del mes de marzo tras la generacion del reporte de
Ticket, se registran 40 requerimientos de los cuales 27 se encuentran cerrados, 12 presentan estado
Verificacion Cliente y 1 en estado Acciones a Realizar
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Mombre Fecha de medificacidn Tipo Tamafio
@ OPE-FO-10 Consolidade de Ticket_ 202503 xlsx 8/04,2025 6:37 a. m. Hoja de cdlculo d... 35 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
DATA CENTER PRINCIPAL Y ALTERNO

La Interventoria mediante las visitas de campo a los Datacenter Principal y Alterno ha comprobado
durante la vigencia del contrato, la existencia y funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica y
de comunicaciones del Consorcio FOPEP 2022 acorde a la periodicidad establecida
contractualmente. Asi mismo se ha efectuado el seguimiento mensual a la capacidad total de
funcionamiento y disponibilidad de los componentes de la plataforma informatica instalada con lo
cual se garantiza su correcto desempefio. La Auditoria/Interventoria durante las revisiones
efectuadas sobre las especificaciones y caracteristicas de maquina, ha evidenciado que el Consorcio
ha mantenido funcional y disponible la infraestructura acorde a lo establecido dentro del informe
de infraestructura vigente que contiene el analisis de la capacidad de la infraestructura tecnoldgica
informética y de comunicaciones requerida para la total administracion del FOPEP cuyos
fabricantes se encuentran posicionados dentro del cuadrante superior de Gartner, cumpliendo
razonablemente con lo requerido contractualmente. Asi mismo la Auditoria/Interventoria de
manera anual ha efectuado revision insitu en cada uno de los Datacenter, y de manera semestral
efectlia sesiones virtuales con el outsourcing tecnolégico CROMASOFT SAS para validar que la
informacidn consignada dentro de los informes cuatrimestrales, corresponda a la infraestructura
implementada. Con base en lo anterior, la Ultima visita de inspeccion efectuada a los Datacenter
Principal y Alterno fue llevada a cabo en septiembre del 2024 con lo que se pudo evidenciar que
durante los Gltimos seis (6) meses no se presentaron modificaciones a la Infraestructura tecnoldgica
y de comunicaciones. Por lo anterior, se evidencia cumplimiento contractual del Consorcio FOPEP
2022 respecto a la infraestructura requerida y en funcionamiento para el desarrollo de la operacion.
Tomando como base el Gltimo informe cuatrimestral entregado por el Consorcio FOPEP 2022, el
dia 27/03/2025 la Interventoria en conjunto con el outsourcing tecnoldgico Cromasoft SAS quienes
son los responsables en la administracion y monitoreo de la infraestructura, llevo a cabo la
verificacion virtual de las caracteristicas de la infraestructura tecnoldgica del proyecto,
evidenciando total concordancia documental vs lo actualmente en operacion de los servidores
existentes fisicos y virtualizados.

PORTAL WEB

Durante el mes de marzo del 2025, la Auditoria/Interventoria por medio del informe emitido por
el proveedor Dacartec, pudo evidenciar que la disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web fue
del 99,99%, dando cumplimiento a lo requerido contrctualmrnte
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Mombre

Fecha de medificacidn Tipo

Tamafio

| InformeOperacion_Portales_marzo_2025_FOPEP_V1.0.pdf /04,2025 5:57 p. m. Documento Adob...

1,300 K |

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Interventoria valido la concordancia de la Informacion remitida por DACARTEC en la cual se
pudo observar la Administracion del portal web www.fopep.gov.co, la verificacion de los
indicadores de disponibilidad y los niveles de servicios, junto con las solicitudes e incidentes
atendidos en el mes y las actividades ejecutadas en el soporte y mantenimiento del portal.

{%) Disponibilidad del 99,99% (%) NO disponibilidad 0,01%
Servicio del Servicio
Tiempo T43HSEMIN Tiempo AMIM

Reporte de Disponibilidad 01-03-2025 a 31-03-2025 https:i'www.fopep.gov.co

P Uptime report Fepa o AN 1 s
O - Foat e e, g 0 T HTTPS
Response time
[ Cunages Uptime M resp. e M resp e 2] resp. e
4m 2 99.99x 2.46s 20k 25
OVH - Fopep
I 1
] " n

Flgi. imagen del reporte de disponibildad - portal Fopep

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

940 Proceso actualizacion de datos

EN LOS PORSD

PENSIONADO

816 NO ESTA PERMITIENDC ADJUNTAR DOCUMENTOS @ Cerrado

891 ERROR AL MOMENTO DE REGISTRARSE £L @ Cerrado

Q & B
ESTADOS ULTIMA PRIORIDAD SOLICITANTE
MODIFICACION ¥ SOLICITANTE
NS d En curso (asignada) 2025-03-3114:05  2025-02-07 1747 Alta Cam
Consusio 1
En curso (asignada) 2025-03-3114:05 2025-03-14 16.54 Alla Camargo
Consuslo i
2025-03-28157  2025-0Z-27 15:58 Alta
i
2025-03-2815:16  2025-03-07 13:07 Alta Coamargo
Consueio i

CATEQORIA

T ico
Cardozo Jose  Error De

Contenidos

Cardozo Jose
i

Hernandez Error De
Diego § Contenidos
Hernandez Error De
Diego i Contenidos

TIEMFO EN
RESOLVER

2025-03-2112:53

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

INDICADORES DE GESTION
Los Indicadores para el componente tecnolégico son

- Disponibilidad de la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones

- Cumplimiento de Planes de Trabajo

- Oportunidad en la Entrega de Informes de TI

- Mantenimientos Generados durante el mes y/o mejoramientos de tipo adaptativo, correctivos o
perfectivos al Sistema de Informacion

Con base base a lo anterior una vez validados los soportes por cada una de las actividades
efectuadas durante el periodo, la Auditoria/Interventoria genero los resultados por indicador con
los cuales se logra efectuar el seguimiento al cumplimiento de cada una de las actividades que por
cronograma se tienen propuestas dentro de cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de

Sistemas
INDICADORES DE GESTION TI
1D INDICADOR TIPO FORMULA CUMPLIMIENTO | PONDERACION| FRECUENCIA
0-59
IND_27 | Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl | EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada Medio 60-79 MENSUAL
Alto 80-100
ispont I.I ad de Infraestructura de . (DB, % Disponibilidad Mensual /% -
IND_28 | Canales, Firewall, Pag Web, Correo, Sistema |EFICIENCIA K - Medio 60-79 MENSUAL
., Disponibilidad Contractual
de Informacién) Alto 80-100
L ) # Actividades Realizadas / # Actividades -
IND_29 Cumplimiento de Planes de Trabajo EFICACIA Medio 60-79 MENSUAL
Planeadas
Alto 80-100
Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo # Mantenimientos y/o mejoramientos _L
IND_30 adaptativo, correctivos o perfectivos al EFICIENCIA| paso a Produccién / # Mantenimientos Medio 60-79 MENSUAL
Sistema de Informacion y/o mejoramientos Generados Alto 80-100
Fuente: Consorcio Audintegral FOPEP
Medicion:
INDICADORES DE GESTION TI mar-25
1D INDICADOR FORMULA Num Den Cumplimiento
IND_27 |Oportunidad en la Entrega de Informes de TI Fecha de Entrega/Fecha Planeada 31/03/2025 | 31/03/2025 100.0%
Disponibilidad de Infraestructura de Tl (DB, Canales,
IND_28 . P . ( . % Disponibilidad Mensual /% Disponibilidad Contractual 100% 99.60% 100.4%
Firewall, Pag Web, Correo, Sistema de Informacion)
IND_29 |Cumplimiento de Planes de Trabajo T1 # Actividades Realizadas / # Actividades Planeadas 82 a2 100.0%
Mantenimientos w’o mejoramientos  de tipo L R R -
B N B . #Mantenlmlentosy}'o mejoramientos paso a Produccion
IND_30 |adaptativo, correctivos o perfectivos al Sistema de o ! ) 1 1 NfA
Informacién # Mantenimientos y/o mejoramientos Generados

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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En Concepto de la Auditoria/Interventoria para el mes de marzo del 2025, el Consorcio FOPEP
2022 presento un cumplimiento razonable a nivel general respecto a las obligaciones del
componente tecnoldgico que permitieron dar cumplimiento al objeto contractual acorde a los
resultados obtenidos producto de la medicion generada por medio de los indicadores de gestion.

PROVEEDORES DE GESTION DOCUMENTAL - MANEJO DE MEDIOS
MAGNETICOS

Con las visitas efectuadas en meses anteriores a las instalaciones de IRON MOUNTAIN y GRM
quienes son los encargados del manejo y custodia de los medios magnéticos que usa el Encargo
Fiduciario y la Unidad de Gestion, la Auditoria/Interventoria logro evidenciar de forma completa
el manejo de los medios magnéticos, desde su embalaje, los documentos asociados al proceso, la
forma de transporte y recepcidn, su ingreso al sistema, la codificacion, los controles implementados
para salvaguardar la informacion, los controles de seguridad fisica del area en la cual son puestos
en custodia fisicamente los medios magnéticos. Con base en lo anterior, fue posible verificar los
elementos de control de humedad, temperatura, aires acondicionados, sistemas de control de
incendios, entre otros, evidenciando su correcto funcionamiento y mantenimientos para garantizar
su funcionamiento y de esa forma garantizar un proceso acorde a lo requerido contractualmente
respecto al manejo y almacenamiento de los medios magnéticos. Para el mes de marzo del 2025
no se presentaron incidentes que afectaran la normal prestacion del servicio contratado.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

Para el mes de marzo 2025 el Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS, conto con un nivel de operatividad y funcionalidad en toda la Infraestructura
Tecnoldgica y Canales de Comunicaciones implementados segln lo requerido contractualmente,
en razon a la administracion y resultados de los reportes emitidos por la herramienta ICINGA del
Outsourcing.

La Interventoria efectio el seguimiento a la ejecucion de las actividades planteadas por el
Consorcio FOPEP 2022 respecto al Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma 1SO
27001 del 2022 gue para febrero se tenian programados

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM cumple con las condiciones contractuales requeridas de seguridad fisica para el manejo y
custodia de la informacion que se encuentra en medios magnéticos y fisicos.

A través del reporte de la Mesa de Servicio, la Auditoria/Interventoria valido la gestion del area de
soporte técnico para los casos que se generaron en el periodo, evidenciando de manera general que
se encuentran acorde a los ANS establecidos
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La Auditoria/Interventoria a traves de su Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS quien a su
vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno, logro evidenciar que el Consorcio
FOPEP 2022 cuenta con el nivel de seguridad requerido en toda la Infraestructura que soporta la
operacion del Fondo, por lo tanto en Concepto de la Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022,
maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y l1dgica ya que cuenta
con los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo
,control y seguridad de la Informacién

El Consorcio FOPEP 2022, ha puesto a total disposicion y de manera oportuna a la Interventoria
la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso logistico, procedimientos y
documentacién que requiera la entidad para el control, seguimiento y auditoria del Sistema de
Informacion del FOPEP

CAPITULO XIIl - AUDITORIAE INTERVENTORiA DE TECNOLOGIA -
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

OBJETIVO

. Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

7. Establecer, implementar y probar una vez al afio un plan de contingencia y de continuidad del
negocio, que permita seguir operando y garantizando la disponibilidad, integridad vy
confidencialidad de la informacién de los procesos administrativos, de gestion, técnicos,
financieros e informaticos del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP. En todo caso, el alcance a los procesos del Plan de Contingencia y de
Continuidad del negocio, quedara establecido, con base en los lineamientos del estandar 1SO
22301, en su version vigente. Sin embargo, en la periodicidad definida, el Ministerio o la Auditoria
e Interventoria, pueden pedir pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la
continuidad del negocio

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — PLATAFORMA
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

3. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar un analisis de la capacidad de la
infraestructura tecnologica informatica requerida para la total administracion del FOPEP y
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demés obligaciones contraidas, realizando un plan de implementacion, el cual, debera ejecutarse
en los 2 primeros meses de iniciada la ejecucion del contrato, independiente a ello se debera
garantizar la plena operacion, productos y servicios que exige el fondo desde el primer dia de
ejecucion del contrato.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO anualmente debera realizar un andlisis de la capacidad de
todos los componentes de la infraestructura implementada y presentar un plan de implementaciéon
del crecimiento, si es del caso, dicho plan debera estar contenido en el Plan Anual de Trabajo. Los
costos seran asumidos por el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe garantizar que, en ningin momento, la capacidad de
alguno de los componentes de la plataforma informatica instalada, iguale o supere el 70% de su
capacidad total instalada.

En caso de requerirse un aumento en la capacidad de alguno de los componentes, previa
validacién por parte de la Interventoria, se debe realizar plan de dimensionamiento y su respectiva
implementacion en un tiempo no mayor a 30 dias contados a partir de la aprobacion por parte de
la Interventoria, y en ningln caso, se podré ver afectada la disponibilidad de los servicios que
operen sobre dicha infraestructura.

La plataforma tecnoldgica debera ser para uso exclusivo de las administracion y operacién del
FOPEP.

Se debera contar con los sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y
capacidad de procesamiento, disponibilidad de servicios, analisis de trafico de redes para la
totalidad de la plataforma, contando con los controles y alarmas que permitan la identificacion y
manejo de fallas.

La disponibilidad de la plataforma tecnoldgica debe ser como minimo del 99.6 %.

Realizar la implementacion de la plataforma tecnoldgica de acuerdo a las condiciones descritas.
4. Toda la infraestructura tecnoldgica informéatica a implementar por el ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO debe ser de ultima generacion tecnoldgica, y liberadas al mercado por parte del
fabricante, en el afio actual o dentro del afio inmediatamente anterior a la adjudicacion de la
licitacion y estar calificada en el cuadrante superior de Gartner. Adicionalmente, debe ser
renovada o actualizada, en la medida que se evalué y consideré por parte de la Auditoria e
Interventoria, que hay una mejora en la operacion del Fondo superior al 35% previo estudio y
justificacion por parte de la Auditoria e Interventoria

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

10. Mantener activa, disponible y administrar la informacion historica del Fondo de Pensiones
Publicas, para las necesidades de consulta a que haya lugar por parte del MINISTERIO o Entes
de Control.

12. La disponibilidad en linea del Sistema de Informacion del FOPEP, debe ser como minimo del
99.6 %
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o Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SEGURIDAD
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

24. Disefar, elaborar e implementar a mas tardar al cuarto mes de iniciado el contrato, un plan
de contingencia y continuidad del negocio, de los aspectos tecnologicos por parte del
ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

En plan de contingencia y de continuidad de los aspectos tecnoldgicos, debera cumplir con los
lineamientos del estandar 1SO 22301 e ISO 27001, en su version vigente.

EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar, al menos, una prueba semestral del plan de
contingencia y continuidad de los aspectos tecnoldgicos a fin de asegurar su eficacia ante
cualquier eventualidad. Sin embargo, el Ministerio o la Auditoria e Interventoria, pueden pedir
pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la continuidad de la operacion
tecnoldgica

o Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo
y Consorcio Audintegral FOPEP

28. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia y de continuidad del negocio Certificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica I1ISO 22301 e ISO 27001
estipulada en el anexo de estipulaciones técnicas del contrato del administrador fiduciario.

29. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia para el centro de computo establecido
por el Administrador Fiduciario el cual debe garantizar la disponibilidad y oportunidad de la
informacidn ante eventuales catastrofes naturales y atentados terroristas.

. Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de Interventoria
N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

3. Validar y conceptuar semestralmente y/o en el momento que estos se realicen, sobre el plan,
pruebas, simulacros y resultados de las acciones de continuidad de la Plataforma tecnoldgica, que
debe realizar el encargo fiduciario.

12. Verificar al iniciar y cada semestre del contrato de encargo fiduciario, la infraestructura
tecnoldgicay de comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento, de acuerdo con lo definido
en el anexo tecnoldgico del contrato de encargo fiduciario; efectuar controles bimestrales sobre
la disponibilidad de dicha infraestructura y realizar las acciones para que el encargo fiduciario
garantice la continuidad de las condiciones técnicas iniciales o de crecimiento que se hayan
definido e implementado.

19. Evaluar y conceptuar sobre el plan de contingencia y continuidad en los aspectos tecnoldgicos
establecido por el Administrador Fiduciario y sobre las pruebas realizadas sobre éste, verificando
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el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica ISO 22301, y 1SO 27001
estipulada en el contrato del administrador fiduciario

ALCANCE

Verificar la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento
por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, de acuerdo con lo definido en el
Anexo Especificaciones Técnicas del Contrato 723 del 2022

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validar la Infraestructura tercerizada dispuesta por el Outsourcing Tecnologico para el
funcionamiento de la operacion del Consorcio FOPEP 2022

b. Seguimiento al Cronogramas propuestos del Plan Anual de Sistemas - SGSI

c. Validacion de Informes emitidos por terceros relacionados con la Infraestructura
Tecnoldgica

RESULTADOS DEL TRABAJO

ANALISIS DE CAPACIDAD DE INFRAESTRUCTURA, MONITOREO Y
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS

El Consorcio FOPEP 2022 desde el inicio del Contrato, ha venido realizando actividades que
permiten el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno de los Componentes de
la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada segun lo
requerido contractualmente.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 258
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



[caF]
v

INFORME DE AUDITORIA E

Consorcio '
Fopepcaral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
qERUMA SOFTs4s MOMTSEAE%%@;TU;&CW Q

1. ADMINISTRACIIN CAPACIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA

La infraestructura vitualizada esta compuesta por tres senvidores fisicos, cada uno con procesador de
24 niicleos por servidor y 334 GB de memonia, totsfizando T2 ndckeos y 1.12 TB de memoria para la
infraestructura ded Data Center Principal. El almacenamiento est distribuido en los fres servidores con
12 discos de 384 TB cada uno para un total de 126.72 TB de espacio, def cual 125.75 TB esta
dispenible para la plataforma.

Los recurses objeto del andlisis con |a capacidad de procesamiento de las CPUs, la memonia RAM y
el almacenamients cantralizado:

TOTAL =3 Recursos disponibles

RECURED [T —— Obijstivo " “ﬂ:;i"
Capacidad de Procesamiento (GPUs) 150.84 GHz 70 D00 13.7%%
Memora RAM 11278 T0.00% 5T3I%
Admacenambento Centraiade [SAN) 12575 TR TO.00% A243%

1.4. CAPACIDAD DE PROCESADOR Y MEMORIA DE LA PLATAFORMA

La administracion centralizada de |a evidencia que &l uso tofal de recursos s 13.78% de la capacidad
de procesador (20.8 GHz usados del total de 15084 GHz) y 57.22% de |a capacidad de memoria
(642.02 GB usados del total de 1.12 TE)

Manitarao Administracion Infrasstructura Marzo de 2025 Pagna 3 de §

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Interventoria verificd en campo que el Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing
Tecnolégico CROMASOFT SAS, cuenta con Sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de
rendimiento y capacidad de Procesamiento, disponibilidad de servicios, analisis de trafico de redes
para la totalidad de la Plataformay los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo
de fallas, lo que permite evidenciar de manera general una disponibilidad de la Plataforma
Tecnoldgica acorde a lo contractual
Durante el mes de marzo del 2025 el Consorcio mantuvo un nivel éptimo de operatividad y
funcionalidad en toda la Infraestructura Tecnologica y canales de comunicaciones implementados,
en razon a los resultados de cada uno de los reportes generados por la herramienta ICINGA la cual
es una aplicacion para computadora de codigo abierto que permite monitorear la infraestructura

contratada por el Consorcio FOPEP 2022 con el proveedor tecnolégico CROMASOFT SAS
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ANEXO1.EVIDENCIAS MANTENIMIENTO_202303. pdf 8/04/2025 £:35 a. m. Documento Adob... 528 KB
INFORME DE LICENCIAMIENTO ¥ REVISION USUARIOS_202503. pdf 8/04/2025 €:35 a. m. Documento Adob... 7,235 KB
Informe Indicadores de Gestion Operacion de 202503, pdf 8/04/2025 6:35 a. m. Documento Adob... 5,860 KB
INFORME_MOMITOREC_ADMINISTRACION_INFRAESTRUCTURA_202503.pdf  8/04/2025 6:35 a. m. Documento Adob... 461 KB
I@ OPE-FO-99 Correo_FOPEP_202503.dsx 8/04/2025 6:35 a. m. Hoja de célculo d... 49 KB
@ OPE-FO-100 Tiempos Procesos_202303 xlsx 8/04/2025 6:35 a. m. Hoja de calculo d... 2,682 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Total Usado

RECURSCO Total Disponible
ene-25 | feb-25 | mar-25
Capacidad de Procesamiento (CPUs) 150.84 GHz 9.35% 2.35% 13.79%
Memoria RAM 1.12 7B 66.30% | 64.90% | 57.32%
Almacenamiento Centralizado [SAN) 12575 TB 41.16% | 42.40% | 42.43%

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

El Consorcio FOPEP2022 junto con el Plan Anual de Sistemas para la vigencia 2024-2025, remitio
el “Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP 2025 con el andlisis de la capacidad de la
infraestructura tecnoldgica informética requerida para la total administracion del FOPEP, el cual,
en Concepto de la Interventoria, esta alineado con la necesidad estimada del negocio para el 2025
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1. DIMENSIONAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

Con base en |a revision de bos componentes de la infraestructura tecnologica del ambiente de
PRODUCCION, ufilizada por el Consorcio FOPEP durante &l segundo afio del Contrato de
Encargo Fiduciario 723 de 2022, se ha realizado un analisis del crecimiento de dichos recursos
entre los meses comprendidos entre novlenhre de 2023 y octubre de 2024, realizando una
proyeccian para el siguiente afic y obieni

DISCO DURD

Para determinar la cantidad de disco a asignar a las bases de datos, se tomd como referencia
lo asignado y el espacio utiizado en disco con corte 3 octubre de 2024 y, a parfir de esta
informacian, se las CIONEs:

CRECIMIENTO MAXIND TAMAND MAXIMO
OBSERVADOCADA  ESTIMADO A OCTUBRE
DR 2025

BASE DE DATOS

ESPACIO | TAMARO | ESPACIO | TAMARO |ESPACIOEN | TAMARO
BN DISCO DE D EN DSCo DE D nisco DE BD

AT Maganas: o0 GB 553G 12GB 10 G& 544 GE 43 GB
nomina_histonca w0eE | 707 cB 08 7 GE 1130 GB 791 GB
rnTinG_aciusl S0 G8 108 o crece | Mo crece 50 GB 0GB

TOTALES 178b B 1240 68 23 88 17 68 2408 1444 88

Porlo anterior, se aslgnamn para BD 2024 GB
de requerirse, el espacio se podrd

disco d & periodo tado. En caso
¥ 52 meni 3

MEMORIA

Al revisar el comportamiento de use de memoria RAM al mes de octubre de 2024, se evidencia
que es inferior d 30% (ver lineas azules de las siguientes graficas, en la secsitn “Memory™), lo
que permite condluir que los recursos fisicos son suficientes para &l desempefic adecuado de
|a infraestructura para &l nuevo periodo.

ek e s Tarmin e FOPE AT,
Indormacin Confidursis

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

INFORMACION HISTORICA - BACKUP

Para el mes de marzo, el Consorcio FOPEP 2022 cont6 con un Sistema de Informacion que
permitié consultar los diferentes periodos de ndémina del Fondo de Pensiones Publicas y su
informacion histérica

La Interventoria con las visitas efectuadas a los Datacenter Principal y Alterno, evidencié que el
Consorcio FOPEP 2022 tiene en produccion la libreria robotizada Dell ML3 con drives LTO7 y
conexion fibra canal, que permite de forma automatica realizar las copias de seguridad con la
periodicidad, diaria, mensual y anual de la base de datos del FOPEP, es por ello que con las visitas
realizadas a los Datacenter y a los proveedores de Gestion Documental, se evidencia que el
Consorcio FOPEP 2022, maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion
fisica y légica a través de los servicios de terceros quienes por medio de herramientas y personal
especializado, realizan la administracion, monitoreo, manejo, custodia y control de la informacién
fisica y logica

La Auditoria/Interventoria valido los soportes suministrados por el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS producto de las restauraciones y pruebas efectuadas en el ambiente de
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Prevalidaciones de las novedades antes de pasarlas al ambiente productivo, evidenciando
normalidad en el proceso sin generar algun incidente que afectara su funcionamiento

Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamafic

RE RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_03032025.pdf  2/04/2025 £:35 2. m. Documento Adob... 820 KB

RE RESTAURACIOMES PREVALIDACIOMES_04032025.pdf  8/04/2025 &:35 2. m, Documento Adab.., 823 KB
RE RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_05032025.pdf  2/04/ 35a.m. Documento Adab... 822 KB
RE RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_06032023.pdf  2/04/ 35a.m, Documento Adab.., 821 KB
35a.m. Documento Adob... 820 KB

RE RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_10032025.pdf /047202

RE RESTAURACIOMES PREVALIDACIOMNES_28032025.pdf  2/04/2023 &:33 2. m. Documente Adob.. 221 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing tecnolégico CROMASOFT S.A.S, por medio
del procedimiento de generacion de las copias de respaldo, permite a través de los controles
existentes garantizar el aseguramiento de la informacion. Con base en la auditoria efectuada al
procedimiento de backup, se evidencié que cada una de las actividades ejecutadas que se realizan,
acorde a lo establecido documentalmente tanto en la politica como en los documentos de apoyo
gue son manejados por los funcionarios encargados del proceso

CONTINGENCIA'Y CONTINUIDAD

Acorde al Plan Anual de Sistemas suministrado por el Consorcio FOPEP 2022 para la vigencia
2024-2025, durante el mes de octubre de 2025 se llevaran a cabo las pruebas al plan de
contingencia, continuidad y DRP requeridas contractualmente.

La Auditoria/Interventoria durante las vigencias transcurridas del presente contrato, ha evidenciado
que el Consorcio FOPEP 2022 a través del outsourcing tecnolégico Cromasoft SAS tras la
ejecucion de las pruebas al plan de contingencia, continuidad de negocio y DRP se encuentra en
capacidad de enfrentar incidentes que puedan llegar a afectar la operacion ya que al establecer
protocolos proactivos y reactivos en cada uno de los escenarios probados afio tras afio, asegura la
continuidad operativa, se protegen los intereses y se garantiza la sostenibilidad a corto y largo plazo
del proyecto, con base a que cuenta con la infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones , la
documentacién detallada que permite llevar a cabo de manera controlada su implementacion y
mejora continua, y posee el recurso humano calificado para abordar, afrontar y actuar de manera
eficaz durante una emergencia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria verifico el cumplimiento por parte del Consorcio FOPEP 2022 a través del
Outsourcing CROMASOFT SAS, de los requerimientos establecidos en el Anexo Técnico
asociados con la Administracion y Seguridad de la Infraestructura Tecnologica, ya que cuenta con
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herramientas de seguridad, monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento, capacidad de
Procesamiento, disponibilidad de servicios, andlisis de trafico de redes para la totalidad de la
Plataforma y los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo de fallas entre otros,
manejando una disponibilidad de la Plataforma Tecnoldgica acorde a lo contractual que permite el
funcionamiento de la operacion

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnoldgico CROMASOFT SAS garantizo
para el mes motivo de analisis, el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno
de los Componentes de la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad
total instalada segun lo requerido contractualmente

El Consorcio FOPEP 2022 a traves de la Infraestructura contratada con el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS, cumple para el mes de marzo con lo establecido contractualmente respecto a
permitir el acceso a los funcionarios del Ministerio de Trabajo al SNP.

Para el mes de marzo, la Interventoria por medio de los reportes generados por la herramienta
ICINGA 'y de las visitas insitu a las instalaciones de los Datacenter Principal y Alterno, ha podido
verificar que la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones instalada y puesta en
funcionamiento por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, se encuentra
acorde a lo definido en el Anexo Especificaciones Técnicas del contrato 723 del 2022.

Para el mes motivo de andlisis se llevaron a cabo las copias y restauraciones de informacion segun
lo establecido procedimentalmente sin alguna novedad o incidente, de las cuales se validaron los
soportes suministrados por el Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS acerca de la
realizacion de las actividades llevadas a cabo

CAPITULO XIV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
SEGURIDAD

SEGURIDAD DE LOS PROCESOS TIC

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

14. Elaborar y entregar, incluido el cronograma de implementacién, el Plan Anual de
Sistemas de Informacion a la Auditoria e Interventoria para su aprobacion, contemplando
entre otros los siguientes aspectos: a) Plan de operacion con los actuales sistemas de
informacion; b) Plan de sistematizacion propuesto; ¢) Plan de seguridad informatica
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tomando como minimo la norma 1SO 27001. d) Plan de contingencia y continuidad de los
sistemas de informacion incluyendo las politicas de backup y restore de la informacion; e)
Plan de migracién a la plataforma tecnolégica, en caso de requerirse; f) Plan de operacion
y administracion de los sistemas de informacion y comunicaciones; g) Plan para el
desarrollo y/o actualizacion, pruebas, e implementacion al Sistema de Informacion del
FOPEP vy, h) Plan de entrenamiento y capacitacion del personal del ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO, del MINISTERIO relacionado con las actividades del FONDO DE
PENSIONES PUBLICAS y aquellos que se requieran y garantizar su total implementacion
Yy puesta en operacion

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SEGURIDAD del
Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

22. Presentar al MINISTERIO y a la firma Auditora e Interventora dentro de los treinta
(30) primeros dias de ejecucién del contrato, la propuesta de plan del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion del FOPEP, basado en la norma ISO 27001 en su version
mas reciente, la cual serd aprobada por parte de la firma Auditora e Interventora. Esta
propuesta deberd incluir sistemas permanentes de auditoria a las bases de datos

23. Iniciar la implementacion del plan de seguridad, una vez sea aprobado por parte de la
auditoria e Interventoria y finalizar la implementacion de este, en un tiempo maximo de 6
meses posterior a la aprobacion. Se deben plantear e implementar las actualizaciones a
que haya lugar durante el tiempo de duracién del contrato, previa validacion de la firma
Auditora e Interventora o por revision que realice la firma auditora e Interventora.

25. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe poner en operacion, un sistema de toma de
copia de respaldo de alto desempefio, robotizado, que permita de forma automatica
implementar las politicas de backup. Se debe garantizar la preservacion de la informacion
y base de datos del FOPEP, tomando copias de seguridad de la misma con una
periodicidad, diaria, mensual y anual. La Fiduciaria, debe suministrar e instalar en el
MINISTERIO la infraestructura requerida (Servidor, licencias de uso, almacenamiento,
canal de comunicaciones, entre otros elementos) para garantizar la restauracion de dichas
copias de seguridad y el acceso a la informacién en linea, por parte de los funcionarios
que el Ministerio defina. La restauracion debe hacerse en presencia de la empresa auditora
e Interventora y garantizar su total funcionalidad. La periodicidad de la restauracion de
las copias de seguridad, en la infraestructura suministrada e instalada por La Fiduciaria
en el MINISTERIO se realizara trimestralmente y cuando el Ministerio o la firma
Interventora Auditora lo solicite

26. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar cada afio una prueba de Hacking
Etico sobre la plataforma implementada en la propuesta a partir del primer semestre del
inicio del Contrato de Encargo Fiduciario, entregando el debido informe a la firma
Auditora e Interventora y al MINISTERIO. Previamente se debe acordar con la
Interventoria y Auditoria la metodologia de las pruebas a realizar. Los hallazgos deben
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ser gestionados y resueltos en un tiempo maximo de 3 meses, contados a partir de la
aprobacion por parte de la Auditoria e Interventoria

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

21. Realizar la Auditoria a los procesos de migracion de la informacion que se realicen
por parte del Administrador Fiduciario, conceptuando sobre el cumplimiento de la
metodologia propuesta, la calidad, consistencia de la informacion e informando al
Ministerio el resultado del proceso.

27. Realizar el andlisis y conceptuar sobre el cumplimiento de los estdndares de seguridad
informatica en lo referente a la seguridad fisica y l6gica de la informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

e Realizar seguimiento a las obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas en
la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de los estandares de
seguridad informatica y de las politicas de seguridad informética conforme a la norma
estipulada (ISO 27001) en el contrato del Administrador Fiduciario con verificaciones
mensuales a lo largo de su vigencia.

22. Verificar los niveles de confidencialidad y seguridad con que el Administrador
Fiduciario maneja la informacion del Fondo y su eventual cesién o acceso por parte de
terceros. ldentificar modificaciones y transacciones no autorizadas sobre la informacion.
Definir las transacciones basicas que debe dejar rastros en el log del sistema y
procedimientos de control sobre la informacion

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

5. Evaluar y conceptuar semestralmente y/o cuando se requiera por parte del Ministerio
del Trabajo sobre los estandares, politicas, niveles de seguridad de la informacion
(confidencialidad, disponibilidad e integridad) del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, segun norma 1SO 27001 — 2013 o la vigente.

6. Definir las transacciones basicas que deben dejar rastros en el log o registro de eventos
del sistema del sistema de informacion del FOPEP y el procedimiento de control sobre la
informacién, la informacion histérica y la informacién para la eventual cesion o acceso
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por parte de terceros a la informacion que maneja el FOPEP; garantizando, que se pueda
hacer trazabilidad de inicio a fin de un tramite completo.

10. Elaborar y actualizar semestralmente, la matriz de riesgos de los componentes del
Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (aplicaciones,
infraestructura y demés componentes tecnoldgicos) y asegurar el cumplimiento de los
planes de tratamiento reportados, para la mitigacion de los riesgos identificados.

14. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos historicas y actuales, programas fuentes y ejecutables del
sistema de informacion del FOPEP. Efectuar pruebas sobre la calidad, contenido y
funcionalidad de los backups entregados al Ministerio y remitir concepto técnico a la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la entidad.

15. Realizar una vez al afio, un proceso de hacking €tico, a la infraestructura tecnoldgica
de FOPEP, especificamente a los componentes que estén publicados en Internet y al
sistema de informacion principal usado. Presentar un informe explicito donde se
evidencien las acciones

22. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos, programas fuentes y ejecutables al Ministerio. Verificar la
Restauracion de los backups en los servidores designados por el Ministerio, estableciendo
una metodologia que permita verificar contenido y consistencia de las cifras en registros
de las bases de datos del Fondo, emitiendo conceptos mensuales ejecutados, hallazgos de
seguridad si los hay y el plan de remediacién propuesto

ALCANCE

Efectuar la Auditoria Integral de Sistemas correspondiente al mes de marzo a través de la
verificacion de los componentes asociados con el manejo de la Seguridad informaética

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Verificar los estandares y politicas de Seguridad de la Informacion del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, segun la norma 1SO 27001

b. Verificacion semestral al seguimiento efectuado por el Administrador Fiduciario a los
riesgos y controles identificados asociados al Componente Tecnoldgico

c. Verificar las transacciones bésicas en el Software de Nomina de Pensionados - SNP del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, que se hayan ejecutado y que se dejen los
rastros de Auditoria o Registros de los eventos en el Sistema de Informacion

d. Metodologia propuesta para realizar las pruebas Hacking Etico a la Plataforma Tecnoldgica

e. Mediante el analisis de la Matriz de Riesgos del Componente Tecnoldgico del
Administrador Fiduciario, lograr verificar el cumplimiento de la mitigacion de los riesgos
y la gestion llevada a cabo por cada uno de los activos de informacion

f. Realizar seguimiento a las actividades propuestas dentro de la documentacion que
conforma el SGSI y el Manual de Procedimientos
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g. Validar la seguridad fisica y l6gica implementada por el Consorcio FOPEP 2022 para el
manejo y custodia de la informacién - Backup

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN ANUAL DE SISTEMAS, PLAN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION - SGSI

Para el mes de marzo, la Auditoria/Interventoria efectuo el seguimiento al cumplimiento por parte
del Consorcio FOPEP 2022 respecto a los avances en la ejecucion de las actividades propuestas
dentro del SGSI, los cuales cuentan con los soportes generados para cada una de las actividades
programadas en el Plan Anual de Sistemas del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS por
cada uno de los periodos transcurrido

7.7 Escritorio y pantalla mpios

Fievision de pantalla y escritori Bimestral
limpio_ b 44K 0

T.8 Emplazamicnto y proteccién o
squipos

7.
CONTROLES .
Fisicos | T.9 Sequridad de loz activos Fusrs

de las instalaciones

T.0 Madios de almacenamisnts

stres - DRP.dacx

5G5Sl | Continuidad = Operacién y Admon 51 Desarrollo - Prueb: = + @ 4 ——

.11 Servicios piblizor de spoye | o

> Operacién Sistematizacién
Fuente: Consorcio FOPEP 2022
Mombre Fecha de modificacién Tipo Tamafic
e SG5Lzip 8/04/2025 &31 a. m. Carpeta comprimi... 22 4T3 KB
o OPERACION zip 8/04/2025 &50 a. m. Carpeta comprimi... 5,589 KB
Carpeta comprimi... 684,492 KB
Carpeta comprimi... 4495 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Por lo anterior, se evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 viene efectuando el seguimiento a la
administracion de la Infraestructura contratada la cual permite la correcta operacion del proyecto.
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ESPECIALIZADA

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2024017488 del 14/11/2024 remiti6 a la
Auditoria/Interventoria el Plan Anual de Sistemas de Informacién y el Informe de Infraestructura
Tecnoldgica vigencia 2024 — 2025

Consorcio

(5 Cansar
Audintegral
~=FOPEP [l |||| roree
‘-"_' } Ratatm B, ST Bogot, D1, 22 da novisesbrs de 2024
' ' INTER-0238-24

Bogota, i Sl
RAD. 723028113

Seflores

CONSORCTO FOFEF 2022
Dacior (3] At Dr. Alfonso Robayo Molina
CARLOS ALEERTO YEPEZ GOMEZ Cerente
REPRESENTANTE LEGAL arobayoa fopep_gov.co

CONSORCIC AUDINTEGRAL FOPER
CL72 M 1007 OF 1103 TEL: D
BOGOTADLC. (BOGITA) ASUNTO: AVAL PLAN ANUAL DE SISTEAAS DE INFORMACION 10242005 Y DEL INFORME DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA FOPEP 1025

Agunto: Entrega del Plan Anual de Slstemas de Informacion y del Infarme de Infrasstnictura

Tecnokgka
REFERENCIA: RESPUESTA RADICADO NO. 51024017488 DEL CONSORCIO FOPEP 2012
Respetado Doclor: Resp =
En cumpiimienta de lo dispuesio en 2 numeral 14 de |3 secciin “Sistemas de Informacian” y del Por medio del presente, cbrando dentro del marco dal Conrato de Inferventoria No. 724 de 2022,
numeral 3 g2 13 seccion “Plataforma, del tem "l ASPECTOS TECNOLOGICOS” 02l Anexn de suscrito entre &l Mmistario del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPER, que fene por chjeswn la,
Especificacionss Técnicas, oel Contralo de Encargo Flduciara No. 723 de 2022, hacemos “Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional ¢
entrega del Flan Anual de Slsiemas de Informacién del FOREF y del Informe de Infraestructura Interventoria integral al Contrate de Encarge Fiduciario suwrarito con la mﬂwﬁmw que
tecnologica para el tercer aflo de vigencia del contrato. administre los recursos del Fomdo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional en loc rérminos
I pian 5= encusntra contenkdo n archive de nomore establecidos e el ariicule 130 de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 3 2921 de 1994, normas
E “Eian Apugl ge Sistemas ge informaoion Iedes Decra: e Taman:
FORER 2024-2005 xi5r el o 08 Mfraesinichratcncioges n arcaiva g nomiore *Infome compiladas en al o 1833 de 010 y damdes normas -;*;'3"”" qua las comp! "’Ts
Te Infasstuciura Tecnologica FOPEP 2025007, ubleados en ol greciono: =18 adicionen, modifiquen o ustinpan”, Dos permitimes informar que uns ver amalizda
dociEmentacion sdjmta en &l radicado No. 52024017488 de fecha 14112024 relacionada con el

Direcclon_De_Slstamasi2024111 Noviembre\Plan Anual, del senddor g2 a'mn-os del - P _ i
Consorcio FOPEP 2022, 3 ®sposkien de 12 fima audiora & Interventora. “Plan Al de Sizsemas de Informacion 2024-2075 y el Informe de Infrasemmcnma Tecnologica
del FOPEP 20257, = otorga la aprobacion a la informacion remitids en rezon a que las actividades
da los cTonogramas propuestos ¥ la revisidn de los componentas da 13 infreestruchra tecnologica
ampleados, presentsn informacion congrusnte ¥ secuencial que comprende la plameacion. la
Cordalmentz validacidn, el segwimiento, ¥ la generacion de wmn respaldo docwmental por cads wma de las
- actividades propuestas, lo que parmite 3 wavés de objetivos, matas ¥ responsables, chiener una
i Lo 11 planeacion ordenada del m=baje a realizar durante la vigencia.
W =l ‘: 1 '- A 1

|

ALFONSO ROBAYO MOLINA

GERENTE
Pt cprist
RavBs TIATAES
Nit: D01 §59556-0
Cormocio Auicigrl FOFEP
—
Fuente: Consorcio FOPEP 2022 Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
MNombre Fecha de modificacidn Tipo Tamarfic

Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP 2025 14/11/2024 9:05 a. m. Documento Adob... 1,109 KB

Plan Anual de Sisteras de Informacion 2025 14/11/2024 10:00 a. m. Documento Adob... 95 KB

@ Plan Anual de Sistemas de Informacion FOPEP 2024-2025 14/11,/2024 10:15 2. m. Hoja de calculo d... 26 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Una vez analizada la informacion suministrada, la Auditoria/Interventoria evidencia que cuenta
con lo requerido contractualmente respecto a las actividades y entregables por cada uno de los
planes gue lo conforman como son el Plan de operacion con los actuales sistemas de informacién,
el Plan de sistematizacion propuesto, el Plan de seguridad informatica tomando como minimo la
norma 1SO 27001, el Plan de contingencia y continuidad de los sistemas de informacion incluyendo
las politicas de backup y restore de la informacion, el Plan de migracion a la plataforma

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 268

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

tecnoldgica, el Plan de operacion y administracion de los sistemas de informacion y
comunicaciones, el Plan para el desarrollo y/o actualizacién, pruebas, e implementacion al Sistema
de Informacion del FOPEP y el Plan de entrenamiento y capacitacion del personal. Con base en lo
anterior se emite el aval mediante radicado No. INTER-0238-24 del 22/11/2024.

El Consorcio FOPEP 2022 mediante el Procedimiento “PRO-057 Procedimiento Auditoria
Logs.pdf”, se tiene establecido el como efectuar desde el reporte, el seguimiento y monitoreo a los
logs generados en los ambientes de PRODUCCION correspondientes a los clientes y
especificamente para base de datos, sistema operativo, servidor de aplicaciones y firewall de
produccién

S

Nombre ~ Fecha de modificacién Tipo Tamafio
@ DES-FO-12 Informe_logs_aud_sybase_202503.xdsx 8/04/2025 6:33 a. m. Hoja de célculo d... 222 KB
@ DES-FO-74 Informe_Mensual_Revision_Logs- GlassFish -202503 xlsx a/ a. m. Haja de cdlculo d... 272 KB
@ DES-FO-74 Informe_Mensual_Revision_Logs-50-202503 xlsx 8/0d, a.m. Hoja de calculo d... 193 KB
@ DES-FO-74 Informe_Mensual_Revision_Logs -fortigate-202503 xlsx 8/04/2023 &:33 3. m. Haoja de cdlculo d... 162 KB
@ DES-FO-74 Informe_Mensual_Revision_Logs_202503.xlsx 8/04/ 33 a. m. Hoja de calculo d... 226 KB
PRO-057 Procedimiento Auditeria Logs.pdf 8/04/2025 6:33 a. m. Documento Adob... 3,259 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 a través de las clausulas y SLA"s establecidos contractualmente con los
proveedores, manejan controles de acceso a la informacion del Fondo, ya que basados en el tipo de
servicio contratado, pueden o no intercambiar y consultar informacion por medio de herramientas
controladas y monitoreadas por el Area de T1, 0 en caso de tener acceso al SNP se cuenta con roles
y perfiles con niveles de acceso acorde a la funcion o labor desempefiada.

La Interventoria evidencid el nivel de seguridad en el cual se encuentra toda la infraestructura que
soporta la operacion del Fondo a través del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS quien a
su vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno; asi mismo la
Auditoria/Interventoria, efectto el seguimiento a las actividades planteadas por el Consorcio
FOPEP 2022 respecto a la ejecucion del Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios suministrados por CROMASOFT SAS al Consorcio FOPEP 2022 de manera mensual
acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma 1ISO 27001 del 2022
que se tenian programados por cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de Sistemas,
por lo tanto en concepto de la Auditoria/Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022, maneja
integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y l6gica ya que cuenta con
los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracién, monitoreo y
control de la informacion. Con base en lo anterior la Interventoria otorga un concepto favorable
hacia la infraestructura y controles existentes administrados por parte del Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS para el manejo de la informacion de la operacion respecto a la
confidencialidad y seguridad.
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BACKUP

El Consorcio FOPEP 2022 tiene implementada y en produccion, la libreria robotizada Dell ML3
con drives LTO7 y conexion fibra canal, que permite de forma automatica y segura el poder
implementar las politicas de Backup y garantiza la preservacion de la informacion y base de datos
del FOPEP, tomando los respaldos de seguridad con una periodicidad, diaria, mensual y anual
acorde a los cronogramas de trabajo para su ejecucion

PLAN DE OPERACION CON LOS ACTUALES SISTEMAS DE INFORMACION
ACTIVIDADES DE OPERACION — MARZO DE 2025
%
it ey CUMPLIMIENTO EVIDENCIA

Egﬁﬁ:? Pegue Banco 100% No se generaron archivos por parte del banco en este periodo.
Generar salidas Postnemina 100% OPE-FO-89 Control Proceso Post_Nomina_202503.pdf
Proceso Salidas Bancos 100% OPE-FO-81 Control Proceso Salidas Bancos_202503.pdf
Generar salidas Terceros 100% OPE-FO-90 Control Proceso Terceros_202503 pdf
Generar salidas Eps 100% OPE-FO-84 Control Salidas Cierre EPS_202503 pdf
Cruces 100% Ticket / Correo

Generacion de Salidas 100% Ticket / Correo

Cargue Novedades 100% Correos de Resultados

Envip Semanal Log, Backup 100% OPE-FO-105 Cintas [rgp, Mountain_202503 xlsx

Backup Diarios 100% DES-FO-73 Bitagora Backup_202503 xlsx

Backup Mensual 100% DES-FO-73 Bitagara Backup_202503 xlsx

Backup Pre nemina 100% DES-FO-73 Bitagera Backup_202503 xlsx

Eﬂiﬂ?glbfg}pe‘j al (Comprimida 100% DES-FO-73 Bitagora Backup_202503 xlsx

Pruebas Restauracion 100% OPE-FO-117

Bitacora Pruebas Restauracion Backups 202503 .xlsx

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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W K Y | Z|AA AB AC
q Marzo
idad Responsable Sopornte de Evidencia
2 51 52 53 54
2 Generar zalidas Terceros Menzual OPE-FO-30 Control Proceso Tercens_AAAANMM. pdf
- Generar salidas Eps Menzual OPE-FO-84 Control Salidas Cierre EPS_AASAMM. pdf
o Cruces Mensual Ticket ! Correa
2 Generacion de Salidaz Pedido Ticket ! Corea
o Cargue Movedades Menzual Correo Resultados
28 Erwio Semanal Log_Backup Semanal OPE-FO-105CINTAS IRCON MOUMTAIN_AA8AMM 2=
29 Backup Diarios Diaria OPE-FO-73 BITACORA BACKUP_AAAAMM. lsw
= Backup Mensual Menzual OPE-FO-73 EITACORA BACKLUP_AAAAMM. slsx
2 Backup Aumentas Arwial OPE-FO-73 EITACORA BACKUP_AAAAMM ulsw
® Backup Pre nomina Menzual OPE-FO-73 EITACORA BACKLUP_AAAAMM. slsx
® Backup Especial [Comprimida Medio ia) Diaria OPE-FO-73EITACORA BACKUP_AAAAMM xlzx
2 Pruebaz Restauracion Semanal OPE-FO-17 Bitacora_Prusbas_Restauracion_Backups_A8A8AMM. xlsx
265
36
ar
a8
= 28 1
> Operacion Sistematizacion SGSI Continuidad Operacién y Admon S| Desarrollo - Prueb: = + 4
Fuente: Consorcio FOPEP 2022
MES: MARZO 2025
TCCTTA | TTOTA
RECOGI | BACKU TAMARO CODIGO - LABEL NOMBRE SERVIDOR NOMBRE DEL LOG_BACKUP INALIZACIO| REVISO
B.222,537 Contabilidad 20250228
53.261.031 Momina_20250225
229.72 Documentacion_20250223
10342025 4:00z. m. 433,405,486 G4521L002353 10 OMP*S Comprimidas Imégenes Lag_Backup_Diaro_20250225-0MPS5-CONT Exitozo FPrieta
3074115 FOP_VIERMES_DZ Actual_20250225 Comprimida
31E32.776 10 OMP*S Comprimidas Histarica
508,366,450 25 OMP"S Comprimidos Madrugada
100 p. m. 77091 25 OMP°S Comprimidos Tarde Log_Backup_Diario_20250228-0MP°5-Tarde Exitozo FPrieta
FOP_FEBREROD_2025
Woz#z025 | 130p. m. 1.974.53 Original Histarica_20250225 | Backup_Mensual_Febrero_Historica_Original|  Exitoso FPrieta
64521L002984
FOP_FEBRERD_2025
W03H2025 [ 4:350p. m. 1.974.53 Copia Historica_ 20250226 n_Backup_Mensual_Febrero_Historica_Copia. Exitoso FPrieto
64521L002985
5222537 Contabilidad 20250301
63,315,474 Momina_20250301
223.72 Documentacion_20250301
S03HE02E 4:00z. m. 433,401,710 G4521L002354 10 0MP*S Comprimidas Imégenes Lag_Backup_Diario_20250301-0MPS-CONT Exitozo FPrieta
3,098,076 FOP_SABADO_0Z2 Actual_20250301 Comprimida
311,634,140 10DMP*S Comprimidos Histarica
808,353,560 25 OMP"S Comprimidos Madrugada
100p. m. 77090 25 DMP°S Comprimidos Tarde Log_Backup_Dizsrio_20250301-0MP"S-Tarde Exitozo FPrigto
5222537 Contabilidad_20250302
63,369,875 Momina_20250302
229.72 Documentacion_20250302
032025 4:00z. m. 433401670 G4521L002355 10 OMP*S Comprimidas Imégenes Lag_Backup_Diaro_20250302-0MPS-CONT Exitozo FPrieta
3,084,052 FOP_DOMINGO_0Z Actual_20250302 Comprimido
31631782 10 OMP'S Comprimidas Historica
508,356,905 25 OMP"S Comprimidos Madrugada
100p. m. TT1.73 25 DMP’S Comprimidos Tarde Log_Backup_Diario_2025035302-0MP S-Tarde Etitoso Joarrillo
5223663 Contabilidad 20250303
63,425,607 Momina_20250303
23125 Documentacion 20250303
,,,,,,,,, 4:00a m. 433,658,554 64521002356 100MPS Comprimidos Imagenes Log_Backup_Diario_20250303-0MP"S-COMNT Exitoso FPrieta
Versionamiento _FO-73 MARZO 2025 3E <

Durante el mes de marzo, el Administrador Fiduciario no ha desarrollado procesos de migracién
de informacion, debido a que no se han presentado cambios de software para la némina de
pensionados o cambio de infraestructura. Una vez se presente por parte del Administrador
Fiduciario migraciones de informacion, se presentard el correspondiente Concepto sobre la
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Metodologia que se proponga, la calidad, consistencia de la informacion y se informara de los
resultados al Ministerio del Trabajo

PRUEBAS HACKING ETICO - 2025

Las pruebas de hacking ético para la vigencia 2025 se realizaron en el mes de marzo de 2025y los
resultados de las mismas, fueron entregados a la Auditoria/Interventoria y al Ministerio de Trabajo
mediante radicado No. S2025005127 del 28/03/2025.

et My, SEENZT

4*FOPEP

Bogata,
RAD. 723032965

Doctor (a)

CARLOS ALBERTD YEPEZ GOMEZ
REPRESENTANTE LEGAL
CONSORCID AUDINTEGRAL FOPEP
CALLE 72 NO 10 - 07 OF 1103
BOGOTAD.C. (BOGOTA)

Aaunto: Informe de Prusbas de Hacking Etico igencia 2025,

Reaspetado Doctor:

En cumplimiento de lo dispuesto en & numeral 28, de la seccion " Segunidad”, ded item 1.
ASPECTOS TECNOLOGICOS. del ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS. ded Confrato
de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022, hacelm:smiegaddmﬁrmedelaspmehﬁde
Hacking Etico. re:lzmsp:l:i Ia vigencia del afio 2025 a la infraestructura de produccion del
Software de Momina de Pensionades (SMP) y a la Pagina Web del FOPEP.

Los archivos se han ubicado enlaca’peta:sgnadaen |a red del Consorcic FOPEP alafma
Auditora e Imterventora: nterventoria 72318, Direccion_De_Sistemasi2025\03
Marzo\Hacking Etico” y wp.] de estos se han ubicado en & drectorio del FTPS
“/FOPEF_Ministerio/TICSHacking_Etico”, asignado a la Oficina TICS del Ministero del
Trabaio.

}E

e Inguriors ) et amans Parn Flars e e TareiiganCo L i L Caruncadsos, Winars Gl Tiaj, €1 7Ha 35
Pl 1%, Moo Boge D.C

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Por cada uno de los objetivos analizados, se remite el informe, los soportes y las recomendaciones
efectuadas por el proveedor OCTAPUS (encargado de la ejecucion de las pruebas), para la
remediacion de las vulnerabilidades.
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Mombre : Fecha de modificacidn Tipo Tamarfio
Evidencias 9/04/2025 1:23 p. m. Carpeta de archivos
Evidencias por Host 6/04/2025 1:23 p. m. Carpeta de archivos
£33 Informe EH Fopep interno Feb2025.xlsx 18/03/2025 2:50 p. m. Hoja de célculo d... 134 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

;" @ctapus. +:FOPEP

Resultados

Ciftados débiles s SSL debid
1| alongitud de llave simétric
inapropiad:

Deshabilitar el uso de suites de cifrado con longitud de lave simétrica menor a
its.

do o
T28 b0 CWE-327 190216,129.116

CWEGI3 190218.129.116

Resultados Técnicas  Evidencias Objetivo + HK | »
Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Auditoria/Interventoria efectuara la validacién de la informacion suministrada y el seguimiento
tanto a la entrega del plan de trabajo por parte del Consorcio FOPEP 2022 para la remediacion de
las vulnerabilidades encontradas como a la entrega del informe final producto de la aplicacion de
los planes de accion propuestas

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 a través de su Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS, a nivel
de Datacenter Principal y Alterno cuenta con la seguridad requerida para toda la infraestructura
que soporta la operacion del Fondo, por lo tanto en concepto de la Interventoria, el Consorcio
FOPEP 2022, esta en capacidad de garantizar la Integridad, disponibilidad y confidencialidad de
la informacion ya que cuenta con los servicios, herramientas, informes y el personal que efectla la
administracion, monitoreo y control de la informacion existente en las bases de datos del Core SNP

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los Proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM COLOMBIA, maneja mecanismos para la creacion, organizacion y conservacion de la
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informacion del FOPEP de forma logica y fisica y cuenta con la infraestructura, personal y
herramientas para que el manejo, el control, la conservacion y la seguridad de la informacion fisica
0 magnética.

Para el mes de marzo, la Interventoria verifico por medio de los soportes creados al momento de
la generacion de las copias de respaldo y sus restauraciones, el cumplimiento contractual de las
Obligaciones asociadas a la realizacion y prueba de Backups acorde a la periodicidad requerida.

El Consorcio FOPEP 2022 para el mes de marzo presenta un cumplimiento razonable en lo
relacionado a los requisitos de seguridad aplicados a la Infraestructura Tecnoldgica bajo los
preceptos de niveles de servicio y operacion, acuerdos de confidencialidad, propiedad de la
informacidn, restricciones sobre el software empleado, herramientas de monitoreo, recurso
humano, y estandares de seguridad informatica y fisico

CAPITULO XV - AUDITORIAE INTERVENTORTA DE TECNOLOGIA -
DOCUMENTACION

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

8. Mantener actualizada la documentacion técnica del Sistema de Informacién del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. Esta debera ser remitida al Ministerio
del Trabajo y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al finalizar
el contrato y cuando surja un cambio en el sistema. Esta deberéa ser entregada en archivo
digital

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

16. Construir y mantener actualizada la documentacion tecnolégica del sistema de
Informacion del FOPEP, referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, de la base
de datos, asi como la documentacién de los demas componentes tecnoldgicos usados para
la ejecucion de las obligaciones contractuales pactadas. Esta debera ser remitida al
MINISTERIO y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al
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finalizar el contrato y cuando surja un cambio en el sistema, a través de los mecanismos
que defina el MINISTERIO

21. Entregar todos los productos informéticos que se utilicen para la operacion del
FOPEP, cuando estos sean requeridos por el MINISTERIO para su verificacion, asi como
la documentacion técnica tales como: archivos fuentes, Instaladores, manual técnico,
manual de pruebas, manual de instalacion, manual del Usuario y documentacion de las
bases de datos, presentados en los medios que determine el MINISTERIO, con previa
revision y visto bueno de la firma auditora e Interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

8. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion relativa al sistema de informacion del
administrador fiduciario, entre otros, manuales de usuario y técnicos del sistema de
informacién del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentar propuestas
sobre modificacion, adicion o cambio en los estandares utilizados en las mismas. La
revision se debera realizar sobre cada version presentada por el Administrador Fiduciario

ALCANCE

Realizar la validacion de la Informacion que sea allegada a la Interventoria que haga parte del
respaldo documental de los Procesos asociados al Area de Tecnologia

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

Solicitud y recepcion de la documentacion asociada al area de Tecnologia
Seguimiento a Cronogramas relacionados con documentacion
Seguimiento de soportes documentales de los desarrollos efectuados
Comparacion del contenido documental vs las funciones por cargo
Seguimiento a los Controles de cambio y versionamiento

®o0 o

RESULTADOS DEL TRABAJO

DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

La Auditoria/Interventoria al inicio del contrato, solicitd y recibié por parte del Consorcio FOPEP
2022 los manuales de usuario y técnicos del sistema de informacion SNP. Una vez validada la
informacién confrontandola respecto a la operatividad del sistema, se evidencio que los
documentos suministrados permiten describir la estructura general de los elementos de la paginay
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como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes opciones, junto con la
descripcion de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta, insercion, etc.,), tipos
de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea

De forma mensual la Auditoria/Interventoria ha realizado el seguimiento a los desarrollos puestos
en produccidn, ya que acorde a la naturaleza de los mismos puede o no ser necesario realizar ajustes
a los manuales existentes. La anterior gestion ha sido reportada de manera mensual dentro de los
informes de Auditoria/Interventoria. Para la vigencia 2024 - 2025 se incluira dentro del plan de
auditoria, una validacién del nivel de actualizacion de los manuales y la Ayuda en Linea con la que
cada uno de los médulos del SNP cuenta para apoyar su operatividad

E EMBARGOS PENSIONADOS INEXISTENTES

‘ Pericad 202412

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

v @ EMBARGOS PENSIONADOS IN: X @ CONSULTAR EMBARGOS DEPE X ar

€ > C 22 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda.jsp?pantalla=embargosinex.htm

m ONSULTAR EMBARGOS DE PENSIONADOS INEXISTENTES

Esta opeidn permite consultar con el niimero de documento del posible pensionado, los embargos que se encuentren regisirados en sU conira y que splicarsn una vez s parsona ingrese en |s némina del FOPEF.

Para que un pensionade inesxistents pase a la Némina de Pensionados. es necesario que llegue come novedad en el archive plano BASFOPEF. y los datos de embargos registrados por esta opeidn son actualizados en la némina.

Los demas datos enviados por el fondo se mantienen intactos.

m UNCIONALIDAD

En I pantalla se encuentran los siguientes slementos:

Periodo Seleccione de la lista desplegable e periodo a consultar los emb: para el

Tipo D ione de la lista el Tipo de. D del

- D ione de |a lista el Tipo de D dal

Consuttar De clic en este botén para sjecutar [a consulta con los parametros indicados.

insertar De clic en este botén para ir a 1a pantalla de insercién de registros. El Sistema solo parmite ir 3 12 pantalla de insarcién, cuando el perioda seleceionado se encuentra abierto en némina.

Los campos que tienen asterisco son de caracter abligatorio para generar la consutta.

En esta pantalla s& encusntran los siguientes campos de datos:

Tipa D Tipo de dal
Documento Iridmere de identficacién del
Primer Apeliida [Primer apeliida del pensionado inexistents.

Apelide  [Segundo apellido de! pensionado inexistente.

Primer Mombre: [Primer nombre del pensionado inexistente.
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Con base en lo anterior, el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental actualizado
del sistema de informacion referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, base de datos,
asi como la documentacion de los demas componentes tecnologicos usados para llevar a cabo la
ejecucion de las obligaciones contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la
operacion

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria para el mes de marzo emite un Concepto Favorable respecto a la documentacion
asociada al SNP los cuales permiten que su uso describa la estructura general de los elementos
existentes en cada modulo y como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes
opciones, junto con la descripcién de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta,
insercion, etc.,), tipos de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea. Asi
mismo contienen las condiciones de seguridad para el acceso al Sistema de Informacién, como la
descripcidon de los mensajes de error mas comunes y el procedimiento que debe realizar el usuario
ante los mismos

CAPITULO XVI — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - SISTEMA
DE INFORMACION

GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP)

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

5. Poner a disposicion del Ministerio y de la Auditoria e Interventoria contratada y de
manera oportuna, la informacién, bases de datos, software, recursos humanos, recurso
logistico, procedimientos y documentacion que requiera la entidad para el control,
seguimiento y auditoria del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP.

6. Brindar capacitacion formal en el uso del sistema de informacién y demas aplicativos
requeridos para la operacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
a los funcionarios que defina el Ministerio del Trabajo y a los representantes de la firma
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auditora e Interventora contratada, al inicio del contrato y en el momento que sea
requerido por el Ministerio del Trabajo.

9. Garantizar que el software utilizado por el Administrador Fiduciario ya sea nuevo, por
mantenimiento adaptativo, correctivo o perfectivo, sea de propiedad y uso exclusivo del
Ministerio, asi como la informacion, las normas y procedimientos definidos para su
operacion. Los nuevos desarrollos de software realizados durante la ejecucion del contrato
deberan ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a favor del Ministerio del
Trabajo ante la autoridad competente, sin generar un costo adicional a la comision
establecida

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

8. Realizar todos los procesos de analisis, disefio, desarrollo y pruebas necesarios para
asegurar la calidad del software a los nuevos desarrollos que se estimen necesarios por
parte del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO o requeridos por el MINISTERIO, para
optimizar el buen funcionamiento del Sistema de Informacion del FOPEP y/o por razones
de mantenimiento o evolucion del mismo, asi como los requeridos para el cumplimiento de
las demas obligaciones del contrato. Los costos que se deriven de esta actividad estaran a
cargo del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO. Todo el software que sea construido y puesto
en operacion debe ser entregado al Ministerio, en el momento en que sea requerido por la
entidad, tanto el software fuente, software ejecutable, asi como la documentacién
(Manuales de Usuario, Sistema, Procedimientos) relacionada con el nuevo software.

9. Realizar el mantenimiento, actualizacion, administracion, operacion y ajuste al sistema
de informacion del FOPEP y actualizar la informacion técnica respectiva, de tal forma que
se ajuste a las nuevas necesidades o lineamientos que defina el Ministerio y a la
normatividad vigente y cambios normativos durante el periodo de duracion del contrato.
Garantizar que el licenciamiento de la plataforma esté actualizado como minimo a la
penultima version liberada por parte de los fabricantes, o hasta donde el sistema de
informacion lo permita, con la debida validacién y aprobacion por parte de la auditoria e
Interventoria.

11. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera entregar al MINISTERIO, cuando este lo
requiera, copia actualizada del sistema de informacién del FOPEP y su base de datos y lo
colocara en operacion en la plataforma que determine el MINISTERIO, incluyendo el
licenciamiento que se requiera, esta actividad debera realizarse en un plazo no mayor a
15 dias calendario, una vez sea solicitado por el MINISTERIO y garantizar que la copia
funciona operativamente, teniendo en la infraestructura definida en el numeral 25 de este
anexo.
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15. Entregar los informes requeridos sobre el Sistema de Informacion del FOPEP, con la
periodicidad establecida o cuando la AUDITORIA e INTERVENTORIA o el MINISTERIO
lo requiere

19. Se deben manejar como minimo tres ambientes independientes en diferente
infraestructura (Desarrollo, Pruebas y Produccion). La ejecucién de cualquier control de
cambios debe quedar evidenciada en los 3 ambientes.

20. En caso, que el contratista subcontrate el desarrollo, actualizacion o mantenimiento al
Sistema de Informacién del FOPEP, Outsourcing tales como suministro de Hardware, plan
de contingencia y continuidad, comunicaciones y cualquier otra subcontratacion que el
administrador fiduciario requiera, se deben presentar al Ministerio y a la Auditoria e
Interventoria, para su validacién y aprobacion, las condiciones que se pacten con el
tercero a contratar, previamente a la formalizacion de dicha contratacion. El encargo
Fiduciario seré responsable de cualquier actividad realizada por los terceros

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

30. Entregar, bajo la Supervision y revision de la Firma Auditora e Interventora y
orientacion del Ministerio, al nuevo Administrador Fiduciario con quien se contrate, todos
los elementos que forman parte del Sistema de Informacién del FOPEP incluyendo: Base
de datos, archivos fisicos y magnéticos, actuales e historicos, asi como el software, la
documentacién técnica y demas informacién usada y manejada para el cumplimiento de
todas las obligaciones del contrato

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

17. Desarrollar y ejecutar las auditorias informéticas a los aplicativos del Fondo, la
nomina de pensionados, y a los procesos tecnoldgicos del Fondo, asi como a los modelos
de datos, bases de datos y al software desarrollado verificando el cumplimiento de
estandares que aplican a los mismos. En el caso de presentarse alguna situacion que afecte
la ejecucion normal del contrato, los informes que se presenten sobre estas auditorias
deberan detallar las causas encontradas que originaron tal situacion, asi como las
respectivas propuestas de mejoramiento.

22. Evaluar y conceptuar en forma integral el software entregado, nuevo o por
modificaciones que se realicen sobre éste, teniendo en cuenta concepto de funcionalidad,
calidad y seguridad del producto entregado
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e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

23. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional en los términos establecidos por el Ministerio.

25. Verificar, conceptuar y certificar la entrega de los productos del Sistema de
Informacion del Fondo por parte del Administrador Fiduciario en cumplimiento de las
obligaciones del contrato, a la finalizacion de este, para su liquidacion

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

9. Evaluar y conceptuar semestralmente sobre los procesos informaticos, modelos de datos,
software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema implantado por el
administrador fiduciario, en aplicacion de nuevas normas y procedimientos, incluyendo
cumplimiento de cronogramas, ajustes a especificaciones, evaluacion de eficacia,
eficiencia, funcionalidad, calidad, seguridad, rastros de auditoria y generacién de reportes
e informes de gestion.

11. Evaluar en forma integral y emitir concepto, periédicamente o cuando se ponga en
operacion por el encargo fiduciario, los nuevos desarrollos de software, que brinden
soporte o0 apoyen la funcionalidad del FOPEP.

13. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

21.Entregar al Ministerio, Oficina de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion,
un informe mensual sobre los resultados de las pruebas realizadas al sistema de
informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, acompafiamiento a
procesos informaticos y visitas de Interventoria

ALCANCE

Verificar si durante el periodo motivo de inspeccion, se generaron nuevos desarrollos y/o
mantenimientos al Sistema de Informacién SNP, los cuales deberan contar con las pruebas de
calidad ajustadas al requerimiento previo y la aprobacion por parte del usuario o area solicitante
previo a la salida a produccion
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ESPECIALIZADA

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Recopilacion de los requerimientos de nuevos desarrollos o mantenimientos que hayan sido
implementados durante el mes

b. Comprobacion del correcto y completo diligenciamiento de los Formatos que se encuentran
implementados en el momento y por medio de los cuales los usuarios plasman los resultados
de las pruebas realizadas y dan su aprobacion para ser puestos en produccion

c. Verificacion de ajustes efectuados a los Manuales y a la Documentacién Técnica del Sistema
de Informacion

d. Auditorias realizadas en el periodo a Procedimientos asociados con el Sistema de Informacion
y pagina web

RESULTADOS DEL TRABAJO

DESAROLLOS Y AMBIENTES INDEPENDIENTES

El Consorcio FOPEP 2022 realiza actividades de analisis, disefio, desarrollo y pruebas para cada
uno de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen sobre el SNP, los
cuales se efectian en los diferentes ambientes de desarrollo, pruebas, calidad y finalmente
produccidn, en donde a traves de correos electronicos, queda una trazabilidad entre cada uno de los
actores que intervienen en el ciclo del desarrollo. Asi mismo cuenta con un Procedimiento
denominado "GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP).pdf"
dentro del cual se establecen y se registran todas las actividades relacionadas con la funcionalidad
del SNP por medio de la descripcion detallada de los procesos, flujogramas y los formatos a utilizar
para todos los desarrollos, ajustes, mejoras 0 mantenimientos al SNP

Para el mes de marzo del 2025, en el Consorcio FOPEP 2022 se catalog6é un (1) desarrollo en
ambiente de produccion dentro del médulo de Nomina.

Requerimiento

Se requiere optimizar el procesc de envio de correspondencia, de

manera que aguella que tenga asociado un correo electrénico, sea

despachada inmediatamente después de ser firmada en el SNP.

Actualmente, se debe esperar hasta el dia siguiente en horas de la Gestion
mafiana, momento en el que el analista de gestidn documental Documental
ejecuta el proceso de envio. Con este cambio, se reducira el tiempo

de respuesta, permitiendo que las comunicaciones se envien de

forma mas agil, especialmente en los casos juridicos.

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

FCRRFC-036-24
Medificacidn Medios
de Salida Consorcio

La Auditoria/Interventoria realizo la validacion de los soportes acorde al plan de pruebas por cada
uno de los requerimientos del periodo los cuales contemplan desde el requerimiento inicial
efectuado por el usuario hasta la salida a produccion previo las pruebas de calidad y de usuario
llevadas a cabo
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Codigo: DES-FO-24

CROMA SOFTsas.

@ SAM! . Versidn: 2
REGQUERIMIENTOS DE SOFTWARE Paginas: 1 de 4
| Versién Nro. | Fecha | Descripcion | por |
[ 1 [2ai11/2024 | Medificacién Medics de Salida Consorcio [ Rodrigo Prieto |
Entidad i T Cédigo imiento (2) [ querimiento (3)
‘Censorcio FOPEP FCRRFC-038-24 | Modificacién Medios de Salida Consorcio
Sistema (4) | Modulo (5) | Usuario Solicitante (6) Cargo (T)
SNP Gestion Documental Eliana Sanchez Directora d? Atenzicn I
Pensicnado
Fecha de Solicitud (8) | Prioridad de Desarrollo (3) | Tipo Solicitud (10)
20/M1/2024 Madia Oportunidad de Mejora
Responsable Solucidn (11) | Horas de Ingenieria (12)
Rodrigo Prieto 26 horas

Antecedentes y Justificacion (13)

Se requiere optimizar el proceso de envio de correspondencia, de manera gue aguella que tenga asociado un comeo electranico,
sea despachada inmediatamente después de ser firmada en el SNP. Actualmente, se debe esperar hasta el dia siguiente en
horas de la mafiana, moments en 2l que 2l analista de gestidn documental gjecuta el process de envio. Con este cambio, se
reducird el tiempo de respuesta, permitiendo que las comunicaciones se envien de forma mas gil, especialmente en los casos
juridicos.

Descripcion [14)

1. Modificar el proceso de firma de comunicaciones (FimaComunicaciones.jsp) para incluir las siguientes funcionalidades:
1.1. Crear procedimiento de envio de comespondencia automatica al instante de que se firme cada radicado del SMP para
los radicados que cumplan con las siguientes condiciones:
1.1.1.  Prefijo_comunicacicn = GDO o SAL y
1.1.2. Estado = Terminado (TE}y
1.1.3.  Medio de salida = COMSORCIO (CS) y
1.1.4. Debe tener asociado un correc electronico valido y
1.1.5. Elindicader del coreo debe estar en Sl {ind_comreo = 3)
1.2. Los radicados que no cumplan con las condiciones anteriores; deben seguir su trayectoria normal para ser despachados
mediante la pantalla Generar Salidas de Comespondencia (GenerarSalidasComespondenciajsp).
1.3 Generar un comeo de respuesta de acuerdo a la comunicacién cargada en el SNP (formato PDF) para su
comespondiente radicado.
1.3.1.  El cuerpo del correc se encuentra en la constante TEXTO_CORREQ_ENVIO_PDF.
1.3.2.  Generar copia oculta de la respuesta emitida a la cuenta de correo correspondenciai@fopep.gov.co
1.4. Una vez se sjecute el botdn Firmar y se termine el procesamiento de cada radicado, |a respuesta (en formato PDF) se
debe ubicar en &l FTPS con ruta: FCORREOD_COMSORCIO con |a siguiente estructura en &l nombre del archivo:
1410 O00COOXXXXCC pdf donde XOOOO(XX cormesponde al nimero de radicado y CC el consecutive del
radicado, en caso de que la comunicacién tenga copias.
. Al final del dia se debe ubicar en el FTPS con ruta: JCORREO_CONSORCIO la relacién de los radicados con los

n

siguientes campos en un archive TXT:

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Cada una de las etapas por las cuales se gestiona un requerimiento y su paso por los ambientes
existentes, es documentada por las partes que intervienen durante el proceso a los cuales de forma
mensual la Auditoria/Interventoria el realiza seguimiento

Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
Pruebas Aceptacion 23/04/2025 7:05 a. m. Carpeta de archivos
Selicitud 23042025 T:05 a. m. Carpeta de archivos
Soportes 23/04/2025 7:05 a. m. Carpeta de archivos

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680

282



Consorcio INFORME DE AUDITORIA E

Audintegral i
@ DES-FO-22 Modificacién Medios de Salida Consorcio (FCRPA) xlsx £ Buscar - a X
Archivo Inicio  Insertar  Disposicién de pdgina  Férmulas  Datos  Revisar Vista Ayuda  Acrobat | @ comentarios \
ﬁj A [ns Qe A A a5 |General | [ Formato condicional EH Insertar > Ead EE [‘.}
; L o . . S =. .
bege Iy NSl A & $ ~ 9% ow [5G Darformato como tabla B Elimminar L Complementos Crear
B 2 U= - = % % 2 Estilos de celda ~ [ Formato ~ &~ un POF
Portapapeles [ Fuente 7] T Ndmero W Estilos Celdas Edicién Complementos  Adobe Acrobat e
AL v i Jfx v
A E © o 3 F = H | o
QEF OMA SOFT s.As. PRUEBAS DE CALIDAD
Consecutivo # FCRAFC-036-24

Objetiva Realizar laz prusbas de calidad que permitan uerificar | funcianalidad sslisitada y deanollads para sl requerimisnta: "FCRRFC-036-24"

re oitem de Prueba  Ambiente Tipo Objeta

Firma de radicados:
:_trazabilidad 2024039701

CALIDAD -

p:
Caso Prusbs | Fopeh Fimaommcodonesin  |P2S 2024040411 X Soparte

= 2024040380 1

2. (samunicaciones. :_wazabilidad)= TER Terminada)y 2eiar

121 4 y s

{ind_

121 El

a8l destinataric

dalradioado:

12151 COMUNICACIONES_REMITENTES

12152 PENSIONADDS B .

15153 PPHGIRNANAS NFSTER =
< > Versionamiento ~ Formate  spporte 1 Soporte 2 ar L g

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

De forma mensual la Auditoria/Interventoria ha realizado el seguimiento a los desarrollos puestos
en produccidn, ya que acorde a la naturaleza de los mismos puede 0 no ser necesario realizar ajustes
a las ayudas en linea del SNP

VERIFICACION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y DE
COMUNICACIONES DATACENTER PRINCIPAL SECUNDARIO

La Auditoria/Interventoria realiz6 el dia 27/03/2025 la verificacion de las especificaciones de
maquina de la infraestructura tecnoldgica sobre la cual se encuentra implementada la operacion.
La validacién tomo como base al ultimo informe cuatrimestral remitido correspondiente al periodo
Agosto — Noviembre del 2024 con radicado No. S2024018914 de fecha 09/12/2024, llevandose a
cabo de manera virtual la inspeccion de las caracteristicas fisicas y logicas por cada uno de los
equipos que se hace parte de la infraestructura del proyecto. Los equipos verificados fueron:

Ambiente PRODUCCION.

Servidor Base de Datos Produccién
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> |’ & BDprod
Summary  Mondo
> et
Guest OS ACTIONS ~ # Capacity and Usage i VM Hardware
o cpu v
& scous Momory
& 31636ime, 0
Hard disk 1 (o} 3)
Memory
3.84 1868 Network adapter 1 (of 2) NALANAC
) oV ) ted
Storage %
9.48 2610 Compativiity
Recent Tasks
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Edit Settings  8Dprod
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad
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Servidor de Aplicaciones Produccion

> & APPprod
Summary
Guest OS ACTIONS « # Capacity and Usage i VM Hardware
oy <wou
460, s | e
o Hary
—
10 88unn o0 "
storage
32818 csuma  shoiena | | SO
v Recent Tasks Alarms L(
owm: T | e guees R ==

ot B FODOMmMIFOEEOF T

Edit Settings  APPprod

Virtual Hardware VM Op

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad
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Servidor de Aplicaciones Portal Terceros

A —
& PortalTerceros
Summary  Monitor  Confgure  Permisions  Datasiores  Networks  Snapshots  Updat
rom
Guest 05 ATioNS Capacity and Usage WM Hardware :
. cu
Domer Status oo
356 cou Mamony
Suest 05 et = Hard disic 1
Vhware Too Memary
nes i o
NS Name ( 983 mpusa atocatea Fetork acaphac 1
P Addresses (1) £0/0VD drive 1
" Sterage
@ Emnmisn 94.41 a3 6100 Compatibiity
eoir
Related Olyects Tags Notes Storage Policies Custom Attributes E
"3
Cluster WM Storage Pokcies
Hast
WM Storage Poizy Compiance
[ wagsion =
v | RecentTasks  Alams
— T s o v g = | comptonnme ¥ | teowe
e

Edit Settings  PortaiTerceros

» CD/DVD drive t

» USB 3HK1 controber

ot B EODOMmMIFO N

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad

DVS-CRION-VLANZO v

Chent Device

EOC £

o A m e g S
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Servidor de Contabilidad

g ™ .
& Contabilidad 2 ea
Summary  Monitor  Confgure  Permissions  Datasiores  Networks  Stapshols  Updates
CUSTOMITE VIEW -
Guest 05 ACTIONS & Capacity and Usage H VM Hardware
Py wu
377 wnses stocsns Marnae),
Hard disk 1 (of 2)
Memary
192 habed Natwork adapter 1{of 3) ed)
COOVD dive
- Storage )
AUNCH REMOTE CONSOLE L] 687.05 202 TR [ Sompatiniity E5)06.7 and Later (VM version 14}
ViEW STATS eair
Related Objects i Tags B Notes # Storage Policies i Custom Attributes
Cluster WM Storage Pokcies
Hart
VM Storage Posicy Campliance
O rz2434 o F=.3
b Recent Tasks  Alarms
Task Mama T Tae T | suba T o T et T A T g e + T comptioaTme T tener T
]
= ot B & OO OoMmJ3H O N = - ' g AT @ o ~

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Sistema Operativo, Procesadores, RAM y Total Discos Duros

Edit Settings

Virtual Hardware VM Options

» CPU
> Mamory
> Hord disk 1,

> Mard disk 2

o1
» Network adapter | OVS-ORION-VLAN2G v
5 Network sdapter 2 DVS-CRION-VLANGO v
> CO/DVD drive ) Chent Device

58 31

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad
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(5 W vSphere - FIP roduccin - Ser X

«

’ & FTP Produccion

Summary  Montor  Configure  Permisons  Datastores  Networks  Snapshots
s1om
Guest OS ACTIONS i Capacity and Usage i VM Hardware i
o Py <y
& 4 20008 Moy
it 0 iciia ——
4 Hard disk 1 (of 2)
rerit) @ Memary
3?7 . 2 v("" Network adapter 3
o CO/OVD drve V
Sterage
AUN MOTE CONSOL 509.57 138 10 Compatibiity
-
Related Objects ] Tags i Notes i Storage Policies # Custom Attributes

Cluster VM Storage Polcies

Host
VM Storage Policy Compiance

Y OGuws v
Fee

Edit Settings ~ FTP Produccion

Virual Mardware VM Options

> cPu

VMware Paravint
DVS-CRION-VLANGO v

Datastore ISC Fie

.,.‘;Io‘?j\qnz,doﬁﬂa::_--?;,L-.'rz.

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad
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Servidor Base Datos Pruebas

@ B phere 800wt e x|+

5

vSphere Client O

>

& BDDesarrollo 0 @& | iacmons
Summary  Monitoe  Configure  Permasions  Datastores  Networks  Snapshots  Updates
owizE Vit
Guest OS ACTIONS i Capacity and Usage i# VM Hardware
. cou
Power Status ey
20 3 cous Memory 6
Guest OS e 5 Hard disk 1 (of 2)
VMware Tools currenyy @ Memary
e4co Network adapter 1 (of 2)
ONS Name () 655 v szt ORI
® Addresses (4) CD/OVD drive ¥
Storage N
CAuNGH REMOTE consort | @ 426 1m0 Compativiity $30970/U2 40 looe (Vi version i
€W STATS corr
Related Objects i Tags i Notes B Storage Policies ] Custom Attributes
Cluster VM Storage Poicies
ane
Host
VM Storage Policy Compliance
o
v Recent Tasks Alarms
: Y Tage v | sua T owa T e T OmAd Y e 3.V | comptoariie’ 57| v v
n

B Qe S B ¢ Y Om3INHNONE X or @ E R ~ 7

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Sistema Operativo, Procesadores, RAM y Total Discos Duros

(D W vSphere - BOOwaclo - Sarme X+

Edit Settings  B80Desarrollo

Virtual Hardware M Options
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Network adapter 2 DVS-CRION-VLAN26 v

> CO/DVO drive 1 Chent Device

> USB x4 contraofier

> Video card
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VMCI device

SATA controlier O

> Othas

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad

Ambiente CALIDAD:
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Sistema Operativo, Procesadores, RAM y Total Discos Duros
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad
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Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680
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f:\ggig'}tegra' INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

>
& BDPrevalidaciones

Summary Monitor Confgure Permissions £ paat
™
Guest OS ACTIONS i Capacity and Usage = VM Hardware
P wu
»»»»» Status & Poweredon S
62 ous Momory
s ¥ Merotoft Wnsows Server 2019 (6481 G "
Guest 05 IS Ward disk 1o 2)
VMware Tools Running, version 12288 (Current) Memory
408 Network adapter 1 (of 2
ONS Mame 655 3 otwork adapte 1 (o1 2)
® Ad ) CO/OVD diive |
Storage
CAUNGH REMOTE Consolt | @ 385 a210 Compuay
Related Objects i Tags i Notes i Storage Policies i Custom Attributes
Cluster VM Storage Poicies
Hos
VM Storage Poicy Complance
I L
bt Recent Tasks Alarms
" - » e T s ¥ e compunaTine sace

2 Qb ot B O omI O N P B LR A

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Sistema Operativo, Procesadores, RAM y Total Discos Duros

Edit Settings

DVS-CRION-VLANIOS
OVS-CRION-VLANZ6 v

Datastore SO File

stEeovoOomINOE B ST s ma e D

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad

Servidor de Aplicaciones Prevalidaciones

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 295
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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f:\ggig'}tegra' INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

’ & Appprevalidaciones - S

Summary  Monior  Configure  Permasions  DAmasiores NeTworks  SNApEhots Updates

Guest 05 ACTIONS B Capacity and Usage B WM Hardware
= L)
Power S1atus ey
20 » s Memary
- oz
Gt 05 Hard disk 1
Vhware Toots Mamary
e = ;
Network adapter 1
oNS Hame ¢ 327 wousea "
o Addresses (3) CO/OVD diive 1
- Sterage
Ao RHOTE e ] @ guerpion 124,660 EH0 Compuibitty 5
:
VIEW STATS EoT
Related Objects i Tags E Notes % Storage Policies i Custom Attributes
Cluster VM Storage Polcies
iy N-CLUSTER VSAN Datsull Storage Pokcy
Hart
WM Storage Posicy Compliance
[l wazi408z
v | RecentTasks  Alarms =)
Tasktiama T e T sue T | o Ly T e | e T cmpmtes T seer v

Edit Settings = Appprevaldaciones

Virtual Hardware VM Optioas

> SCSI controter O
> Netwoek adapter 1 DVS-CIRION-VLANIOS
> CD/DVD drive 1 Datastore SO Fée

» USB xHCI ¢

> Video card

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Discos Duros Capacidad

Durante la sesion no se generaron observaciones

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Conclusién Validacion de Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones Datacenter

Principal Secundario.

Para el mes de marzo del 2025, efectuada la verificacion de la infraestructura tecnolégica y de
comunicaciones acorde a la informacion que sea remitida dentro de informe cuatrimestral con corte
a noviembre del 2024, la Auditoria/Interventoria pudo evidenciar el cumplimiento contractual del
Consorcio FOPEP 2022 respecto a la infraestructura requerida y en funcionamiento para el

desarrollo de la operacion.

INFORME PRUEBAS FUNCIONALIDAD SNP - MARZO 2025

A continuacion, se presentan las pruebas efectuadas para la verificacion de la funcionalidad del
sistema de informacion SNP por parte de la Auditoria/Interventoria realizadas en el periodo motivo

de analisis:

Ingreso: menu /Pardmetros/E.P.S/
Ingreso: menu /Pardmetros/Tipos Terceros/
Ingreso: menu /Pardmetros/Terceros/

Acceso al SNP:

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680

v @ snpfopepgov.co/NominaWEE, X  + = a X
“« C 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/Salirjsp#no-back-button & Q ¥ 3 o H
COLOMBIA Q
K& Vioa FOPEP
s ‘sobre |a Politica de Seguridad de la
Informacidn, dando ciic en el siguiente icono
| POF §
By
B Q sisqueas 2L Ee CERCNEEO = N e TOO
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0 297



¢°“§orci°w INFORME DE AUDITORI’A E
o tegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Validacion de la funcionalidad del Captcha.
Se digita un resultado erréneo de la operacion indicada para validar el correcto funcionamiento

v @ snpfopepgov.co/NominaWEE, X +

<« » C 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/login.jsp#no-back-button & Q ¥ o3 G H
COLOMBIA
s FOPEP
VIDA
J— — S i

B Qs €% Ee+OCEROCAMTB &G s B owam 2o

v

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Submenu “E.P.S”
Ingreso: menu /Parametros/E.P.S/

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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INFORME DE AUDITORIA E

Coa§orcio . B
FopEpcIra INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
a % @
B o s neLEeL0EO® e C 2 ewn g

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

El modulo permite listar las 117 EPS (Entidades Promotoras de Salud) a las que se encuentran
afiliados los pensionados que pertenecen a la némina de Pensionados del FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 299
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c,.,sorcio INFORME DE AUDITORI'A E
.‘;‘88:5“.}99"" INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

v @ ceps x  + - a s

€« > C 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/eps.jsp a ¥ [n) ‘ :

POTENCIA DE LA

' VIDA

ADRES 201037816 1 Avenida ef Dordo No. 68 — 76 Tarre 1 Fi 379440 37BE44D 3789440 BOGOTAD.C. (BOGOTA) Activo  MINGOT  CARMEN EUGENIA DAVILA GUERRERO
s ALANSALUD EPS 830113831 0 Cra 8 No. 3821 3240250 3240660 3240250  BOGOTAD.C. (BOGOTA) Activo  EPS001  Fernando Robledo Quijana - Repr. lega
ALIANZA
g MEDELLN 000604350 0 Cra. 48 #5 24 - 104 4601674 4601674 4601674 MEDELLIN (ANTICQUIA) Actvo  EPS04D
S5 ANTIOQUIA EFS
sAS
95 ANASWAYUU 830000405 & CARRERAZ0n0 34 - 32 7470085 T4TOOER TAT0088  MAICAO (GUAIIRA} Activo  EPSICA
85 ;:HEAL”D 00835128 7 Cra. 4 Na. 18N-49 1 1 1 POPAYAN (CAUCA) Actvo  ESSCE2
ASOCIACICN DE
CABILDOS .
107 824001308 1 San Juan Del Gesar, La Guajira 5747878 5747878 5747378 SAN JUAN DELCESAR (GUAJIRA} Activo  EPSICI NA
INDIGENAS DEL
CESAS DUSAKAW
ASOCIACION
98 INDIGENADEL 817001773 3 CARRERA 20 n0 30 - 32 7470086 T47O0DZR 740086 PORAYAN (CAUCA) Actvo  EPSIC3
CAUGA-AIC
ASOCIACIGN
MUTUAL BARRIOS
1 reoes 818000140 © clle 27 No 7- 28 e720081 67208670 6720881  QUIBDO (CHOCO) Inactivo  ESSCT8
QUIBDG
i i 05348030 348887700 05343084 BARRANQUILLA (ATLANTICO) Inactivo  EPS027  Eusebio Consuegra Manzano- Gte. Gral. hd

IIQB‘;q“ECE ﬁe?g‘i*@'ﬁe‘!“@

EP o o
A a =) o A

Se valida la correcta funcionalidad de las opciones de ordenamiento ascendente / descendente
numérico y alfabético

_—S VTS

Frincipal Parametros Inexistenies Movimientos  Consulias  Financiers Interfaces  Auditoria  Devoluciones  Tesoreria  Post-Némina  Falledidos  Procesos Especisles  Gargues Masivos  Gorrespondencia  Seguridad

/ / Feriodo  MAYO 2025 v Nombre EPS

CAJANAL EPS 200000001 O Cra. 80 Clie. 25 CAN 222121 223224500 222224 BOGOTAD.C. (BOGOTA) Inactive  EPS024  Ricardo Leon Para Castro - Dior Gral
INSTITUTO DE

1 SEGUROS 860013316 1 CRA 10 ANRD.54-28 PISO 5 3437868 0 3437688  BOGOTAD.C. (BOGOTA) Inactive  EPS008 HECTOR JOSE CADENA CLAVIIO
SOCIALES

2 EA:ESALUD EPS. so0140040 6 Call 73 Mo 12 - 02 FISO 3171000 2170461 3170046  BOGOTAD.C. (BOGOTA) Inactive  EPS003  Mauricio Casas Maldonado - Pte
BONSALUD SA.

3 e 800045138 3 Calle 33A# 784 - 40 94250322 411334400 250791 MEDELLIN (ANTIOQUIA} Inactive  EPS004 Rodoifo Medina Rueds - Presidente

4 E?QPENSAR 260066042 T Ay 88 No. 49A - 4T 42806507 0 4785400  BOGOTAD.C. (BOGOTA) Ativo EPS002  German Collazos Queveda

5 ALIANSALUD EFS 830113831 0 Cra 8 No.38-31 3240250 3240860 3240250 BOGOTAD.C. (BOGOTA) Activo EPS001 Fernando Robledo Quijanc - Repr. lega

3 EPS SANITAS 300251440 & CL 100 115 67/95 o 3350890 2682711 BOGOTAD.C. (BOGOTA) Activo EPS005  ALEX FERNANDO MARTINEZ GUARNIZO
PROGR.

i COMFENALGD- 300800842 § Carrera 50 No.53-43 045113133 B45127088 945127088 MEDELLIN (ANTIOQUIA} Inactive  EPS009 Ricardo F. Sierra Garo - Director
ANTIOQUIA

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 {0]0)
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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Aud nregral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Frincipal Farametros  Inexistentes  Movimientos Consultes  Financiero  Interfaces  Auditoria  Devoluciones Tesoreria  Post-Nomina  Fallecidos Procesos Especisles  Cargues Masivos  Gorrespondencia Segunidad

\ Pariodo MAYD 2025 ~ | Nombre EPS
nmﬂﬂ“- e = H_M =
ADRES 201027816 1 Averids =l Dorado No. 88 - 76 Torre 17 3780440 3788440 3768440 BOGOTADC (BOGOTA) MINGOT  GARMEN EUGENIA DAVILA GUERRERO
5 ALIANSALUDEFS 230112821 © Gra 8 Ne.38-31 3240250 3240250  BOGOTAD.C. (BOGOTA) EPS001  Fernando Rabledo Quijanc - Repr. lega
ALIANZA
g MEDELLM 200804250 © Cra. 484% 24 - 104 4501674 4601674 4501674  MEDELLIN (ANTICQUIA) Actvo  EPS040
1B anmioquiAErs
sas
8 ANASWAYUU 230000485 6 GARRERA20 O 38-32 7470886 TATOSE8 7470885 MAICAC (GUAJIRA) Actvo  EPSICH
a5 ngSAL"'D c00ezsize Cra. 4 No. 18N-45 1 1 1 POPATAN (GAUCA) Actve  ESSO82
ASCCIACION DE
CABILDOS .
107 224001388 1 San Jusan Del Gesar, La Guajira 5747878 5747878 G674TETE  SAN JUAN DELCESAR (GUAJIRA) Activo  EPSICT NA
INDIGENAS DEL
CESAS DUSAKAW
ASOCIACION
S8 INDISENADEL 17001773 2 CARRERA20n0 38 -32 7470886 7ATOGES 7470985  FORAYAN (CAUCA) Actvo  EPSICE
CAUCA-AIC
ASOCIACION

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Al ejecutar los tipos de ordenamiento se evidencia su funcionamiento apropiado para ordenar
numérica o alfabéticamente de manera ascendente y descendente.

Se validé o la funcionalidad de la Ayuda

Periodo  MAYOD 2025 + MNombre EPS |

Teléfono 2 =
0. 69 — 76 Torre 1 Pi 3789440 3789440 3789440 BOGOTAD.C. (BOGO

3240250 3240660 3240250 BOGOTAD.C. (BOGO

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 301
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio INFORME DE AUDITORIA E
Audintegral

COPEDR INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

v @ EPS X @ CONSULTAR EPS x  +

€ > C 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda,jsp?pantalla=eps.htm

A
m ONSULTAR EPS

Esta opcién permite listar las EPS (Entidades Promoloras de Salud) a las que aflliados los

ala nomina de i del FOPEP.

m UNCIONALIDAD

En esta pantalla se encuentran los siguientes elementos:

Periodo ina para el cual desea realizar la consulta,

Nombre EPS|Digite el nembre o parte del nombre de la EPS que de: itar. También puede dejar en blanco este campo, caso en e cual todas las i en el SINP.
Consultar  [De clic en este boton para ejecutar la consulta con los parametros indicados.

insertar D ciic en este boton para ir a la pantalla de insercion e registros. Solo es posible insertar o modificar registros en el periodo abierto de 1a némina

E| listado que genera esta opcion muestra los siguientes campos de datos:

Cédigo [Cédiga de la Entidad Promotora de Salud. Tiene un vinculo a la pantalla de modificacion de EPS.
Nombre EPS [Nombre de la Enfidad Promotora de Salud.

Nit [Nimero de Identificacion Tributaria de la Entidad Promotora de Salud

D.V. Digito de verificacion del NIT de la Enfidad Promotora de Salud.

Direccién [Direccién de la Entidad Promotora de Salud

| Teléfono [NGmero telefonico de la Enfidad Promotora de Salud.

[ Teléfono 2 |Segundo Numérico de contacto de la Entidad Promotora de Salud

8 oo 7C-Ee 1 OEOAAD W

A~ fi; 29 H A

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valido la funcionalidad de la opcion de exportar la informacion visualizada en pantalla:

Periodo  MAYO 2025 v NnrrinreEPS|

0. 69 — 76 Torre 1 Pi 3789440 3759440 3789440

BOGOTAD.C. (BOGO

3240250 3240660 3240250 BOGOTAD.C. (BOGO
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez descargado el Archivo, se abre y permite visualizar la informacion en Formato Excel:

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 302
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio
Audintegral
FOPEP

ESPECIALIZADA

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

Archivo Inicio  Insertar  Disposicion de pdgina  Férmulas ~ Datos  Revisar Vista Ayuda  Acrobat ‘ 2 Comentarios ‘
1 n A == ] | - - & v
ﬁj X = o A & = ri] — . ?5 [Genera | [ Formato condicional EH Insertar E}
- ; ~ 94 om ~ imi ~
Pegar [IE] @ € 5 el e A 5 $ - % [ Dar farmato coma tabla X Elirminar Complementas o
- S - % 8 7 Estlos de celda ~ Hifomato~ | & ~ un PDF
Portapapeles Fuente ] Alineacion W Ndmero W Estilos Celdas Edicién Complementos  Adobe Acrobat e
AL ~ Jfx copiGo ~
A B £ D E F G 4
1
2 ADRES 1 AVENIDA EL DORADO NO. 69 — 76 TORH 3789440
35 ALIANSALUD EPS. 0 CRA & NO. 38— 31 3240250
4 (108 ALIANZA WEDELLIN ANTIOQUIA EPS SA{500604350 0 CRA 48 #£24 104 4601674
5 [m ANAS WAYUU & CARRERA 20 NO 38 -32 7470985 7470985
6 [85 ASMET SALUD ESS 7 CRA_4NO. 18N-45 1 1
7 [107 1 SAN JUAN DEL CESAR, LA GUAIRA 5747878 5747878
8 [e8 3 CARRERA 20 NO 39 - 32 7470986 7470986
9 [s0 [ CLLE27ND7-26 6720981 6720670
10 28 BARRANQUILLA SANAEP.S 0 CRA 45#70-88 95343939 343887708
13 BONSALUDS.A EPS. 3 CALLE 33A #78A 46 94250323 411334400
12 28 cve 0 CRA 56 # 11-36 9238556 339667109
132 CAFESALUDEPS SA. B CALL73NO. 1202 PISO 3171909 2170461
14 172 CAFESALUDEPS SA B CALL73NO._12-02 317182 215289200
15 [173 CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE [844003392 B CRA21NO 629 6322020 6323030
16 [33 CAJA DE PREV. SOC. UNIV. CARTA __|808000508 0 CLL DEL SARGENTO MAYOR#6-39 _|6801982 8601983
17 [s9 CAJA DE PREVISION SOCIAL DE BOYAC| 891800637 7 CRA 11 CALLE 21 987422317 0
18 a7 CAJA DE PREVISION SOCIAL DE LA U DE890201213 4 CALLE 10 CRA 27/ BUCARAN 976343579 3435780
19 69 CAJA DE PREVISION SOCIAL DE LA U.D[806000508 0 CALLE DEL SARGENTO MAYOR NO.6-36601982 0
20 ez CAJA DE PREVISION SOCIAL DE LA UNN 899999085 5 CUIDAD UNIVERSTARIO £D. UREIL GUTI 2618297 2219891
21 [s5 CAJA DE PREVISION SOCIAL DEPARTAN 800037335 3 CALLE 21 NO. 2124 852273 0
22 54 CAJA DE PREVISION SOCIAL U. DEL CAU891500755 0 CALLE 4 NO. 3-57 CLAUSTRO SANTO D[241184 [
23 (60 CAJA DEPARTAMENTAL DE PREVISION (830501405 E AV 4 ND_14-40 CUCUTA 5835944 0
24 %6 CAJA DEFTAL NTE S-DER EPS-ADAP 840501405 B 0 [
25 (61 CAJA PREVISION SOCIAL DE LA SUPS 12 B CALLE 7 NO. 481 3506211 3508375
26 &2 CAJACOPIEPS 901543211 6 CALLE 44 NO. 46-32 3185930 1
270 CAJANALEPS 395959001 0 CRA_80 CLLE 28 CAN 222121 222204500
20 = R Tommnnmnan = EEE TR e =
< > EPS.XLSX + 4 »
Listo 1% Accesibilidad: todo correcto 2] B —-——+ 100%
= & ESP
Q sisquec "exle - CEOCEEB A eaw 8

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir

Periodo  MAYO 2025

+w MNombre EPS

0. 69 — 76 Torre 1 Pi

Teléfono 2 &

Telefono

3739440 3789440

3240250 3240660

3739440 BOGOTAD.C.(BOGO

3240250 BOGOTAD.C. (BOGO

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680
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+

Imprimir

X EEEEXE LR - % ewos

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se accede de manera aleatoria a uno de los 117 registros del resultado permitiendo evidenciar la
parametrizacion existente por cada EPS, junto con la fecha de creacion, usuario que realizo la
insercion, fecha de modificacién y usuario de modificacion

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 304
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

v

&«

@ MODIFICACION EPS x ar

> C

2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/epsjsp

Principal Parametros Inexistenies Movimienios Consultas Financiero Inlerfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria Posi-Nomina Fallecidos Procesos Especiales Cargues Masivos  Correspondencia  Seguridad

m IODIFICACION E.P.S

Periodo 202505

*Cédiga 108 “Nombre ALTANZA MEDELLIN ANTIC

*Nit 900604350 *Digito 0

Direccion Cra. 48 ## 24 - 104 Teléfono 4601674

Teléfono 2 4601674 Fax 4601674

*Departamento ANTIOQUIA ~  *Municipio MEDELLIN ~

*Estado ACTIVO v *Cédigo Super | EPS040

Representante Legal Periodo Aporte | 199403

*Forma de Pago CHEQUE v *Banco ACH | NINGUNO ~
*Sucursal ] *Cuenta 0

Fecha Insercion  Usuario Insercién Fecha Modificacion Usuario Modificacion
15/12/2021 11:42:10 eruiz

6n CONFIDENCIAL propiedad del Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional

Q Busqueda EP s g e

7C=Ee 1 OEOAAD W @

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se realiza una prueba de funcionalidad al realizar una bdsqueda aleatoria por el nombre de la EPS

incipal Parametros Inexistentes Movimientos Consultas Financiero Interfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Nomina Fallecidos Procesos Especiales

Cargues Masivos

w Hombre EPS | INDIGENA ' E:iﬁ“i!

| Periodo MAYO 2025

S n

Direccién & Telé* < |Teléfono 2 & Municipio/Depto < m Representante Legal <
ASOCIACION DE
CABILDOS
107 INDIGENAS DEL 824001398 1 ~ an Del Cesar, La Guajira 5747878 5747878 5747878 SAN JUAN DEL CESAR (GUAJIRA) Activo EPSIC1 NA
CESAS
DUSAKAW
ASOCIACION
ag INDIGENADEL 817001773 3 CARRERA 20 n0 39 - 32 7470926 7470086 7470088 POPAYAN (CAUCA) Activo EPSIC3
CAUCA-AIC

| warege | 2 | | | [ ] | | |

Comespondencia S

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Submenu “Tipos Terceros”

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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C0|c1’§orcio . B
Bpcintegra INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
Ingreso: menu /Pardmetros/Tipos Terceros/
v e TIPOS TERCEROS x o - a x
& > @ % snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/tipasterceros.jsp?resat=true aQ & ) ®

|

psif/snp-fopep P isp sional
== Q Busqueda Qe-_!“-}ceieﬂ@ '\Szf.\‘“ﬂ’))@.!.

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

El mddulo permite listar los 12 tipos de Terceros, que se encuentran registradas en el Software
Nomina de Pensionados SNP. En Tipos de terceros se encuentran categorizados los terceros o
Entidades que prestan servicios y diferentes indoles a los Pensionados.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 R{0]3)
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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hd @ TIPOS TERCEROS x + - a x

& > © % snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/tipostercerosjsp aQ b} ® :

(( VIDA E.Q.E.EE

Principal Parametros  Inexistentes  Movimientos Consultas Financiero Interfaces  Auditoria  Devolusiones  Tesoreria  PostNomina Fallecidos  Procesos Especiales  Gargues Masivos  Correspondencia  Seguridad

m IPOS TERCEROS
ioda bre Ter

(GAJAS DE COMPENSACIEN CERRADO CARGO
COOPERATIVA CERRADO CARGOD
FONDC DE EMPLEADOS CERRADO CARGO

FONDOS SUSTITUIDOS CERRADO PARTICIPACION

ON CERRADO PARTICIPACION

1 SOCIEDAD ANONII IMA CERRADO PARTICIPACION
SOCIEDAD LIMITADA CERRADO PARTICIPACION
SOCIEDAD POR ACCIO! PARTICIPACION
TERCERO PARTICULAR PARTICIPACION

i5n CONFIDENCIAL propisdad del Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional |

BB Q Bisqueda D@ L E e e ECHEE=EE A Arn@ A

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

utz=  Financiers  Interfaces Auwditoria  Devoluciones Tesorerfia Post-Mdmina Fallecidos Procesos Especiales  Cargues Masivos|

m POS TERCEROS

iodo MAYD 2025  Mombre Te 1

ion < | Accionistas o Miembros Juntas <

P ADMINISTRADORA DE PENSION CERRADO PARTICIPACION |
A ASOCIACIEN CERRADO CARGOD |
n . ronsn R I

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
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hd @ TIPOS TERCEROS x @ CONSULTAR TIPOS DE TERCER. % ar o

a x
€ > ¢ 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda.jsp?pantalla=tiposterceros.htm aQ o} .
al
m ONSULTAR TIPOS DE TERCEROS
tistar s Tipos de ‘Software Némina de Pensionados SNE.
21 Tipos de teroeros s= encuentran estegorizados kos terosros o Entidsds icios d dferentes indates s o

E! UNCIONALIDAD

[Pariodo [Selectione &l periodo pars el cus| desea ganerar |a consuta

INombee Tipo T Tipo de Teroero También puede dejar en  caso en el los Tipas d= Te dos en =l SINP para
{Consuar D cic en este bottin para ejecutar 1a onsulta

finsertar D cic en este botéin para i a la pantalla de insrcidn de registros. Séio es posible insertar o modificar ragistios en el periado abierto de la ndmina.

ATOS

[Cadio [Cadigo del Tipo de Tercaro Tiena un vinculo 3 Ia pantalls 2 modiicacién de registros.
Inomzr Tipo Tercero|Nombre el Tipo de Tercero.

[ERTO). C (CERRADO)
[Accionistas [Marca de aceionistas para habiitar campos n pi iénlAsignacis izacién: G (CARGO).

12 cantizad de registros.

m /ALIDACIONES

Los siguientes mensajes de ualidacién existen sobre la pantalla

BB Q Bisqueda D@ L E e e ECHEE=EE A Arn@ A

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valido la funcionalidad de la opcidon de exportar la informacion visualizada en pantalla

Interfaces  Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Nomina Fallecidos

Consultar

Accionistas o Miembros Juntas -

B ADMIMIETRADCRA DE PENSION PARTICIPACION |
A ASOCIACION CARGO |
= cemimon mconuna . I

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez descargado el archivo, se abre y permite visualizar la informacién en Formato EXCEI

Consorcio Audintegral FOPEP
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Bl T_TERCEROS.XLSX » Guardado en Este PC 5 Buscar = a X
Archivo Inicio Insertar  Disposicién de pagina  Férmulas  Datos Revisar Vista Ayuda  Acrobat ‘F‘ Comentarios ‘
" An av | — - icional ~ Jos - v Ay
fﬁ X (i e A A = . a, | General | [Ed Farmato condicional FH Insertar T ov 5T Bg E;n
. | = ~ 9 om0 - ~ @ ~
Pegar @ @ 6 5o T e A 4 % [ Dar formate como tabla E Eliminar jol Complementos Crear
- L n - = - o 9 [ Estilos de celda ~ [ Formata ~ &~ un PDF
Portapapeles Fuente 5 Alingacion 5 Nimero & Estilos Celdas Edicién Complementos  Adobe Acrobat h
Al v fx cobico
A B C E F G H 1 J K L
: [
2P ADMINISTRADORA DE PENSION CERRADO PARTICIPACION
3 [a ASOCIACION CERRADO CARGOD
48 BANCOS CERRADO PARTICIPACION
5y CAJAS DE COMPENSACION CERRADO CARGO
6 [C CODPERATIVA CERRADOD CARGD
7N FONDO DE EMPLEADOS. CERRADO CARGO
8 [F FONDQS SUSTTUIDOS CERRADO PARTICIPACION
9 [E PATRIMONIOS AUTONOMOS Y FONDOS|CERRADO PARTICIPACION
10 [m SOCEDAD ANONIMA CERRADO PARTICIPACION
11 SOCEDAD LIMTADA CERRADO PARTICIPACION
12[5 SOCEDAD POR ACCIONES SINPLIFICAD] CERRADO PARTICIPACION
137 TERCERO PARTICULAR CERRADO PARTICIPACION
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
< > T_TERCEROS.XLSX + 4 »
Listo  TF Accesibilidad: todo corracto m m -+ 1

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir

Interfaces  Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Nomina Fallecidos

Procesos Especiales Cargues Masivos,

Consultar

P ADMINISTRADORA DE PENSION PARTICIPACION |
A ASOCIACIEN CARGOD |
o . . na i |

Accionistas o Miembros Juntas <

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680

309



c°n§orcio°£ INFORME DE AUDITORI'A E
puSEegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

hd @ TIPOS TERCEROS x ar

c 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/tiposterceros.jsp

Imprimir

27 C-E e O ERCATEP A B sgm oA

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez desplegado el listado con los 12 Tipos de Terceros, se accede de manera aleatoria a uno
de los registros del resultado permitiendo evidenciar la parametrizacion existente acorde al Tipo
Tercero, junto con la fecha de insercién, usuario que realizo la insercién, fecha de modificacién y
usuario de modificacion

Consorcio Audintegral FOPEP
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K& Vioa FOPEP

E IMENTO'S ASIGHACION | RENOVACION
[r——————

[E=—pep——

[} T Scpcrtn Ieourentaan & B Deramantz dei Autrizt par Teamaa 1 W[ wmo W cesooesaoooeom W

| = | === T === SR = T = ==

e prep— [T ——— W [ime W || ceoomrsaron W =
2 i P — ppr— W mn W cescmasaon W 5
i pree—] Fatna s o e gt TS Corstacn W [ame W | [owcomcoamn W | [a
o Scports lemrertaian s : [ —r W e W | oo osaoarom W[ s

oL ‘Scpcrtn Ieoumentain 7 B o Dersmants o Atz par Tramee || xmo W || cescoesaooarom W | @

e pre— Corstcren to e y e kgl WP | | e W | [ cweo cessoacsom W | (3
i s ree— - [ r— W || wme W || cwoosmcoaron W || 3
T ‘Scperta ocurartin L1 : B Corsteacen BMEL W] [kme W [owoorsamaromn W | [=
o o [ree—ry see W || wme W || cwsoosmcoarom W || 3

o ‘Soperta Iecurwrtcin 16 Corsteacen barcra W [wmn W [cwscesaocarom W[5

" o pree— === W | e W || owoomscoromn W | @
-
s prepe—y e ot w4 e e (33} e | [iome | [ cweoomascearam W (=
P ————————
- e Fr—— " P W | e W || cwscowmpcaram W || @

Factaimacita  Una masscie Facta M, U Uosieacita

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se realiza una prueba de funcionalidad al realizar una busqueda aleatoria por el nombre del Tercero

ionsultas Financiero  Interfaces Awditoria Dewoluciones Tesoreria  Post-Nomina Fallecidos Procesos Especiales  Cargues Masivos

m POS TERCEROS

iodo  MAYO 2005 w Mombre Te FOMDO
m«m Ao o Mertros i
FOMDO DE EMPLEADOS CERRADO CARGD ‘
E FOMDOS SUSTITUIDOS CERRADO PARTICIPACION ‘
E FATRIMOMIOS AUTONOMOS ¥ FONDOS DE INVERSION CERRADO PARTICIPACION

Total
Registros

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
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Submenu “Terceros”

Ingreso: menu /Pardmetros/Terceros/

~ @ TERCEROS X 4 = a X
<« > C 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/terceros.jsp?reset=true Q n) & o
a

(( VIDA _E.Q.E,E_E

https://snpfopep.gov.c i faces/tercerosjsp?) el Nacional
== Q Busqueda g e - i @ -}c @ i c u m - @ ~ E:i =) @ A
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

|

Este Mddulo permite listar los 2112 Terceros que se encuentran registrados en el Software de
Nomina de Pensionados - SNP y los que se encuentran en proceso de Asignacion de cddigo. Los
Terceros son Entidades que prestan servicios de diferentes indoles a los Pensionados
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~ @ TERCEROS X 4 = a X

< > C 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/terceros.jsp S ¢ o}

FOPEP

Tesoreria Post-Némina Fallacidos Pracesos Especiales Cargues Masivos Comespondencia  Seguridad

Plseses T

-

POTENCIA DE LA

VIDA

Pesioda| Mo 2025 | Nambre Tercera Cedigo Tercero|

INVERCOSTAEN CRA 44O 37 21 BARRANGUILLA  Flrez Ospino Erick socEDAD
voupacioy TSI Pisot00F 1010 VT (TLANTICO)  Grogarn freines Biae Germien LMTADA anosizeor
PROINVERCOL EN Creano I BARRANGUILLA  Florez Osping Erick sociEDaD
2 Uaupacion 0TI Piso 100F 1009 29058 ATLANTICO)  pregari e Taon G2 R )
\ SUENAVEMTURA  EOUARDOAMIAL  EUFEMIAHURTADD DE )
3 AwPECoL sa0araser 7 cLsaa 2418845 info@siupecolom fiy | o asocci 8l ™ 312028
B0GATAD.C
4 COASMEDAS 0000000000 0 oo coOPERATVA MO ™ aurz00
oo DE TRAS s0oTADC
s el se0007783 0 AYDORADO 5581 2221905 o o cooPERATA  NO s auszees
oRGANZACION CARRERA 10 MO B0GOTAD.C socioAD
. rats2er i 2010258 s o e o o auonzote
s0oTADC
H COOPSOLFIN 0003000000 0 o cooPERATA  NO s auszees
conpoouus caRRERAL MARCO ANTONIO
. ovrsamzaian 2% sormn 3 A 4 1533 COOPOOMUSGUNIWER NETCO Catl uALLE} cooRERATIA MO o auonzots
0GOTADC.  OMAROALANDD  JOSEANTONIOREYES
s ASPENCAIANAL  BOD1S3ME S cLassr iz 2216205 napencajansl Gspencjanaloom co i ol o asocci 8l ™ 312028
cLnamee
n SOLOAPORTES  APENNORTS 60805773 8 ARCADABERTY 0 Jrm——— S e e ASOCUCIN WO o anoa2024
Lo sa soTano o=
AL 2N NS5 OF.
“ S el e JUVTE O -
ceNTENARIO
As0 suBILADCS 8060TAD.C
2 o sasanaat2 o 0 s o AsoCUCEN WO e ausz00
S P ST B s spigeareten VSN  GEMMWRO  WNCESSLPEN e o we o .
Q Busqueda 9 - @ L i g =3 : A B ag) @ A
- .

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la correcta funcionalidad de las opciones de ordenamiento ascendente / descendente
numérico y alfabético.

A€ Vioa

: T e - e ——
2 :a:"::;mm BO0111758 ::;:Ou:?u‘w 3840025 :Rmﬂim iR Depe EACC e e Goxrnan f;?;'::n O Ma 1102004
: JUVIRRE jU—" Gonm [ [ssogmpmston BOWOME DUROMEAL  EFMATOON  coce o v
5 [ E— p GETe: e
s SORCETRS ey S - secemioc cocoame. w0 i |

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Principal Paramefros Inexistentes  Movimienlos Consultas  Financiero Inferfaces  Auditoria  Devoluciones  Tesoreria  PostNémina  Fallecidos  Procesos Especiales Cargues Masivos  Comespondencia  Seguridad

Periodo MAYO 2025 | Mambre Tercero | Cédiga Terosro |
o . Nombre Digito e e o - Nombre Representante . o .
“ rE———— = q
ASMEDAS
ASOCIACION
1456 MEDICA 860016751 3 TALETIENO IS 5144500 f;icgf’\?c s ASOCIAGIGN M
SINDICAL
COLOMBIANA
COLEGIO
‘CR 50 82 5 PRADO N _ _ . MEDELLIN IDRIS DE JESUS .
1413 MEDICODE 690900941 7 P 221595 colegiomedicedeantioquia@gmalcom PO T EUNICE VERAORREGO  ASOCIACIGN Nt
ANTIOQUIA HERO
COLEGIO
CARRERA29 HO BUGARAMANGA  LUISADE LAC ,
1436 MEDICO DE 800091822 9 6850526 colegiomedi intand il ASOCIACIGN NC
1238 45 94 OFIC 305 glomedicosantander@gmallcom o\ TANDER)  SALAMANGA o
SANTANDER
SelEEl 02 DFlZmﬁ1m POPAYAN NELSON PALECHOR
1435 umn(;o DEL 800018224 9§ EcuLTaD 0 colegiomedicodelcauca@hotmalles 1 oo ASOCIACISN M
caul CIENCIAS SALUD

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Al ejecutar los tipos de ordenamiento se evidencia su funcionamiento apropiado para ordenar
numérica o alfabéticamente de manera ascendente y/o descendente.

Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

Periodo . MAYO 2025 L' Nl:-rlimeTemen:-| CmirgnTemerul '_.c-n_-.ultar
Digit . . .. o Nombre R
. o _t_' . Direccion Telefono Correo Electronico Municipio/Dep =
Verificacion (. Le
15187 CRA44 MO 37T 21 a705283 BARRANQUILLA Florez C=g
PISC 10 OF 1010 (ATLAMNTICO) Gregorio
h11750 CR 44 MO 3721 5 BARRANQUILLA Florez O=g
DIors 40 ST 4 N SAHT) ARITIENS -

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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ey -——— M——— —BiaO

a
m ONSULTAR TERCEROS

&l Software de Nomina de Per

listar los Terceros.

registrados en

Los Tercaros son Entidades que prestan servicios de diferentes indoles a los pansionados

E! UNCIONALIDAD

[Pariodo [Setectione el periodo para &l cusl desea ganerar 1s consuls.

[Nombee i el consultar en , caso en el cual la todos los Terceros repistrados en &l SNP pars &l periodo seleccionado
[Cadigo Tercero [Digi 6 en proceso de asignacid Iz consulta

{Consuar ejeautar a 2 indicado

Ins=riar registros.

ATOS
- _—

[Céaigo FoPEP [Caigo ael tercero, Tiene un vinculo 3 & de Tercerus. Para el S6n el vinculo retoma 8 :_ssignacion y para s teroercs tabla terceros
IRUNECL [Regisiro Urics de Operadores o Libranzs
ombes sbreviacs Nomere cel teroero
i [Nimero de Identficasion Trioutaria del ercero,
[Digto Verficacian Digio de Verficacion dei NIT del tercero
Direcsién [Direcsion delteroero
= [Nimero tekefinico del Tercero
Correo electrénieo d Novedades.
Municero | Muriczio y uicado e tercero.
romere gl
e e R P Y MRy W e &l
| a- o TEXEIEELK = -
mE Q Busqueda - E @ W =] ~ > ) @ A

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valido la funcionalidad de la opcion de exportar la informaciédn visualizada en pantalla:

7 =
_Dnrt_t: . Direccion Teléfono
Verificacion

CRA44 NO 37 21
PISC 10 OF 1010

115197 arobzez

CR 44 MO 3721

DICry 4N MC 4mnn

111758 3448025

=

BARRANQUILLA
(ATLANTICO)

Florez =g
Gragorio

BARRANCUILLA FIDIEZCIE[:

SATI ARITEO

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez descargado el archivo, se abre y permite visualizar la informacion en formato Excel:

Consorcio Audintegral FOPEP
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@  TERCEROSXLSX « Guardado en Este PC v £ Buscar = a X
Archivo Inicio  Insertar  Disposicién de pdgina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda 2 Comentarios ‘
ﬁj & (el e = PR |General  +| [ Formato condicionsl ¥ EH nsertar  ~ E}
e — P .
Pegar @ - N K S«ife ovae | - } $ v 9 o [ Darformato comatabla~ | E Eliminar Complementos Crer
- - - - - < 4 i Estilos de celda ~ [ Formata ~ &~ un PDF
Portapapeles [ Fuente ] Alineacion W Mimero Estilos Celdas Edicién Complementos  Adobe Acrobat ~
1
2[4 INVERCOSTA EN LIQUIDACION CRA 44 NO 37 21 PISO 10 OF 1010 3795262
32 PROINVERCOL EN LIQUIDACION CR 44 NO 3721 PIS0 10 OF 1009 3443025 [
4|3 |AJupPEcoL CL5824 2419845 [NFo@AJuPECOL.CON
5|4 |coAsHEDAS 0
6|5 COOF DE TRAB INCORA AV DORADO 55-51 2221905
76 ORGANZACION CIAL CARRERA 10 NO 17-95 255 2840428
8 |7 COOPSOLFIN [0
9 |8 COOPDOMUS LTDA CARRERA 4 OESTEN 2-2¢ 3719333 COOPDOMUS@UNWE
10(g [ASPENCAJANAL CL2457 12 2216208 ASPENCAJANAL@AS
1110 [APENNORTS CL 113 07 CC ARCADA BERTY LC 5B 50 APENNORTS@HOTMA
12|13 SERVICREDTO COOP AV 2N 7N-55 OF. 417 EDIF_ CENTENARI]8816267
13|12 |AS0 JUBILADOS NALES 0
1473 |ASOPENAL - EN DISOLUCION CLL 52 47 - 28 OF 701 2311824 ASOPENAL@UNE NET
1514 CREDICOMERCIAL CLL 37 NO. 17-380 L1A11 6423244
16|15 MINISTERIO HACENDA o
17|18 |5CO POPULAR BAGUE [i]
18|77 |CENTRACOOVER CR13 A 8933 0F 211 5002141 CENTRACOOVER@YA
19 [18 SOCOOPEMIN LTDA CR 10 16 18 OF 204 3426247 SOCOOPEMINLTDA@F
2019 DAFUTURD CR.78 A NO. 74-31 2513514
2130 | ASOMAESPEN HUILA CR G # 10 BRR 73 CENTRO 3718836 ASOMAESPEN-HUILAE
22|21 [ASONPENTUNIA 0
23|z [ ASOPENMETA CRA 35 NO. 26-55 VILLAVICENCIO 0
24|z CEQCAL CRA. 78 A BIS NO. 264-13 0
2524 BCO POPULAR B/VENTURA 000000000 0
26 [25 COONALPROV LTDA 00236369 CL 65 B NO 85-26 INT 2 OF 301 4282708
2728 WUEBLES JAMAR 02003805 CLL 35 NO. 39-40 3513811 3515131 -
20 1= e Fornnisarn At in b mm e mrea Par BT e TR E AT
< > TERCEROS.XLSX + 4 G »
Listo % todo correcto Promedio: 1032.889678__ Recuento: 2112__ Suma: 2181463 2] 0 ———f—+ 100%

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir:

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Codigo Tercero

CRA44 NO 37 21
PISC 10 OF 1010

115197

CR 44 MO 3721

DICry 4N MC 4mnn

111758

arobzez

3448025

BARRANQUILLA
(ATLANTICO)

BARRANCUILLA

SATI ARITEO

MNombre R
Le

Florez =g
Gragorio

Florez =g

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
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~ @ TERCEROS x 4+

<« c 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/terceros.jsp

3008 s

((em FC Imprimir

TCLEe T OEOEAHD ~ & cwe s

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez desplegado el listado con los registros acorde al Tercero, se accede de manera aleatoria a
uno de los registros del resultado permitiendo evidenciar la parametrizacion existente acorde al
Tercero seleccionado, junto con la fecha y usuario de insercion, fecha y usuario de modificacion

Consorcio Audintegral FOPEP
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v @ MODIFICACIONTERCEROS X + - 8 x
& > @ % snpfopep.gov.co/NominaWER/faces/terceros jsp Q % O L @®
COLOMBIA a
¢ Vioa FOPEP

v|

BB Q Busqueda ‘Qe'?gu_}:@geill@ A B sae A
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

a AUTORIZADO PARA TRAMITES

Tipa Decumento Rep. Legal | CEDULA DE CIUDADANEA " Mumero Documento Rep. Legal 72354761 Harmire Rep. Legal | Florez Ospino Erick gregario
Tipa Documents Aulorizads CEDULA OF CILUDADANLA ' Mumero Dacumento Autarizada 7455137 Mombre Autorizada  Apciper Diaz Genman
Tipo Documento Aulorizade 2 CEDULA DE CIUDADAWNLA '  Mumero Documento Autarizado 2 Homire Autorizada 2

a NTIDAD FINANCIERA PARA PAGOS

“TipoCuenta | CUENTA AHORROS W *Minemn Cusnta * Nombre Banco BIC- BANCOLOMELY W

E NFORMACION FINANCIERA DEL TERCERO

Total Activos 00D 000 |
Total Bazivos 000 000 |
Total Patrimanic 00D 000 |
Total Ingresos 000 0.00 |
Total Costos y Gasies 000 0.00 |
Utiidad Nesta 000 000 |

m ORMULARIO
[ oo | ToDooumemao | Fenao |

m RADICADOS VINCULADOS

Consorcio Audintegral FOPEP

Fuente

Consorcio Audintegral FOPEP
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I e
Tips Docurmental | Cpon de Paga v | Richivs | [ Seiocsionar wohivs | S archives sefeerionaos

m NFORME RENOVACION CODIGO
[ koo [ MomixeArchivo, |

Descarga Informe (planslla) W
Cargar Informe Sin archivis selerrionadis

m DBSERVACIONES PROCESO DE RENOVACION DE CODIGO

Ob=ervaciones Procesa Renowaddn de Cadiga

* Mueva Fecha Vigencia 1E/10/2004 Anlerior Fecha Vigencia 1E/10,2004 Tercero Vigenle = w
Renavisdan Vigenie 1E/10y2004 Estado Renowadion / Asignacion  Tygys w Usuario

Fecha Insercian i itn Fecha ¥ U=yiari

241052023 23:03:52 FCRRF C-004-23 Ajuste Procesa Renavacdn de Cadiga

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Esta opcion permite administrar los Terceros en el Sistema de Informacion Nomina de Pensionados
SNP. La informacién de Terceros en proceso de asignacion se guarda en la tabla némina histérica
terceros asignacion. De igual forma la informacién de los Terceros existentes en la nomina del
FOPEP se guarda en la tabla nébmina actual terceros.

El médulo brinda la opcidn de ejecutar filtros de busqueda por Nombre Tercero, y Cédigo Tercero.
Se efecttan busquedas por cada uno de los filtros posibles evidenciando la funcionalidad esperada

B VIDA e

Periodo| MAYD 2025 v Nambre Tercera | CAFAM Cédg e

. g = i " m--

85001357000005485 CAFAM 350013570 3 CREBEDEELA  yosary  Sjuis@estameomes DOGUTADG. R S MARITZAPARRA GUZMAN sl 31122025 ‘

FLORESTA (BOGOTA) URRUTIA GARCIA coMPENsAA:IoN

__—-_-—____--_

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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|pg;m [— | omtre eroero | Cidigo Tewero [ 117 @1

Nombre it Nombre R itante
Cédigo FOPEP ¢ RUNEOL ¢ OmbEE | Direccion ¢ | Telétona o Comeo Electrinico ¢ Municipio/Dep ¢ S aem Aurtorizado para tramites Clase &
abreviado & = Legal »
1

? CL194200F
90029203500001293 COSOLUCIONES 200020407 4 801ED 2812682 infocosoluciones@gmail com BOGOTADGC. SONIALOPEZ SONIALOPEZ RODRIGUEZ COOPERATIVA  NO)|

LIQUIDADA EMPERADOR (BOGOTA) RODRIGUEZ

___-_-_____!
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Finalizada la validacion de cada uno de los formularios, se evidencia un correcto funcionamiento
de los submenus existentes en los cuales se verifico la correcta operatividad de los diferentes
botones, listas desplegables, filtros de busqueda, y links con los que cuentan como son consultar,
ayuda en linea, impresion, exportar y vista previa entre otros.

Documentacion Ambientes (Infraestructura Fisica Y Logica)

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta la siguiente documentacion que permite conocer al detalle no
solo la funcion sino la infraestructura de cada uno de los ambientes implementados, son

OSI-PO-18 Politica Desarrollo Seguro.pdf

OSI-PO-19 Politica de Copias de Seguridad.pdf

ATH-MA-10 Manual de Funciones Coordinador Calidad Software.pdf
GDI-FO-01 Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP_2022
3.2.4.1 Gestion Del Software De Nomina De Pensionados (SNP).pdf

Es de resaltar que dentro del archivo denominado “GDI-FO-01 Informe de Infraestructura
Tecnoldgica FOPEP_ 2022, se establecen las especificaciones de los equipos que conforman cada
uno de los ambientes, las cuales la Auditoria/Interventoria en las visitas realizadas a los Data
Center, ha podido constatar no solo la existencia fisica y su funcionamiento, sino la concordancia
entre lo documental y lo operativo

Funcién de cada uno de los Ambientes

Produccién: Ambiente en el cual Funciona el Proyecto

Pruebas: Realizacion de pruebas originadas por los cambios al Software

Calidad: Revisar y verificar cambios realizados por s desarrolladores

Desarrollo: Realizar los cambios en el Software

Prevalidaciones: Realizar Prevalidaciones de Novedades antes de pasarlas al ambiente
productivo
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La Interventoria realiza de manera mensual el seguimiento a los Controles de Cambios generados,
verificando si los ajustes efectuados estdn asociados con los lineamientos definidos por el
Ministerio y la normatividad vigente

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO

La Interventoria tras recibir el Certificado de Registro de Soporte Logico — Software” con fecha de
expedicion 23/01/2023, en donde se indica que los derechos patrimoniales del Software de Nomina
de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, otorga razonable cumplimiento a lo
establecido contractualmente. Asi mismo de manera mensual realiza el seguimiento a los nuevos
desarrollos puestos en produccién durante la ejecucion del contrato con la finalidad de validar si
requieren o no ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a nombre del Ministerio de
Trabajo. Para el mes motivo de andlisis no se presenta ninguna afectacion al certificado de registro
vigente

CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria cuenta con la copia del Certificado de Registro de Soporte Logico — Software”
expedido el 23/01/2023, el cual permite evidenciar que los derechos patrimoniales del Software de
Nomina de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, dando asi cumplimiento
razonable a lo requerido contractualmente. Para el mes motivo de andlisis, al no haberse catalogado
desarrollos en ambiente de produccidn, no se afecta el actual Registro de Soporte Logico del SNP
respecto a la propiedad y uso exclusivo del Ministerio

Efectuada la validacion sobre las pruebas de funcionamiento del SNP, se evidencio un correcto
desempefio de los formularios probados junto con los submenus existentes los cuales presentaron
correcta operatividad de cada uno de los botones, listas desplegables y links con los que cuentan
como son consultar, ayuda en linea, impresion, exportar y vista previa entre otros

Para el mes motivo de andlisis, la Auditoria/Interventoria evidencié que el Administrador
Fiduciario viene dando cumplimiento de las Obligaciones sobre los Procesos informaticos,
modelos de datos, software, desarrollos nuevos o por modificacién en el sistema de informacién
del proyecto, incluyendo cumplimiento de cronogramas fijados para el desarrollo y mantenimiento
del software del Sistema de Informacién del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

La Interventoria emite un Concepto Favorable respecto al Procedimiento existente para el manejo
de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen, ya que se cuenta con
los soportes para cada uno de los desarrollos dentro de los Planes de Pruebas documentado desde
la generacidn del requerimiento hasta la salida a produccion

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental del sistema de informacion referente
a manuales de usuario, técnicos, del sistema, base de datos, asi como la documentacion de los

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 321
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



)

Consorcio

Audintegral

FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E

INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

demés componentes tecnoldgicos usados para llevar a cabo la ejecucion de las obligaciones
contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la operacion.

CONTROL DE CAMBIOS DEL INFORME

VERSION FECHA ELABORADO REVISADO APROBADO M%E&%%EL
1 28/04/2025 Equipo de Trabajo de’Audltorla e | Responsable de Gestion de Gerente dg Informe V.1
Interventoria Procesos Interventoria
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